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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15016000 [ Compostela Santiago de Compostela 2016/2017
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SSC Servizos socioculturais e & CMSSC01 Atencién a persoas en situacion de dependencia | Ciclos Réxime xeral-
comunidade formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo N Sesions Horas Sesions
ome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0211 Destrezas sociais 2016/2017 6 123 123

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | LUCIA LOPEZ REY

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O modulo de Destrezas Sociais, cunha duracion de 123 horas, é fundamental na formacién das futuras/os Técnicas/os en Atencion as Persoas en
Situacion de Dependencia, porque contén a formacidn necesaria para que as/os futuras/os TAPSD adquiran e/ou melloren as destrezas socias
necesarias para desenvolver unha relacion profesional de coidado eficaz e satisfactoria. Ademais de preparar para unha interaccién profesional
axeitada nas diferentes situacions porque contriblie a mellorar as propias destrezas persoais € sociais.

Tratase dun modulo transversal na formacion do estudantado, ten un caracter fundamentalmente procedimental e actitudinal, vinculado con
importantes competencias profesionais, persoais e sociais como son:

n) Asesorar persoas en situacion de dependencia, familiares e persoal coidador non formal, proporcionandolles pautas de actuacion no coidado e
na atencion asistencial e psicosocial, € adecuando a comunicacion e as actitudes as caracteristicas das persoas interlocutoras.

fi) Resolver as continxencias con iniciativa e autonomia, amosando unha actitude autocritica e procurando alternativas para favorecer o benestar
das persoas en situacion de dependencia.

r) Actuar con responsabilidade e autonomia no ambito da stia competencia, organizando e desenvolvendo o traballo asignado, e cooperando ou
traballando en equipo con diferentes profesionais no contorno de traballo.

t) Comunicarse eficazmente, respectando a autonomia e competencia das persoas que intervefien no ambito do seu traballo.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
1 Destrezas sociais e | Nesta UD analizaremos as destrezas sociais € emocionais necesarias para unha practica profesional efectiva e 31 30
emocionais para satisfactoria. A partir da caracterizacion da relacion de axuda e a practica profesional aprenderemos a
TAPS identificar e valorar os aspectos emocionais e comunicativos implicados no coidado de persoas dependentes,

descnblremos 0s estllos de comunlcamon e reIaC|ona|s as pr|n0|pa|s barreiras que afectan as relacions

2 Avaliamos as Nesta UD anallzaremos os |nd|cadores e momentos de avahauon das destrezas sociais € emocionais, 10 10
destrezas sociais e selecionaremos os principais instrumentos de avaliacién cos que recolleremos e interpretaremos os datos
emocionais sobre as propias destrezas para identificar as pautas de mellora.
3 Adestramos e Nesta UD aprenderemos diferentes técnicas e estratexias que nos permitan adestrar e mellorar habilidades 33 25
melloramos as sociais € emocionais basicas na practica profesional das TAPSD como son a escoita activa, a empatia, a
destrezas sociais e asertividade e o autocoidado emocional.
oS
4 Traballamos en Nesta UD caracterizaremos a estructura e funcionamento dos grupos, para aprender a seleccionar as 29 20
grupos dinamicas de traballo mais axeitadas para crear un ambiente de traballo cooperativo, eficaz e respetuoso coas
diferenzas individuais.
5 Xestionamos e Nesta UD aprenderemos a xestionar e resolver os conflitos que aparecen no traballo en grupos e nas relacions 20 15

resolvemos conflitos | interpersoais. Partiremos da analise das principais fontes e tipos de conflito, logo describiremos o proceso de
resolucion de conflitos e finalmente, selecionaremos e aplicaremos as técnicas adecuadas para a prevencion e
resolucion de conflitos respetando as diferentes opiniéns e posiciéns individuais € mostrando unha actitude
positiva cara o cambio




Rl XUNTA DE GALICIA ANEXO XIII

:i: CONSELLERIA DE CULTURA, EDUCACION MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS

E ORDENACION UNIVERSITARIA PROFESIONAIS

4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
1 Destrezas sociais e emocionais para TAPS 31
4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza estratexias e técnicas para favorecer a comunicacion e a relacién social co seu medio, para o que analiza os principios da intelixencia emocional e NO
social.

alumnado

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

Criterios de avaliacion

CA1.1 Describironse os principios da intelixencia emocional e social.

CA1.1.1 Describironse os compofientes das habilidades sociais e a sua influenza nas relacions interpersoais e de coidado

CA1.1.2 Describironse os principios da intelixencia emocional e a sta influenza nas relaciéns interpersoais e de coidado

CA1.2 Valorouse a importancia das habilidades sociais e comunicativas no desempefio do labor profesional e nas relacions interpersoais.

CA1.2.1 Definiuse correctamente o concepto de hhss

CA1.2.2 Identificaronse os compofientes das HHSS

CA1.2.3 Valorouse a importancia das habilidades sociais e comunicativas no desempefio do labor profesional nun caso concreto

CA1.3 Identificaronse os estilos de comunicacion, as stas vantaxes e as stas limitaciéns.

CA1.4 Identificaronse as principais barreiras e interferencias que dificultan a comunicacion.

CA1.5 Estableceuse unha comunicacion eficaz para recibir instruciéns e intercambiar ideas ou informacion.

CA1.6 Utilizaronse as habilidades sociais adecuadas 4 situacion.

CA1.7 Demostrouse interese por non xulgar as persoas e respectar os seus elementos diferenciadores persoais (emociéns, sentimentos e personalidade).

CA1.8 Demostrouse unha actitude positiva cara ao cambio e a aprendizaxe.

0CA1.10 Actuouse desenvolvendo actitudes e comportamentos axeitados cara o medio fisico:orde,limpeza,coidado dos recursos,....

CA1.11 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion coas persoas:verbal € non verbal.

CA1.12 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion ao traballo:participacion.

4.1.e) Contidos

Contidos

Habilidades sociais e conceptos afins.
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Contidos

Intelixencia emocional: educacion emocional; emocions e sentimentos.

Importancia das habilidades sociais no exercicio profesional.

Andlise da relacion entre comunicacion e calidade de vida nos ambitos de intervencion.

Proceso de comunicacién. Comunicacién verbal e non verbal. Estilos de comunicacion. Papel da comunicacion nas relacidns interpersoais. Estratexias para unha comunicacion eficaz.
Valoracidn comunicativa de contexto. Elementos facilitadores e obstaculos na comunicacion

Valoracién da importancia das actitudes e das habilidades sociais e comunicativas na relacién de axuda.

Mecanismos de defensa e comunicacion.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Avaliamos as destrezas sociais € emocionais 10

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza estratexias e técnicas para favorecer a comunicacion e a relacién social co seu medio, para o que analiza os principios da intelixencia emocional e NO
social.
RA4 - Valora o seu grao de competencia social para o desenvolvemento das stas funcidns profesionais, e analiza a sta incidencia nas relacions interpersoais e S|

grupais.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

0CA1.10 Actuouse desenvolvendo actitudes e comportamentos axeitados cara o medio fisico:orde,limpeza,coidado dos recursos,....

CA1.11 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion coas persoas:verbal € non verbal.

CA1.12 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion ao traballo:participacion.

CA4.1 Identificaronse os indicadores de avaliacién da competencia social.

CA4.2 Rexistrouse a situacion persoal e social de partida do persoal.

CA4.3 Rexistraronse os datos en soportes establecidos.

CA4 .4 Interpretaronse os datos recollidos.

CAA4.5 Identificaronse as actuacions realizadas que cumpra mellorar.

CA4.6 Marcaronse as pautas de mellora.

CA4.7 Efectuouse a valoracion final do proceso.

4.2.¢e) Contidos

Contidos

Rexistro e interpretacion de datos da competencia social.

Indicadores da competencia social.

Identificacion de aspectos susceptibles de mellora. Proposta de actuacion.
Valoracién da autoavaliacién como estratexia para a mellora da competencia social.

Andlise e proceso de formacién inicial e ao longo da vida do persoal profesional do traballo social.




R XUNTA DE GALICIA ANEXO Xl
:i: CONSELLERIA DE CULTURA, EDUCACION MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

E ORDENACION UNIVERSITARIA PROFESIONAIS

4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Adestramos e melloramos as destrezas sociais € emocionais 33

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Caracteriza estratexias e técnicas para favorecer a comunicacion e a relacién social co seu medio, para o que analiza os principios da intelixencia emocional e

social. NO

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.2 Valorouse a importancia das habilidades sociais e comunicativas no desempefio do labor profesional e nas relacions interpersoais.

CA1.3 Identificaronse os estilos de comunicacion, as stas vantaxes e as stas limitaciéns.

CA1.4 Identificaronse as principais barreiras e interferencias que dificultan a comunicacion.

CA1.5 Estableceuse unha comunicacion eficaz para recibir instruciéns e intercambiar ideas ou informacion.

CA1.5.1 Estableceuse unha comunicacién eficaz aplicando técnicas de escoita activa

CA1.5.2 Estableceuse unha comunicacion eficaz aplicando técnicas de comunicacion asertiva

CA1.6 Utilizaronse as habilidades sociais adecuadas & situacion.

CA1.7 Demostrouse interese por non xulgar as persoas e respectar os seus elementos diferenciadores persoais (emociéns, sentimentos e personalidade).

CA1.8 Demostrouse unha actitude positiva cara ao cambio e a aprendizaxe.

CA1.9 Establecéronse técnicas de hixiene emocional e autocoidado para o afrontamento do estres asociado ao coidado

0CA1.10 Actuouse desenvolvendo actitudes e comportamentos axeitados cara o medio fisico:orde,limpeza,coidado dos recursos,....

CA1.11 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion coas persoas:verbal € non verbal.

CA1.12 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion ao traballo:participacion.

4.3.e) Contidos

Contidos

Intelixencia emocional: educacién emocional; emocions e sentimentos.

Andlise da relacion entre comunicacion e calidade de vida nos ambitos de intervencion.

Proceso de comunicacién. Comunicacién verbal e non verbal. Estilos de comunicacion. Papel da comunicacion nas relacions interpersoais. Estratexias para unha comunicacion eficaz.
Valoracidn comunicativa de contexto. Elementos facilitadores e obstaculos na comunicacion

Valoracién da importancia das actitudes e das habilidades sociais e comunicativas na relacién de axuda.

Mecanismos de defensa e comunicacion.
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Contidos

Proceso de adestramento e mellora das hss e autocoidado emocional
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Traballamos en grupos 29

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza estratexias e técnicas para favorecer a comunicacion e a relacién social co seu medio, para o que analiza os principios da intelixencia emocional e NO
social.
RA2 - Aplica técnicas de traballo en grupo adecuadas ao papel que desempefie en cada momento. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

0CA1.10 Actuouse desenvolvendo actitudes e comportamentos axeitados cara o medio fisico:orde,limpeza,coidado dos recursos,....

CA1.11 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion coas persoas:verbal € non verbal.

CA1.12 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion ao traballo:participacion.

CA2.1 Describironse os elementos fundamentais dun grupo e os factores que poidan modificar a sua dinamica.

CA2.2 Analizaronse e seleccionaronse as técnicas de dinamizacién e funcionamento de grupos.

CA2.3 Explicaronse as vantaxes do traballo en equipo fronte ao individual.

CA2.4 Diferenciaronse os papeis € a tipoloxia dos membros dun grupo.

CA2.5 Respectaronse as diferenzas individuais no traballo en grupo.

CA2.6 Identificaronse as principais barreiras de comunicacién grupal.

CA2.7 Definiuse a reparticion de tarefas como procedemento para o traballo grupo.

CA2.8 Colaborouse na creacion dun ambiente de traballo relaxado e cooperativo.

4.4.¢e) Contidos

Contidos

O grupo: tipos e caracteristicas; desenvolvemento grupal.

0Valoracion do papel da motivacion na dinamica grupal.

Interpretacion da estrutura e procesos de grupo.

Papeis e tipoloxias das persoas integrantes do grupo.

Técnicas de dinamizacion de grupos.

Valoracién da importancia da comunicacion no desenvolvemento do grupo.
Comunicacién nos grupos: principais barreiras.

Equipos de traballo: organizacion e reparto de tarefas; traballo individual e en grupo.
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Contidos

Aplicacion de estratexias de traballo cooperativo.

A confianza no grupo.

-10-
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Xestionamos e resolvemos conflitos 20

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Caracteriza estratexias e técnicas para favorecer a comunicacion e a relacién social co seu medio, para o que analiza os principios da intelixencia emocional e NO
social.
RA3 - Aplica técnicas de xestion de conflitos e resolucion de problemas, para o que interpreta as pautas de actuacién establecidas. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

0CA1.10 Actuouse desenvolvendo actitudes e comportamentos axeitados cara o medio fisico:orde,limpeza,coidado dos recursos,....

CA1.11 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion coas persoas:verbal € non verbal.

CA1.12 Actuouse mantendo actitudes e comportamentos axeitados en relacion ao traballo:participacion.

CA3.1 Analizouse a orixe dos problemas e dos conflitos.

CA3.2 Relacionaronse os recursos técnicos utilizados cos problemas estandar.

CA3.3 Presentouse ordenadamente e con claridade o proceso seguido e os resultados obtidos na resolucion dun problema.

CA3.4 Planificaronse as tarefas que cumpra realizar con prevision das dificultades e do xeito de superalas.

CAZ3.5 Respectaronse as opiniéns das outras persoas acerca das posibles vias de solucién de problemas.

CA3.6 Definiuse o concepto e os elementos da negociacion na resolucién de conflitos.

CA3.7 Identificaronse os comportamentos posibles nunha situacién de negociacion, asi como a sta eficacia.

CA3.8 Discriminouse entre datos e opinions.

4.5.¢) Contidos

Contidos

0 conflito nas relacions interpersoais: causas.
Aplicacion das estratexias de resolucion de conflitos.
Proceso de toma de decisions.

Xestion de conflitos: negociacion e mediacion.

Valoracién do respecto e a tolerancia na resolucion de problemas e conflitos.

-11 -
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

MINIMOS ESIXIBLES

Os minimos para acadar a avaliacion positiva no presente médulo DESTREZAS SOCIAIS evidenciaran a consecucion de todos os resultados de
aprendizaxe dun xeito equilibrado e cun grao de participacidn activa nos traballos e actividades a desenvolver.

Os minimos que se detallan a continuacién seran a referenza para configurar as probas de recuperacion das partes non superadas, asi como as
probas de avaliacién extraordinaria do alumnado con perda do dereito de avaliacion continta e guiaran o procedemento de avaliacion ordinario do
maodulo:

RA1 - Caracteriza estratexias e técnicas para favorecer a comunicacion e a relacion social co seu medio, para o que analiza os principios da
intelixencia emocional e social.

CA1.1 - Describironse os principios da intelixencia emocional e social.

CA1.2 - Valorouse a importancia das habilidades sociais e comunicativas no desempefio do labor profesional e nas relaciéns interpersoais.
CA1.3 - Identificaronse os estilos de comunicacidn, as suas vantaxes e as suas limitaciéns.

CA1.4 - Identificaronse as principais barreiras e interferencias que dificultan a comunicacion.

CA1.5 - Estableceuse unha comunicacion eficaz para recibir instrucions e intercambiar ideas ou informacion.

CA1.6 - Utilizaronse as habilidades sociais adecuadas & situacion.

CA1.7 - Demostrouse interese por non xulgar as persoas e respectar os seus elementos diferenciadores persoais (emocidns, sentimentos e
personalidade).

CA1.8 - Demostrouse unha actitude positiva cara ao cambio e a aprendizaxe.

RA2 - Aplica técnicas de traballo en grupo adecuadas ao papel que desempefie en cada momento.

CA2.1 - Describironse os elementos fundamentais dun grupo e os factores que poidan modificar a sua dinamica.
CA2.2 - Analizaronse e seleccionaronse as técnicas de dinamizacion e funcionamento de grupos.

CA2.3 - Explicaronse as vantaxes do traballo en equipo fronte ao individual.

CA2.4 - Diferenciaronse os papeis € a tipoloxia dos membros dun grupo.

CA2.5 - Respectaronse as diferenzas individuais no traballo en grupo.

CA2.6 - Identificaronse as principais barreiras de comunicacion grupal.

CA2.8 - Colaborouse na creacion dun ambiente de traballo relaxado e cooperativo.

RA3 - Aplica técnicas de xestion de conflitos e resolucién de problemas, para o que interpreta as pautas de actuacidn establecidas.

CA3.1 - Analizouse a orixe dos problemas e dos conflitos.

CA3.3 - Presentouse ordenadamente e con claridade o proceso seguido e os resultados obtidos na resolucion dun problema.
CA3.5 - Respectaronse as opinions das outras persoas acerca das posibles vias de solucién de problemas.

CA3.6 - Definiuse o concepto e os elementos da negociacion na resolucion de conflitos.

CA3.7 - Identificaronse os comportamentos posibles nunha situacién de negociacion, asi como a sUa eficacia.

CA3.8 - Discriminouse entre datos € opinidns.

-12 -
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RA4 - Valora o seu grac de competencia social para o desenvolvemento das suas funciéns profesionais, e analiza a sua incidencia nas relaciéns
interpersoais e grupais.

CA4.1 - Identificaronse os indicadores de avaliacion da competencia social.
CA4.2 - Rexistrouse a situacion persoal e social de partida do persoal.
CA4.3 - Rexistraronse os datos en soportes establecidos.

CA4.5 - Identificaronse as actuacions realizadas que cumpra mellorar.
CA4.6 - Marcaronse as pautas de mellora.

CRITERIOS DE CUALIFICACION

Durante o desenvolvemento do mddulo realizarase un proceso de avaliacion continua e integral do alumno que proporcionara informacion sobre a
marcha da aprendizaxe, este seguimento farase diariamente tanto de xeito individualizado como nas relacions interpersoais € no traballo en grupo
segundo os criterios de avaliacion contidos nas distintas unidades didacticas e en base aos seguintes criterios:

Para a avaliacion dos contidos conceptuais realizarase una proba individual de cofiecementos escrita, que podera ser de diverso tipo (test,
preguntas breves, caso practico...). No caso de realizar varias probas nun mesmo trimestre, sera a media aritmética das notas obtidas a que dara a
cualificacién final da avaliacion trimestral. En todo caso, a cualificacion de cada unha das probas debera ser igual ou superior a 5. A efectos de
calcular a devandita media, e de forma excepcional, poderase ter en conta unha cualificacion inferior a 5 (e nunca por debaixo dun 4). Os contidos
conceptuais suporan un 40% da cualificacion final do médulo.

Os ensaios de comportamento, dinamicas grupais, conducién de reunions, traballos, casos practicos e exercicios individuais e/ou en grupo que se
realizaran na aula e fora dela, serviran para avaliar os procedementos. Nestes traballos valorarase a estructura e dominio de contidos, a dindmica
de traballo, a exposicién (se é o caso) e utilizacion de recursos, habilidades e destrezas, e todos aqueles aspectos procedimentais recollidos nos
criterios de avaliacién do modulo. Suporan un 40% da cualificacion do médulo.

Formaran parte da cualificacién ademais a presentacion e o interese/traballo en equipo (cualifiacions cualitativas e que formaran parte da
avaliacion de actitudes). Valorarase a puntualidade, & asistencia as clases, unha actitude de respecto tanto de cara ao profesorado coma os
comparieiros/as, receptividade, asi como a iniciativa, o interese, a presentacion axeitada dos distintos materiais solicitados, a participacién e o
traballo en equipo dos alumnos/as, e todos aqueles aspectos actitudinais recollidos nos criterios de avaliacién do médulo. Suporan un 20% da
cualificacién final do médulo.

Sera necesario ter unha cualificacion positiva en todas e cada unha das partes para que a cualificacién final de médulo sexa tamén positiva.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

No suposto de que as medidas de reforzo tomadas 6 longo do curso fosen insuficientes e algun/a alumno/a non superase o médulo, faranse
actividades de recuperacion no periodo previsto a tal fin pola normativa vixente. Estas actividades concretaranse para cada alumno/a nun informe
individualizado, que tomara como referencia os obxectivos xerais do mddulo e os contidos non adquiridos. Por outra banda, as actividades de
recuperacion teran un caracter marcadamente global e individualizado e incluiran as modificaciéns metodoldxicas pertinentes para facilitar que o
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alumnado poida alcanzar os niveis minimos esixidos.

Estas actividades de recuperacion consistiran na presentacion de traballos individuais onde se reflictan os cofiecementos demandados, e na
realizacion de varias probas escritas e orais, nas que se valorara se acadou os obxectivos do médulo. Asi mesmo poderase realizar unha proba
final onde se comprobara a adquisicion dos resultados de aprendizaxe do médulo de Destrezas Sociais.

O alumnado sera informado das actividades programadas para a sta recuperacion, do periodo da sta realizacion, e da data en que seran
avaliados.

As avaliacidns trimestrais non superadas poderanse recuperar na proba final do modulo.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

Determinacion da perda do dereito a avaliacidn continua:

- Tal e como se establece nas Normas de Organizacién y Funcionamento (NOF) do CIFP COMPOSTELA: ao alumnado de Ciclos Formativos de
grado medio e superior, aplicaraselles o disposto no apartado 3 do artigo 25 da Orde do 12 de xullo de 2011 pola que se regulan o
desenvolvemento, a avaliacién e a acreditacién académica do alumnado das ensinanzas de formacion profesional inicial: "O nimero de faltas que
implica a perda do dereito a avaliacion continua nun determinado médulo sera do 10% respecto da sta duracion total. Para os efectos de
determinacion da perda do dereito & avaliacidn continua, o profesorado valorara as circunstancias persoais e laborais do alumno ou a alumna na
xustificacion desas faltas." Atendendo as circunstancias anteriormente mencionadas, e para acadar un criterio claro e homoxéneo a hora de
proceder, establecese para todos os modulos un maximo dun 10 % para faltas sen xustificacion, ampliando dita porcentaxe un maximo dun 5% con
xustificacion. En todo caso un alumno ou alumna para cada mddulo que curse non podera ter mais do 10% de faltas sen xustificar e un 5%
xustificado, podendo chegar cos dous conceptos ata o 15% no curso académico.

Polo tanto, neste modulo establécese un total de
-12 Faltas sen xustificar
- 6 Faltas xustificadas

O alumno/a seré apercibido/a cando:

- Supere o nimero de faltas equivalente 6 6% da duracién do modulo: 7 faltas de asistencia sin justificar
- Perda do dereito a asistencia a clases, superado 0 10% da duracién do mddulo: 12 faltas de asistencia sin justificar
Na secretaria do centro debera quedar constancia do apercibimento e da comunicacion da perda do dereito a avaliacién continua.

Proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado que perdese o dereito de avaliacion continua:

Tal e como indica a lexislacion vixente,

O alumnado que perdese o dereito & avaliacién continua nun determinado modulo tera dereito a unha proba final extraordinaria previa a avaliacion
final de madulos correspondente, de acordo co establecido no artigo 25.5 da Orde do 12 de xullo de 2011. A cualificacion obtida na devandita
proba consignarase na avaliacion final de médulos do curso correspondente. O devandito alumnado non tera dereito a realizar para eses médulos
as correspondentes actividades de recuperacion a que se refiren os artigos 29.3, 31.4 e 34.3 da Orde do 12 de xullo de 2011, e no caso do
segundo curso do réxime ordinario non tera acceso ao mddulo de Formacion en centros de traballo no periodo ordinario.

A proba de avaliacion extraordinaria constara de tres probas que poden ser desenvoltas en diferentes dias:

12 parte da proba: proba escrita sobre os aspectos tedricos dos contidos traballados ao longo dos dous trimestres. O exame podera incluir
cuestions de diferente tipo de resposta: de eleccion, de resposta corta e/ou de desenvolvemento de cuestidns relacionadas cos contidos do
maodulo.
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A duracion maxima desta proba sera de 3 horas. Para aprobar este exame é requisito imprescindible aprobar a parte correspondente a cada
avaliacion, cunha nota minima de 5, e dicir, € necesario aprobalas duas avaliacions conxuntamente, do contrario 0 exame estara suspenso (non se
efectuara a media entre as duas avaliacions).

22 parte da proba: proba escrita de caracter practico, que consistira na realizacién dun suposto practico correspondentes ao modulo a examinarse.
A duracion maxima desta proba sera de 3 horas.

32 parte da proba: proba oral que consistira na exposicion e explicacion do suposto practico elaborado.

Para aprobalo mddulo é condicion imprescindible obter como minimo un 5 en cada unha das partes, non existindo a posibilidade de facer media
entre ambas probas, nin de gardar parte aprobada se fose o caso.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

Seguemento da programacion

A orde de avaliacién no seu artigo 23.5 sinala que cada departamento de familia profesional realizara cunha frecuencia minima mensual o
seguimento das programaciéns de cada médulo, indicando grado de cumprimento e xustificacién razoada no caso de desviacions, ademais a
programacion sera revisada ao inicio de curso e se entregara unha memoria final de curso.

Para o seguimento mensual utilizarase o modelo do procedemento de Programacion establecido (utilizando, se € o caso a plataforma habilitada a
tal efecto), que se entregara a xefatura de departamento, xa que dito seguimento e revision debera constar nas correspondentes actas de
departamento.

Para a memoria final utilizaremos o modelo proporcionado pola xefatura de estudos ao final de curso.

Ademais do recollido no parrafo anterior, o seguemento da programacion levarase a cabo de xeito continuo a través do caderno de aula. As
anotacion recollidas neste facilitaran a realizacion do seguemento da programaciéon mensual a través da aplicacion informatica.

Avaliacion da préactica docente

A avaliacién da practica docente levarase a cabo en varios momento. De xeito continuo ao longo do proceso recollendo informacién daqueles
aspectos que non funciones o sexa necesario mellorar, para facelo no momento se a situacién o permite.Ao final de cada trimestre desenvolverase
unha avaliacién conxunta co alumnado sobre o desenvolvemento do mddulo. Nesta, entre outros temas, recolleranse datos e contrastaranse co
alumnado sobre a propia practica docente. Teranse en conta os seguintes temas:

- Metodoloxia utilizada.

- Obxectivos especificos acadados en cada UD e nivel de asimilacién dos contidos e procedementos que intervefien.

- Nivel de adquisicion dos resultados de aprendizaxe logrados realmente polo alumnado en relacion aos programados/esperados.
- Pertinencia dos criterios de avaliacion programados.

- Actividades de aprendizaxe e de avaliacién empregadas.

- Explicacions realizadas na aula/taller: idoneidade, adecuacion, pertinencia

- Materiais e recursos utilizados.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

Tal e como se establece na lexislacién vixente, Orde do 12 de xullo de 2011, no seu artigo 28: Ao comezo das actividades do curso académico, o
equipo docente realizard unha sesion de avaliacién inicial do alumnado, que tera por obxecto cofiecer as caracteristicas e a formacién previa de
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cada alumno e de cada alumna, asi como as suas capacidades. Asi mesmo, debera servir para orientar e situar o alumnado en relacién co perfil
profesional correspondente.

Para este mddulo pasarase durante a segunda quincena do curso, un cuestionario de avaliacion inicial (sobre cofiecementos previos, intereses e
motivacions do noso alumnado) que se complemenatara cos datos proporcionados polo titor/a e datos de informacion de matricula.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

O caréacter continuo da avaliacién debe permitir, a deteccion precoz das posibles dificultades na adquisicién dos contidos por parte do alumnado e,
en consecuencia, promover a identificacion dos aspectos do proceso que provocan estas dificultades e a adopcién das medidas oportunas. Cando
a andlise da marcha dun estudante determine dificultades para o seguimento, darase un apoio educativo personalizado determinando aqueles
contidos nos que ten mais dificultades, propofiendo traballos e actividades de reforzo que lle permitan acadar as capacidades terminais asociados
aos contidos minimos propostos nesta programacion didactica.

No caso en que non sexa posible que garantir a consecucion efectiva dos resultados da aprendizaxe, o equipo docente podera propofier a través
do departamento de Orientacion, a solicitude de flexibilidade horaria, tal e como establece a Orde do 12 de xullo de 2011 no seu artigo 15: "De
acordo co artigo 61 do Decreto 114/2010, do 1 de xullo, o alumnado con necesidades educativas especiais, consonte o establecido no artigo 73 da
Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacién, podera ser autorizado, cando as necesidades de apoio especifico asi o xustifiquen, para cursar

os ciclos formativos en réxime ordinario de xeito fragmentado por médulos, cunha temporalizacion distinta a establecida con caracter xeral".

De forma xeral neste mddulo implantaranse, conforme as necesidades detectadas, medidas de reforzo educativo, tanto curriculares como
organizativas:

-Tendo en conta a posible discapacidade fisica dun alumno/a (xordeira, cegueira, deficiencia motérica,...), serd necesaria a adecuacion no acceso
o curriculo.

-Tamén poderan adecuarse compofientes basicos do curriculo (contidos, metodoloxia, recursos), incidindo directamente na programacion,en base
as problematicas concretas:

-Adaptacion no proceso de ensinanza-aprendizaxe aos ritmos e tempos tanto do grupo como individuais, axustando a temporalizacion das
unidades didacticas.

-Planificacion de actividades para determinar cales son os cofiecementos previos do alumnado antes de iniciar o proceso de ensinanza-
aprendizaxe.

-Tendo en conta os intereses do alumnado na programacion e funcionalidade das aprendizaxes.
-Creacion dun clima de respecto e tolerancia e valoracion mutua.

-Creacion dun ambiente de traballo cooperativo, de axuda mutua, un grupo de traballo que integre a alumnas/os con diversidade de intereses,
motivacioéns e capacidades.

-Métodos alternativos de ensinanza-aprendizaxe.

-Maior tempo para a consecucion dos obxectivos
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-Actividades diversas diferenciadas en grao de dificultade e complexidade para traballar o mesmo contido.

-Desefar diferentes actividades e situacions para avaliar o mesmo contido.

-Adaptando os instrumentos de avaliacion as necesidades e capacidades potenciais do alumnado.

-Materiais adaptados as slas necesidades.

-Adecuacién de espazos na aula que favorezan a mobilidade do alumnado e posibilite distintos tipos de traballo de forma simultanea e diferentes
agrupamentos coa participacion de todos os alumnos e alumnas

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacion en valores

E importante sinalar que ao longo do médulo se traballara coa educacion en valores non s6 a través do traballo con actitudes recollidas no curriculo
do mddulo, sendn a través de distintos contidos inherentes ao noso traballo de aula-taller-obradoiro.

Para este mddulo podemos destacar:

1. Educacion para a igualdade: Estara sempre presente, xa que logo, en ningun momento se fara diferenza entre o0 noso alumnado por causa do
Seu sexo, raza, crenzas ou calquera outra caracteristica de diferenciacion entre as persoas.

2. Educacion ambiental: E fundamental fomentar o respecto ao medio ambiente e mesmo fomentar o correcto emprego dos medios de que se
dispon sen desperdiciar papel, consumo de auga, electricidade, etc., insistir na reciclaxe e na conservacion.

3. Educacion para a satde: E importante adquirir bos habitos posturais no traballo, asi como uns adecuados habitos de satide e limpeza ou unha
adecuada hixiene ocular ou visual nun sistema educativo e laboral onde os ordenadores toman cada dia un papel mais importante, sen esquecer
que a nivel profesional (tendo en conta nas situacions en que exerceran o seu traballo) deben ter en conta a sua salde persoal e a do usuario
como elementos cotids do seu emprego.

4. Educacion para a convivencia: Procurarase a resolucién de conflitos fomentando o didlogo baseado no respecto, e, procurando atopar soluciéns
de consenso de xeito democratico. Por exemplo: achegas de propostas ou ideas & hora de fixar condicions de entrega de traballos, datas de
probas, etc.

5. Educacién para o consumo responsable: Fomentarase entre o alumnado un consumo responsable, tanto dos seus propios materiais como os do
centro e o ciclo (aula, material informatico,talleres,...)

6. Interculturalidade: Traballando desde o principio de respecto as distintas culturas e xeitos de entender o0 mundo; entendendo isto como un
enriquecemento; sinalar a este respecto, a cada vez mais frecuente presenza nas nosas aulas de alumnos de outras culturas que nos axudan a
interpretar que non todas as realidades son iguais.

Consideraremos tamén de xeito transversal e como valor importante na Formacién Profesional a orientacion profesional polo caracter teérico e
practico que postie o0 mddulo e o ciclo, impregnando de funcionalidade cada unha das actividades que realicemos e contextualizandoas, sempre
que sexa posible, no noso contorno socioeconémico.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As previstas polo departamento para o0 CM de APSD.
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10.0utros apartados

10.1) Bibliografia recomendada

Verdugo Alonso, Miguel Angel: P.H.S., Programa de Habilidades Sociales Programas Conductales Alternativos - 22 Ed. Amaru Ediciones - 2003.
Roca, Elia : Como Mejorar Tus Habilidades Sociales : Programa de Asertividad, Autoestima e Inteligencia Emocional - 22 Ed. Rev. Acde
Cooperacion y Desarrollo, 2005.

Jeffrey A. Kelly: Entrenamiento de las Habilidades Sociales. Editorial Desclée de Brouwer. Bilbao, 2002. 82 ed.

Caballo, Vicente: Manual de evaluacion y entrenamiento de las habilidades sociales. Editorial Siglo XXI. 2002.

Ibafiez Garcia, Tomas: Introduccion a la Psicologia Social. Editorial OUC. Barcelona 2004.

Margarita Rojas Gonzalez: Cuidar al que cuida. Santillana Ediciones Generales. Madrid. 2006

Guia para as persoas cuidadoras. Conselleria de Promocion Econémica e Emprego. Concello de Santiago. 2010.

¢, Grupos, movimientos colectivos e instituciones sociales;,. En Introduccién a la Psicologia Social. Tomas Ibafiez Garcia (Dir.). Editorial UOC.
Barcelona, 2004.

Pilar Novoa: Relaciones en el equipo de trabajo. Editorial Santillana. Madrid, 2007

Carlos Maria Alcover de la Hera e Francisco Gil Rodriguez: Técnicas grupales en contextos organizacionales. Editorial Piramide.Madrid, 2006.
Maria del Carmen Martinez (coord.): Dinamicas e intervencion grupal. Editorial Sintesis. Madrid, 2010
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15016000 [ Compostela Santiago de Compostela 2016/2017
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SSC Servizos socioculturais e & CMSSC01 Atencién a persoas en situacion de dependencia | Ciclos Réxime xeral-
comunidade formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0020 Primeiros auxilios 2016/2017 2 53 53

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | B. AMADA CASAS ABEIJON,ADORACION REYES SANCHEZ MATA (Subst.)

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Esta programacion realizase para o médulo PRIMEIROS AUXILIOS, pertencente ao CICLO MEDIO DE ATENCION A PERSOAS EN SITUACION
DE DEPENDENCIA. Introducindo as adaptacions necesarias para adecuar a docencia as caracteristicas do alumnado e &s caracteristicas do
contorno sociocultural do centro. Baseandonos para esta adecuacion, ademais no perfil profesional do titulo, competencia xeral e competencias
profesionais, persoais e sociais e que se concretan no Decreto do Curriculo. Isto nos permitira traballar de cara a conseguir o rol do posto de
traballo propio de este ciclo formativo que se traducira en actividades especificas con resultados concretos, na adaptacién en funcion das
variacions que se dan na practica do traballo e nos procesos productivos, actuar correctamente ante anomalias, dirixir o0 conxunto do traballo e
acadar os obxectivos da organizacion, asi como establecer prioridades e actuar en coordinacién con outros departamentos.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
1 Emerxencias, Avaliacion da emerxencia, de urxencias e secuencia de actuacion 5 20
urxencias e
secuencias de
actuacion
2 QueéaR.CP.? Explicacion da R.C.P. Toma de constantes vitéis 15 30

Cémo se valoran as
constantes vitais
3 Hemorraxias, feridas, | Tipos de hemorraxias, feridas, queimaduras, e medidas a tomar en primeiros auxilios 20 30
contusions. Lesions
por frio, calor e

slectricidade

4 Mobilizacién e Situacions nas que se poden aplicar mobilizaciéns ou inmobilizaciéns 10 10
inmobilizacién en
accidentados.

5 O Apoio Psicoléxico | Apoio psicoléxico aos feridos e familiares en situacions graves 3 10

nas Urxencias.
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Emerxencias, urxencias e secuencias de actuacion. 5

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Realiza a valoracion inicial da asistencia nunha urxencia e describe os riscos, os recursos dispofiibles e o tipo de axuda necesaria. NO
RA2 - Aplica e describe as técnicas de soporte vital basico en relacion co obxectivo perseguido. NO
RA3 - Aplica procedementos de inmobilizacién e mobilizacion de vitimas, e selecciona os medios materiais e as técnicas. NO
RA4 - Aplica técnicas de apoio psicoléxico e de autocontrol & persoa accidentada e as acompafantes, e describe as estratexias de comunicacion aplicadas. NO

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Asegurouse a zona segundo o procedemento oportuno.

CA1.2 Identificaronse as técnicas de autoproteccion na manipulacion de persoas accidentadas.

CA1.3 Describiuse o contido minimo dunha caixa de urxencias, asi como as indicacions dos produtos e dos medicamentos.

CA1.4 Establecéronse as prioridades de actuacion en mdltiples vitimas.

CA2.7 Describiuse a valoracion primaria e secundaria da persoa accidentada.

CA2.9 Aplicaronse primeiros auxilios ante patoloxias organicas de urxencia.

CA2.10 Especificaronse casos ou circunstancias en que non se deba intervir.

CA3.1 Efectuaronse as manobras necesarias para acceder 4 vitima.

CA3.6 Aplicaronse normas e protocolos de seguridade e de autoproteccion.

CA4.1 Describironse as estratexias basicas de comunicacion coa persoa accidentada e coas acompafantes.

4.1.e) Contidos

Contidos

Sistemas de emerxencias.

0Signos e sintomas de urxencia.

Terminoloxia médico-sanitaria en primeiros auxilios.
Protocolo de transmision da informacion.
Obxectivos e limites dos primeiros auxilios.

Marco legal, responsabilidade e ética profesional.
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Contidos

ﬁpos de accidentes e as sUias consecuencias.

Métodos e materiais de proteccion da zona.

Medidas de autoproteccion.

Prioridades de actuacion en multiples vitimas. Métodos de triaxe simple.
Actuacion limitada ao marco das suas competencias.

Estratexias basicas de comunicacion.

Valoracién do papel do primeiro interveniente.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Que é aR.C.P.? Cémo se valoran as constantes vitais 15

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Realiza a valoracion inicial da asistencia nunha urxencia e describe os riscos, os recursos dispofiibles e o tipo de axuda necesaria. NO
RA2 - Aplica e describe as técnicas de soporte vital basico en relacion co obxectivo perseguido. NO
RA3 - Aplica procedementos de inmobilizacién e mobilizacion de vitimas, e selecciona os medios materiais e as técnicas. NO

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.3 Describiuse o contido minimo dunha caixa de urxencias, asi como as indicacions dos produtos e dos medicamentos.

CA1.4 Establecéronse as prioridades de actuacién en multiples vitimas.

CA1.5 Describironse os procedementos para verificar a permeabilidade das vias aéreas.

CA1.6 Identificaronse as condicions de funcionamento adecuadas da ventilacion e da osixenacion.

CA\1.8 Describironse procedementos para comprobar o nivel de consciencia.

CA1.9 Tomaronse as constantes vitais.

CA1.10 Identificouse a secuencia de actuacion segundo protocolo establecido polo comité de coordinacion internacional sobre a reanimacién (ILCOR).

CA2.1 Describironse os fundamentos da reanimacion cardiopulmonar.

CA2.2 Aplicaronse técnicas de apertura da via aérea.

CA2.3 Aplicaronse técnicas de soporte ventilatorio e circulatorio.

CA2.4 Realizouse desfibrilacién externa semiautomatica (DEA).

CA2.5 Aplicaronse medidas posreanimacion.

CA3.3 Caracterizaronse as medidas posturais ante unha persoa lesionada.

4.2.e) Contidos

Contidos

0Signos e sintomas de urxencia.
Valoracién do nivel de consciencia.
Toma de constantes vitais.

Protocolos de exploracion.
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Contidos

[ Terminoloxia médico-sanitaria en primeiros auxilios.

Signos de compromiso vital en persoas adultas, en nenos e nenas, e en lactantes.
Caixa de primeiros auxilios.

Prioridades de actuacion en multiples vitimas. Métodos de triaxe simple.

Control da permeabilidade das vias aéreas.

Reanimacion cardiopulmonar basica.

Desfibrilacion externa semiautomatica (DEA).

Valoracidn da persoa accidentada.

Avaliacién da necesidade de traslado.

Posicions de seguridade e espera.




R XUNTA DE GALICIA ANEXO Xl
:i: CONSELLERIA DE CULTURA, EDUCACION MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

E ORDENACION UNIVERSITARIA PROFESIONAIS

4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Hemorraxias, feridas, contusions. Lesions por frio, calor e electricidade. 20

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Realiza a valoracion inicial da asistencia nunha urxencia e describe os riscos, os recursos dispofiibles e o tipo de axuda necesaria. NO
RA2 - Aplica e describe as técnicas de soporte vital basico en relacion co obxectivo perseguido. NO
RA3 - Aplica procedementos de inmobilizacién e mobilizacion de vitimas, e selecciona os medios materiais e as técnicas. NO

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.3 Describiuse o contido minimo dunha caixa de urxencias, asi como as indicacions dos produtos e dos medicamentos.

CA1.4 Establecéronse as prioridades de actuacién en multiples vitimas.

CA1.7 Describironse e executaronse os procedementos de actuacion en caso de hemorraxia.

CA2.6 Indicaronse as lesions, as patoloxias e os traumatismos mais frecuentes.

CA2.7 Describiuse a valoracion primaria e secundaria da persoa accidentada.

CA2.8 Aplicaronse primeiros auxilios ante lesidns por axentes fisicos, quimicos e bioléxicos.

CA3.3 Caracterizaronse as medidas posturais ante unha persoa lesionada.

4.3.e) Contidos

Contidos

0Signos e sintomas de urxencia.

Valoracién do nivel de consciencia.

Toma de constantes vitais.

Protocolos de exploracion.

Terminoloxia médico-sanitaria en primeiros auxilios.

Tipos de accidentes e as stas consecuencias.

Valoracién da persoa accidentada.

Atencion inicial en lesions por axentes fisicos (traumatismos, calor ou frio, electricidade e radiacions).
Atencion inicial en lesions por axentes quimicos e bioléxicos.

Atencidn inicial en patoloxia orgénica de urxencia.

Avaliacion da necesidade de traslado.
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Contidos

Posicions de seguridade e espera.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Mobilizacion e inmobilizacion en accidentados. 10

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Realiza a valoracion inicial da asistencia nunha urxencia e describe os riscos, os recursos dispofiibles e o tipo de axuda necesaria. NO
RA2 - Aplica e describe as técnicas de soporte vital basico en relacion co obxectivo perseguido. NO
RA3 - Aplica procedementos de inmobilizacién e mobilizacion de vitimas, e selecciona os medios materiais e as técnicas. NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.3 Describiuse o contido minimo dunha caixa de urxencias, asi como as indicacions dos produtos e dos medicamentos.

CA2.6 Indicaronse as lesions, as patoloxias e os traumatismos mais frecuentes.

CA2.9 Aplicaronse primeiros auxilios ante patoloxias organicas de urxencia.

CA3.2 Identificaronse os medios materiais de inmobilizacion e de mobilizacion.

CA3.3 Caracterizaronse as medidas posturais ante unha persoa lesionada.

CA3.4 Describironse as repercusions dunha mobilizacion e dun traslado inadecuados.

CA3.5 Confeccionaronse sistemas para a inmobilizacion e a mobilizacién de persoas doentes ou accidentadas con materiais convencionais e inespecificos, ou medios de fortuna.

4.4.e) Contidos

Contidos

Protocolos de exploracion.

Terminoloxia médico-sanitaria en primeiros auxilios.
Tipos de accidentes e as stas consecuencias.
Avaliacion da necesidade de traslado.

Posiciéns de seguridade e espera.

Técnicas de inmobilizacion.

Técnicas de mobilizacion.

Confeccion de padiolas e materiais de inmobilizacion.

-10-
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 0 Apoio Psicoldxico nas Urxencias. 3

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Realiza a valoracion inicial da asistencia nunha urxencia e describe os riscos, os recursos dispofiibles e o tipo de axuda necesaria. NO
RA2 - Aplica e describe as técnicas de soporte vital basico en relacion co obxectivo perseguido. NO
RA4 - Aplica técnicas de apoio psicoléxico e de autocontrol & persoa accidentada e &s acompafantes, e describe as estratexias de comunicacion aplicadas. Sl

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecuciéon dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.2 Identificaronse as técnicas de autoproteccion na manipulacion de persoas accidentadas.

CA1.3 Describiuse o contido minimo dunha caixa de urxencias, asi como as indicacions dos produtos e dos medicamentos.

CA2.6 Indicaronse as lesions, as patoloxias e os traumatismos mais frecuentes.

CA4.1 Describironse as estratexias basicas de comunicacion coa persoa accidentada e coas acompafiantes.

CA4.2 Detectéronse as necesidades psicoloxicas da persoa accidentada.

CA4.3 Aplicaronse técnicas basicas de soporte psicoldxico para mellorar o estado emocional da persoa accidentada.

CA4.4 Valorouse a importancia de lle infundir confianza e optimismo & persoa accidentada durante toda a actuacion.

CA4.5 Identificaronse os factores que predispofien & ansiedade nas situacions de accidente, emerxencia e do.

CAA4.6 Especificaronse as técnicas para controlar unha situacion de do, ansiedade, angustia ou agresividade.

CA4.7 Especificaronse as técnicas para superar psicoloxicamente o fracaso na prestacion do auxilio.

CA4.8 Valorouse a importancia do autocontrol ante situacions de estrés.

4.5.e) Contidos

Contidos

[ Terminoloxia médico-sanitaria en primeiros auxilios.
Tipos de accidentes e as suas consecuencias.
Estratexias basicas de comunicacion.

Técnicas facilitadoras da comunicacion interpersoal.

Factores que predispofien & ansiedade en situacions de accidente ou emerxencia.

-11 -
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos para acadar a avaliacion positiva no presente moédulo PRIMEIROS AUXILIOS evidenciaran a consecucidn de todos os resultados de
aprendizaxe dun xeito equilibrado e cun grao de participacion activa nos traballos e actividades a desenvolver. Asemade dado que se trata de
ensinanzas presenciais 0 alumno/a debera asistir regularmente as actividades programadas, consirandose perda de avaliacion continua cando o
numero de faltas supere 0 10% da duracién do mddulo, tal e como establece a Orde do 12 de xullo de 2011 (DOG n°136/2011 do 15 de xullo).
Para os efectos de determinacion da perda do dereito a avaliacién continua, o profesorado valorara as circunstancias personais e laborais do
alumno/a na xustificacion desas faltas.

Atendendo as circunstancias anteriormente mencionadas, e para acadar un criterio claro e homoxéneo a hora de proceder, establecese para todos
o0s modulos un maximo de un 10% para faltas sen xustificacion, ampliando dita porcentaxe un maximo de un 5% con xustificacion. En todo caso
para cada modulo que curse non podera ter mais de un 10% de faltas sen xustificar e un 5% xustificadas, podendo chegar cos dous conceptos ata
un 15% no curso académico. Sera obrigatorio 0 apercebemento por parte do titor 0 acadar o 6% das faltas de asistencia.

Estes alumnos con P.D. non perderan o seu dereito de asistencia a clase, ainda que o profesor podera non permitir a realizacion de determinadas
actividades. Teran dereito a unha proba extraordinaria de avaliacion, previa a avaliacion final do médulo

Os minimos para este modulo son:

RA1

- Asegurouse a zona segun os protocolos oportunos.

- En grupos de 2-4 alumnas, simular no maniqui as secuencias de actuacion.
- Especificaronse casos nos que non se deba intervir.

- Reanimacién Cardiopulmonar.

RA2

- Establecéronse as prioridades con mdltipes victimas.
-Tomade C.V.

- Describironse os fundamentos da RCP.

RA3

- Aplicaronse técnicas de soporte ventilatorio e circulatorio.

- Toméaronse as constantes vitais.

- Aplicar un vendaxe de contencion sobre unha fractura pechada.

RA4
- Aplicaronse técnicas de apertura da via aérea.
- Saber distinguir os distintos graos dunha lesion por lume.

RA5

- Efectuaronse as monobras precisas para acceder a victima

- Identificaronse os medios materiais pecisos de inm. e mobilizacion.
- Describironse as causas dun traslado inadecuado.

- Describironse as consecuencias dun traslado inadecuado.

- Traslado dun accidentado.

- Valuruose a importancia do autocontrol ante situacions de estrés.

- Inmobilizacion dunha persoa traumatizada.

-12 -
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- Debatir en gran grupo a ansiedade e o estrés do persoal sanitario ante unha emerxencia.

Estes minimos seran a referencia para configurar as probas de recuperacién das partes non superadas, asi como as probas de avaliacion
extraordinaria do alumnado con perda de avaliacion continua e guiaran o procedemento de avaliacion ordinaria do médulo.

CRITERIOS DE CUALIFICACION:

Ao longo de todo 0 médulo levarase a cabo un proceso de avaliacidn continua e integral do alumno que proporcionara informacion sobre a marcha
da aprendizaxe, este seguimento farase diariamente tanto de xeito individualizado como nas relacions interpersoais e traballo en grupo segundo os
criterios de avaliacion contidos nas distintas unidades didacticas, tendo en conta os seguintes criterios:

Realizaremos (para os contidos conceptuais fundamentalmente) probas escritas que, en funcién da materia a avaliar poderan ser de diverso tipo
test, preguntas breves, casos practicos..., e todos aqueles aspectos conceptuais recollidos nos criterios de avaliacion do médulo. No caso de ter
varias probas serd a media aritmética das notas obtidas a que nos daré a cualificacion final neste apartado. Suporan un 80.% da cualificacién final
do médulo.

As actividades, traballos, casos practicos e exercicios individuais e/ou en grupo servirdnnos para avaliar procedementos; Traballos individuais e
grupais nos que se valora a estrutura e dominio de contidos, dindmica de traballo, exposicién (se é o caso) e utilizacién de recursos, habilidades e
destrezas, e todos aqueles aspectos procedementais recollidos nos criterios de avaliacion do médulo. Suporan un 10 % da cualificacion do médulo.

Formaran parte da cualificacion ademais a presentacion e o interese/traballo en equipo (cualifiacions cualitativas e que formaran parte da
avaliacion de actitudes). Valorarase a puntualidade, & asistencia as clases, unha actitude de respecto tanto de cara ao profesorado coma os
compafieiros/as, receptividade, asi como a iniciativa, o interese, a presentacion axeitada dos distintos materiais solicitados, a participacién e o
traballo en equipo dos alumnos/as, a uniformidade e coidado da imaxe persoal, e todos aqueles aspectos actitudinais recollidos nos criterios de
avaliacion do mddulo. Suporan un 10.% da cualificacién final do médulo.

A nota final obtida polo alumnado sera unha media ponderada das porcentaxes anteriormente citadas.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

No suposto de que se pase de curso con este médulo pendente, o alumnado serd informado das actividades programadas para a sua
recuperacion, asi como do periodo da sUa realizacion, temporalizacion e data en que seran avaliados, que coincidira coa sesion de avaliacion
parcial previa a realizacion da FCT en periodo ordinario.

O alumnado de segundo curso que non poida acceder & FCT no periodo ordinario por ter este mddulo pendente podera recuperalo neste mesmo
periodo. Para este fin, seranlle asignadas unha serie de actividades de recuperacion, con indicacién expresa da data final en que seran avaliados.
En ambos casos realizarase un informe de avaliacion individualizado. (MD.75.AVA.01 do procedemento de Avaliacién PR.75.AVA.01)

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacién continua

Tal e como indica a lexislacién vixente:

0 alumnado que perdese o dereito & avaliacion continua nun determinado médulo tera dereito a unha proba final extraordinaria previa a avaliacion
final de modulos correspondente, de acordo co establecido no artigo 25.5 da Orde do 12 de xullo de 2011. A cualificacidn obtida na devandita
proba consignarase na avaliacion final de médulos do curso correspondente. O devandito alumnado non tera dereito a realizar para eses modulos
as correspondentes actividades de recuperacion a que se refiren os artigos 29.3, 31.4 e 34.3 da Orde do 12 de xullo de 2011, e no caso do
segundo curso do réxime ordinario non tera acceso ao mddulo de Formacidn en centros de traballo no periodo ordinario.

-13-
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7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

A orde de avaliacién no seu artigo 23.5 sinala que cada departamento de familia profesional realizara cunha frecuencia minima mensual o
seguimento das programaciéns de cada médulo, indicando grado de cumprimento e xustificacién razoada no caso de desviacions, ademais a
programacion sera revisada ao inicio de curso e se entregara unha memoria final de curso.

Para o seguimento mensual utilizarase o modelo do procedemento de Programacion establecido (utilizando, se € o caso a plataforma habilitada a
tal efecto), que se entregara a xefatura de departamento, xa que dito seguimento e revision debera constar nas correspondentes actas de
departamento.

Para a memoria final utilizaremos o modelo proporcionado pola xefatura de estudos ao final de curso

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

Tal e como se establece na lexislacion vixente, Orde do 12 de xullo de 2011, no seu artigo 28: Ao comezo das actividades do curso académico, o
equipo docente realizara unha sesion de avaliacién inicial do alumnado, que tera por obxecto cofiecer as caracteristicas e a formacién previa de
cada alumno e de cada alumna, asi como as suas capacidades. Asi mesmo, debera servir para orientar e situar o alumnado en relacioén co perfil
profesional correspondente.

Para este mddulo pasarase durante a segunda quincena do curso, un cuestionario de avaliacién inicial (sobre cofiecementos previos, intereses e
motivacions do noso alumnado) que se complemenatara cos datos proporcionados polo titor/a e datos de informacion de matricula.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

O caracter continuo da avaliacién debe permitir, a deteccion precoz das posibles dificultades na adquisicion dos contidos por parte do alumnado
€, en consecuencia, promover a identificacion dos aspectos do proceso que provocan estas dificultades e a adopcidn das medidas oportunas.
Cando a analise da marcha dun estudante determine dificultades para o seguimento, darase un apoio educativo personalizado determinando
aqueles contidos nos que ten mais dificultades propofiendo traballos e actividades de reforzo que lle permitan acadar as capacidades terminais
asociados aos contidos minimos propostos nesta programacién didactica.

No caso en que non sexa posible que garantir a consecucion efectiva os resultados da aprendizaxe, o equipo docente podera propofier a través
do departamento de Orientacion, a solicitude de flexibilidade horaria, tal e como establece a Orde do 12 de xullo de 2011 no seu artigo 15 ;De
acordo co artigo 61 do Decreto 114/2010, do 1 de xullo, o alumnado con necesidades educativas especiais, consonte o establecido no artigo 73 da
Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacidn, podera ser autorizado, cando as necesidades de apoio especifico asi o xustifiquen, para cursar
os ciclos formativos en réxime ordinario de xeito fragmentado por médulos, cunha temporalizacién distinta & establecida con caracter xeral.

-14 -
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9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacién en valores

E importante sinalar que ao longo do médulo se traballara coa educacién en valores non s6 a través do traballo con actitudes recollidas no
curriculo do médulo, sendn a través de distintos contidos inherentes ao noso traballo de aula-taller-obradoiro, para este médulo podemos destacar:

< Educacién para a igualdade: Estara sempre presente, xa que logo, en ningin momento se fara diferenza entre o noso alumnado por causa do
seu Sexo, raza, crenzas ou calquera outra caracteristica de diferenciacion entre as persoas.

< Educacién ambiental: E fundamental fomentar o respecto ao medio ambiente e mesmo fomentar o correcto emprego dos medios de que se
dispon sen desperdiciar papel, consumo de auga, electricidade, etc., insistir na reciclaxe e na conservacion.

< Educacion para a satde: E importante adquirir bos hébitos posturais no traballo, asi como uns adecuados habitos de satde e limpeza ou unha
adecuada hixiene ocular ou visual nun sistema educativo e laboral onde os ordenadores toman cada dia un papel mais importante, sen esquecer
que a nivel profesional (tendo en conta nas situacions en que exerceran o seu traballo) deben ter en conta a sua saude persoal e a do usuario
como elementos cotias do seu emprego.

< Educacion para a convivencia: Procurarase a resolucion de conflitos fomentando o didlogo baseado no respecto, e, procurando atopar
solucions de consenso de xeito democratico. Por exemplo: achegas de propostas ou ideas a hora de fixar condicions de entrega de traballos, datas
de probas, efc.

< Educacion do consumidor: Fomentando entre os alumnos un consumo responsable, tanto dos seus propios materiais como os do centro e 0
ciclo (aula, material informatico,talleres,...)

< Interculturalidade: Traballando dende o principio de respecto as distintas culturas e xeitos de entender o mundo; entendendo isto como un
enriquecemento; sinalar a este respecto, a cada vez mais frecuente presenza nas nosas aulas de alumnos de outras culturas que nos axudan a
interpretar que non todas as realidades son iguais.

< Consideraremos tamén de xeito transversal e como valor importante na Formacion Profesional a orientacion profesional polo caracter tedrico-
practico que postie 0 mddulo e o ciclo, impregnando de funcionalidade cada unha das actividades que realicemos e contextualizandoas, sem-pre
que sexa posible, no noso contorno socioecondmico.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Non se contemplan. As que decida o departamento.

10.0utros apartados

10.1) CUESTIONARIO DE AVALIACION INICIAL DO ALUMNADO.

Este cuestionario sera cuberto por tddolos alumnos que cursan o médulo nas primeiras sesions lectivas 6 inicio de curso.

A1.- Estivo ou esta vostede traballando? En caso afirmativo indique a actividade laboral/sector

A2.- ; Ten vostede algin impedimento de tipo laboral ou de outra indole para asistir con regularidade as actividades formativas deste médulo,
segundo o horario previsto?

A3.- 4 E vostede zurdo/a?

A4 - Qué espera do Mddulo de Primeiros Auxilios?

A5.- ; Qué expectativas profesionais e persoais ten vostede para cando remate a formacién deste ciclo formativo?

AB.- ,Cémo cree vostede que contrible a formacion relativa a Primeiros Auxilios, cara ao desempefio da actividade profesional, asociada a este
ciclo formativo?

A7 .- i Qué son as situacidns de emerxencia? Pofia 2 exemplos

A8.- Qué n° de teléfono se utiliza para:

-15-
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- Avisar dunha emerxencia:

- Solicitar asistencia sanitaria:

A9.- Significado dos seguintes acronimos:
- SEM:

- SAMUR

-RCP:

-PCR:

- OVACE:
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15016000 [ Compostela Santiago de Compostela 2016/2017
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SSC Servizos socioculturais e & CMSSC01 Atencién a persoas en situacion de dependencia | Ciclos Réxime xeral-
comunidade formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0210 Organizacion da atencion as persoas en situacion de dependencia 2016/2017 6 123 123

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | VERONICA MARTINEZ DELGADO

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O curriculo de Técnico en atencion a persoas en situacion de dependencia aparece regulado polo Decreto 226/2012, do 18 de outubro no que se
establece o curriculo do ciclo formativo de graoc medio correspondente ao titulo de técnico en Atencion a persoas en situacién de dependencia.
Este decreto establece o curriculo que sera de aplicacién na Comunidade Auténoma de Galicia para as ensinanzas de formacion profesional
relativas ao titulo de técnico en atencidn a persoas en situacién de dependencia, determinado polo Real Decreto 1593/2011, do 4 de novembro.
O perfil profesional do titulo de técnico en atencién a persoas en situacion de dependencia determinase pola stia competencia xeral, polas stias
competencias profesionais, persoais e sociais, asi como pola relacion de cualificacions e, de ser o caso, unidades de competencia do Catalogo
Nacional de Cualificacions Profesionais incluidas no titulo.

A competencia xeral do titulo de técnico en Atencidn a persoas en situacion de dependencia consiste consiste en atender as persoas en situacion
de dependencia no ambito domiciliario e institucional, co fin de manter e mellorar a sta calidade de vida, realizando actividades asistenciais e non
asistenciais, psicosociais e de apoio a xestion doméstica, aplicando medidas e normas de prevencion e seguridade, e derivandoas a outros
Servizos en caso necesario.

As competencias profesionais, persoais e sociais deste titulo son as que se relacionan:

a) Determinar as necesidades asistenciais e psicosociais da persoa en situacion de dependencia mediante a interpretacion da informacion obtida
acerca da persoa a través do plan de atencién individual, respectando a sta confidencialidade.

b) Organizar as actividades de atencidn as persoas en situacion de dependencia, favorecendo a sta colaboracion e a da familia, e tendo en conta
as directrices establecidas no plan de atencion individualizada.

c) Realizar as tarefas de hixiene persoal e vestidura das persoas en situacion de dependencia, achegando a axuda precisa, favorecendo ao
maximo a sua autonomia nas actividades da vida diaria € mantendo cara a elas unha actitude de respecto e profesionalidade.

d) Organizar a intervencion relativa a alimentacion, supervisando os menus, preparando os ali-mentos e administrandoos en caso necesario.

e) Xestionar a documentacion basica e o0 orzamento da unidade de convivencia, cun dptimo aproveitamento dos recursos € asegurando a
viabilidade da xestién econdmica.

f) Realizar as actividades de mantemento e limpeza do domicilio, garantindo as condicions de habitabilidade, hixiene e orde, con criterios de
calidade, seguridade e coidado do ambiente e, de ser o caso, tramitando a documentacion pertinente.

g) Realizar as intervenciéns relacionadas co estado fisico das persoas en situacion de depen-dencia, seguindo as pautas establecidas e amosando
en todo momento respecto pola sua inti-midade.

h) Realizar os traslados, as mobilizacions e 0 apoio & deambulacion das persoas en situacion de dependencia, empregando os protocolos e as
axudas técnicas necesarias, seguindo as pautas marcadas no plan de atencion individual (PAl) e adoptando medidas de prevencion e seguridade.
i) Aplicar medidas de prevencion e seguridade tanto para as persoas en situacion de dependencia como para o persoal profesional, en distintos
ambitos de intervencion.

j) Dar resposta a situaciéns de emerxencia e risco para a salde no desenvolvemento da actividade profesional, aplicando técnicas de primeiros
auxilios.

k) Por en practica intervencidns de apoio psicosocial, empregando axudas técnicas, apoios de comunicacion e tecnoloxias da informacion e da
comunicacién, e seguindo as pautas marcadas no plan de atencién individual.

) Aplicar técnicas e estratexias para 0 mantemento e o desenvolvemento das habilidades de autonomia persoal e social das persoas en situacion
de dependencia, empregando axudas técnicas e de comunicacién consonte as pautas marcadas no plan de atencién individual.

m) Realizar tarefas de acompafiamento e asistencia persoal, respectando as directrices do plan individual de vida independente e as decisions da
persoa usuaria.

n) Asesorar as persoas en situacion de dependencia, as familiares e o persoal coidador non formal, proporcionandolles pautas de actuacién no
coidado e na atencidn asistencial e psicosocial, e adecuando a comunicacién e as actitudes as caracteristicas das persoas interlocutoras.

fi) Resolver as continxencias con iniciativa e autonomia, amosando unha actitude autocritica e procurando alternativas para favorecer o benestar
das persoas en situacion de dependencia.
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o) Colaborar no control e no seguimento das actividades asistenciais, psicosociais e de xestion domiciliaria, cubrindo os rexistros oportunos,
manexando as aplicaciéns informaticas do servizo e comunicando as incidencias detectadas.

p) Xestionar as chamadas entrantes e saintes do servizo de teleasistencia, recibindoas e emitin-doas segundo os protocolos establecidos,
utilizando aplicacions informaticas e ferramentas telematicas.

q) Adaptarse &s novas situacions laborais orixinadas por cambios tecnoloxicos e organizativos nos procesos produtivos, actualizando os seus
cofiecementos, utilizando os recursos existentes para a aprendizaxe ao longo da vida e as tecnoloxias da informacién e da comunicacion.

r) Actuar con responsabilidade e autonomia no ambito da stia competencia, organizando e desenvolvendo o traballo asignado, e cooperando ou
traballando en equipo con outros profesionais no contorno de traballo.

s) Resolver de xeito responsable as incidencias relativas a sta actividade, e identificar as suas causas, dentro do dmbito da siia competencia e da
sUa autonomia.

t) Comunicarse eficazmente, respectando a autonomia e competencia das persoas que intervefien no ambito do seu traballo.

u) Aplicar os protocolos e as medidas preventivas de riscos laborais e proteccién ambiental durante o proceso produtivo, para evitar danos nas
persoas, no contexto laboral e no ambiente.

v) Aplicar procedementos de calidade e de accesibilidade e desefio universais nas actividades profesionais incluidas nos procesos de producién ou
prestacion de servizos.

w) Realizar a xestién basica para a creacién e o funcionamento dunha pequena empresa, e ter iniciativa na stia actividade profesional.

X) Exercer os dereitos e cumprir as obrigas derivadas da actividade profesional, de acordo co establecido na lexislacién, participando activamente
na vida econdmica,social e cultural.

As persoas que obtefian este titulo han exercer a sua actividade profesional ou voluntaria no sector dos servizos as persoas, de caracter
asistencial, psicosocial e de apoio & xestion doméstica.

As ocupaciéns e os postos de traballo mais salientables son os seguintes:
-Coidador/ora de persoas en situacion de dependencia en institucions e/ou domicilios.
-Coidador/ora en centros de atencion psiquiatrica.

-Xerocultor/ora.

-Gobernante/a e subgobernante/a de persoas en situacion de dependencia en institucions.
-Auxiliar responsable de planta de residencias de maiores e persoas con discapacidade.
-Auxiliar de axuda a domicilio.

-Asistente de atencion domiciliaria.

-Traballador/ora familiar.

-Auxiliar de educacion especial.

-Asistente persoal.

-Teleoperador/ora de teleasistencia.

Podemos valorar con estes datos como na localizacion do Titulo de Técnico/a en Atencion a Persoas en Situacion de dependencia na cidade de
Santiago de Compostela as administracions educativas tiveron en conta as seguintes consideracions:

1. As medidas establecidas na Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocién da autonomia persoal e atencion as persoas en situacién de
dependencia, asi como o aumento de persoas da terceira idade, fai previsible unha alta insercién laboral e unha tendencia de crecemento estable.
2. A diminucién de coidadores informais no &mbito familiar derivada da situacion socioeconémica e laboral das familias ha redundar tamén nunha
maior empregabilidade das persoas con esta titulacion.

3. O forte crecemento dos servizos de atencidn ditirna que se observa vai requirir profesionais con maior competencia e versatilidade na realizacion

-3-
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de actividadesde apoio psicosocial.

4. A asistencia para a autonomia persoal, que aparece como sector emerxente, exixe profesionais con competencias relacionadas coa funcion de
acompafiamento.

5. A progresiva implantacion das novas tecnoloxias fai necesaria unha actualizacion permanente neste campo, para se adaptar aos cambios que
se vaian introducindo nas institucions e no propio domicilio.

Cunha duracién de 123 horas, o modulo profesional de Organizacion da atencién a persoas en situacion de dependencia facilitaralle ao alumnado
a formacién necesaria para desempefiar as funcions de colaboracién na organizacion da intervencion, a intervencion e a execucion, e de
prevencidn e seguridade, que se realizan nos servizos de atencion &s persoas en situacion de dependencia, no relativo ao apoio asistencial e
psicosocial, e na xestién doméstica.

A funcién de organizacion da intervencion ten un caracter de colaboracion con outro persoal profesional, responsable directo de realizar esta
funcién.

A funcién de intervencion e execucién abrangue aspectos como:

-Recollida de informacién.

-Organizacién da propia actuacion.

-Aplicacion de axudas técnicas.

-Desenvolvemento da actuacion.

-Aplicacion de estratexias de intervencion.

-Control, seguimento e avaliacidn das actividades.

-Elaboracion da documentacion asociada.

-Informacién e comunicacién &s persoas usuarias € a outras persoas.

As actividades profesionais asociadas a esta funcién aplicanse en:

-Atencion de caracter asistencial e psicosocial as persoas en situacion de dependencia.
-Apoio na xestion doméstica.

-A funcién de prevencion e seguridade abrangue aspectos como:

-Aplicacion da normativa correspondente.

-Uso de equipamentos de proteccion individual e colectiva.

-Xeracion de areas seguras.

As actividades profesionais asociadas a esta funcién aplicanse en:
-Atencién de caracter asistencial e psicosocial &s persoas en situacion de dependencia.
-Apoio na xestion doméstica.

A formacion do médulo contrible a alcanzar os obxectivos xerais a), b), j), fi), 0), p), Q).
r), u), w) e x) do ciclo formativo, e as competencias a), b), i), m), n), fi), 0), 1), ) e u).
As aprendizaxes que se realizan neste mddulo achegan unha visién de conxunto da intervencion e unha comprensién do proceso tecnoldxico das

intervencions dirixidas as persoas en situacién de dependencia.

As lifias de actuacién no proceso de ensino e aprendizaxe que permiten alcanzar os obxectivos do modulo han versar sobre:

-Analise dos tipos de servizos e de institucions que se dirixen & promocién da autonomia e a atencidn as persoas en situacion de dependencia.
-Andlise de plans de atencion individualizados e determinacion das intervenciéns apropiadas para os levar a cabo.

-Organizacién de recursos materiais en funcion das necesidades das persoas a quen se dirixa a intervencion e dos posibles contextos en que se

-4 -
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tefia que desenvolver a actuacion.

-Elaboracion de documentos de seguimento das persoas en situacion de dependencia.
-Traballo en grupo.

-Autoavaliacion do traballo realizado.

A superacion deste mddulo permite ao alumnado a acreditacion das seguinte unidade de competencia:
UC1016_2: preparar e apoiar as intervencions de atencion as persoas e ao seu contorno no ambito institucional indicadas polo equipo
interdisciplinar.

Esta UC capacitan ao alumando para traballar en varios &mbitos que estan moi presentes na nosa Comunidade, na provincia e na contorna de
Santiago de Compostela, contexto socioeconémico de influencia do CIFP Compostela.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
1 O benestar social e a | Nesta unidade traballarase o marco normativo e organizativo da atencion a dependencia en Espafia e Galiza, 30 25
atencién a asi como os diferentes servizos e recursos dos que dispofiemos para atender as persoas en situacion de
dependencia. dependencia. Tamén traballarase a organizacién e a formacién do equipo de traballo, asi como as técnicas de
ir: ai i ' tion
2 A organizacioén da Nesta unidade traballarase como se planifica unha intervencion da atencion a persoas en situacion de 31 25
intervencion. dependencia, asi como o plan de atencién individualizado e a sua elaboracion e o plan de vida independiente e
a asistencia persoal
3 Accesibilidade e Nesta unidade que vai traballar os principios de accesibilidade universal e desefio para todos/as, as barreiras 31 25
participacion. arquitectonicas, as condiciéns de accesibilidade, seguridade, salubridade, confort que deben prestar os
Recursos. edificios e o mobiliario dos centros de atencién a persoas en situacion de dependencia.
4 Documentacién para a| Nesta unidade traballaremos a documentacion basica que utilizaremos nun centro residencial e como 31 25

prestacion de servizos
€ para organizacién

persoal e do equipo

manexamos esta documentacion
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 O benestar social e a atencion & dependencia. 30

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Interpreta programas de atencion as persoas en situacion de dependencia, tendo en conta a relacion entre 0 modelo organizativo e de funcionamento e o S|
marco legal.

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Comparouse a normativa en materia de atencién &s persoas en situacion de dependencia nos @mbitos comunitario, estatal, autondmico e local.

CA1.2 Describironse os modelos e os servizos de atencion &s persoas en situacion de dependencia.

CA1.3 Identificaronse os requisitos e as caracteristicas organizativas e funcionais que deben cumprir os servizos de atencion &s persoas en situacion de dependencia.

CA1.4 Describironse as estruturas organizativas e as relacions funcionais tipo dos equipamentos residenciais dirixidos a persoas en situacion de dependencia.

CA1.5 Describironse as funcions, os niveis e os procedementos de coordinacion dos equipos interdisciplinares dos servizos de atencion &s persoas en situacion de dependencia.

CA1.6 Identificaronse os recursos humanos necesarios para garantir a atencion integral das persoas en situacion de dependencia.

CA1.7 Identificaronse as funcions do persoal técnico en atencion a persoas en situacion de dependencia no equipo interdisciplinar das institucions e nos servizos para a atencion as persoas
en situacion de dependencia.

CA1.8 Argumentouse a importancia dun equipo interdisciplinar na atencion &s persoas en situacion de dependencia.

CA1.9 Respectaronse as persoas nas suas diferenzas e incorporouse a perspectiva de xénero en todas as intervencions.

4.1.e) Contidos

Contidos

Marco legal da atencion &s persoas en situacion de dependencia: ambito europeo, estatal, autonémico e local.

Modelos e servizos de atencion as persoas en situacion de dependencia. Principios que rexen a atencion as persoas en situacion de dependencia. Sistema para a autonomia e a atencion &
Hependencia (SAAD): finalidade, prestaciéns e servizos. Rede de servizos

Institucions e organismos relacionados coa cultura de vida independente. Programas de apoio & vida independente e promocion da participacion social.

Equipamentos para a atencion &s persoas en situacion de dependencia: requisitos, organizacién e funcionamento.

Equipo interdisciplinar nos servizos de promocién da autonomia persoal e atencion as persoas en situacién de dependencia: composicion, funciéns, niveis e procedementos de coordinacion.

Papel do persoal técnico en atencidn as persoas en situacidén de dependencia nos equipos interdisciplinares.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 A organizacion da intervencion. 31

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Organiza a intervencion coas persoas en situacion de dependencia, para o que selecciona as estratexias en funcion das stas caracteristicas e das directrices S|
do programa de intervencion.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Describironse as estratexias de intervencion para o desenvolvemento das actividades de atencion &s persoas en situacion de dependencia.

CA2.2 Interpretaronse correctamente as directrices, as estratexias e os criterios establecidos nun plan de atencion individualizado.

CA2.3 Determinaronse as intervencions que cumpra realizar para a atencion as persoas en situacion de dependencia a partir dos protocolos de actuacion da institucion correspondente.

CA2.4 Seleccionaronse estratexias para a atencion as persoas en situacién de dependencia a partir das suas caracteristicas e do plan de atencion individualizado.

CA2.5 Seleccionaronse métodos de traballo adaptados aos recursos dispofiibles e &s especificacions do plan de traballo ou de atencion individualizado.

CA2.6 Estableceuse a secuencia das actividades e as tarefas atendendo as necesidades da persoa en situacion de dependencia e & organizacion racional do traballo.

CA2.7 Describironse os principios metodoloxicos e as pautas de actuacion do persoal técnico nas tarefas de apoio para a vida independente.

CA2.8 Argumentouse a importancia de respectar os principios de promocion da vida independente e as decisions das persoas usuarias.

CA2.9 Respectaronse as persoas nas suas diferenzas e incorporouse a perspectiva de xénero en todas as intervencions.

4.2.e) Contidos

Contidos

Métodos de traballo na atencion as persoas en situacion de dependencia. Metodoloxia de intervencion. Estratexias de intervencion en funcion das caracteristicas da persoa usuaria e do
Kervizo. Protocolos de recepcion e acollemento. Observacion na promocién

Plan de atencién individualizado: caracteristicas, elementos constitutivos, profesionais que intervefien, distribucién de tarefas, horarios e quendas.

Plan individual de vida independente: caracteristicas, elementos constitutivos e persoas que intervefien.

Apoio persoal para a vida independente.

Apoio persoal no &mbito escolar.

Funcions e tarefas do asistente persoal: metodoloxia de traballo; principios e pautas de actuacion.

Plan de traballo do profesional.

Xustificacion da necesidade de organizacion da intervencion.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Accesibilidade e participacion. Recursos. 31

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA3 - Organiza os recursos necesarios para a intervencion, tendo en conta a relacion entre o contexto onde desenvolva a sua actividade e as caracteristicas das S|
persoas en situacion de dependencia.

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Identificaronse os factores do medio que favorecen ou inhiben a autonomia das persoas na sua vida cotia.

CA3.2 Recofieceuse a moblaxe e os instrumentos de traballo propios de cada contexto de intervencion.

CA3.3 Acondicionouse a zona para favorecer a mobilidade e os desprazamentos das persoas en situacion de dependencia, asi como o seu uso e a sua utilidade.

CA3.4 Identificouse a normativa en materia de prevencion e seguridade para organizar os recursos.

CA3.5 Aplicaronse os criterios que cumpra seguir na organizacion de espazos, equipamentos e materiais para favorecer a autonomia das persoas.

CA3.6 Identificaronse as axudas técnicas necesarias para favorecer a autonomia e a comunicacion da persoa.

CA3.7 Describironse os recursos do contexto para mellorar a intervencion.

CA3.8 Argumentouse a importancia de informar as persoas en situacion de dependencia e as stas familias ou o persoal coidador non formal sobre as actividades programadas, para
favorecer a sua participacion.

CA3.9 Respectaronse as persoas nas suas diferenzas e incorporouse a perspectiva de xénero en todas as intervencions.

4.3.e) Contidos

Contidos

Instalacions e edificios destinados a persoas en situacion de dependencia. Desefio arquitectonico de equipamentos destinados a persoas en situacion de dependencia. Lexislacion sobre
Fequisitos de espazo dos equipamentos residenciais. Condicions e criterios

Importancia do medio na autonomia das persoas. O contexto como causa da dependencia. Factores e grao de incidencia nas actividades da vida diaria.

Moblaxe adaptada: caracteristicas e tipos; materiais e instrumentos de traballo para o seu mantemento.

Accesibilidade e adaptacion da area para a vida independente.

Produtos de apoio.

Normativa de prevencion e seguridade. Areas seguras.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Documentacion para a prestacion de servizos e para organizacion persoal e do equipo 31

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA4 - Xestiona a documentacion basica da atencién a persoas en situacion de dependencia en relacion cos obxectivos da intervencion. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Identificaronse os elementos que debe recoller a documentacion basica da persoa usuaria.

CA4.2 Aplicaronse protocolos de recollida da informacion precisa para cofiecer os cambios das persoas en situacion de dependencia e o seu grao de satisfaccion.

CA4.3 Xustificouse a utilidade e a importancia de documentar por escrito a intervencion realizada.

CA4 .4 Identificaronse as canles de comunicacion das incidencias detectadas.

CAA4.5 Integrouse, organizouse e actualizouse toda a documentacion, para confeccionar un modelo de expediente individual.

CAA4.6 Aplicaronse criterios de actuacion que garantan a proteccion de datos das persoas usuarias.

CAA4.7 Utilizaronse equipamentos e aplicacions informaticas para a xestion da documentacion e os expedientes.

CA4.8 Valorouse a importancia de respectar a confidencialidade da informacién.

CA4.9 Respectaronse as persoas nas suas diferenzas e incorporouse a perspectiva de xénero en todas as intervencions.

4.4.e) Contidos

Contidos

Documentacion para a organizacion da atencion as persoas en situacion de dependencia: inventarios e protocolos para a deteccion de necesidades e reposicion de materiais.

Documentos para o control do traballo: planificacion de persoal, calendarios de quendas e vacacions, inventarios, e fichas de pedidos de servizos de mantemento e reposicion de materiais.
Expediente individual: elementos, informes, follas de incidencia, protocolos de actuacién individualizados, fichas de control de evolucion, follas de seguimento sanitario, etc.

Rexistro da informacidn: técnicas e instrumentos.

Clasificacion e arquivo da informacion: técnicas e instrumentos.

Proteccion de datos de caracter persoal.

Transmision da informacién. Partes de incidencias. Informes de evolucion. Compilacion de observacions directas.

Uso de aplicacions informaticas de xestion e control.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

Tal como se recolle no artigo 23.4 da Orde de 12 de xullo de 2011 pola que se regulan o desenvolvemento, a avaliacion e a acreditacion
académica do alumnado das ensinanzas de formacion profesional inicial: «co fin de garantir a funcion formativa que ten a avaliacion e o dereito do
alumnado a que o seu rendemento escolar sexa avaliado con plena obxectividade, conforme o establecido na normativa vixente, cada
departamento de familia profesional incluird na stia programacion a sistematica que se vai a empregar para lle dar a cofiecer ao alumnado a
informacion relativa & programacion de cada mddulo profesional, con especial referencia aos obxectivos, aos criterios de avaliacion que seran
aplicados para evidenciar a adquisicién das competencias establecidas no curriculo, asi como ao nivel minimo que se considera suficiente para
alcanzar a avaliacion positiva». A maiores ao estarmos traballando nun CIFP debemos ter en conta todas as indicacions do Departamento de
Calidade con respecto 4 avaliacién.

Dadas as caracteristicas deste ciclo, considérase necesario ter moi en conta certas competencias e resultados de aprendizaxe que van formar
parte da futura dinamica laboral do alumnado e que vefien establecidas no Decreto 226/2013, como a competencia xeral, as competencias
profesionais, persoais e sociais e 0s obxectivos xerais, ademais dos obxectivos, resultados de aprendizaxe, criterios de avaliacion e contidos
basicos asociados ao médulo. Para o médulo de Organizacion da atencién as persoas en situacién de dependencia os criterios de realizacion
avaliables polo Decreto 226/2013 de 18 de outubro reflictense no apartado 1.2.1.

No desenvolvemento da profesion de TAPSD tefien un gran peso as competencias profesionais, o xeito de traballar cos grupos e usuarios/as a
intervir e, por este motivo, son fundamentais as actitudes, polo que engado aos criterios de avaliacién de corte actitudinal presentes no decreto do
curriculo o seguinte criterio de avaliacion:

-Respectaronse as persoas nas suas diferenzas e incorporouse a perspectiva de xénero en todas as intervencions.

Seguirei unha ribrica para a avaliacién de competencias/compromiso ético no &mbito actitudinal. Medirei a través dos descriptores dos indicadores
establecidos na rubrica se o alumando amosa no seu comportamento as actitudes profesionais agardadas. Compartirei esta rdbrica co alumando a
través da aula virtual desde o inicio da actividade docente.

Os minimos esixibles, recollidos en cada unidade didactica, para acadar a avaliacién positiva no presente modulo evidenciaran a consecucion de
todos os resultados de aprendizaxe e os seus respectivos criterios de avaliacion, (o grao de consecucion dos criterios de avaliacion diferenciara as
cualificacidns do alumnado) establecidos como ensinanzas minimas no curriculo, ademais do cumprimento total do seguinte criterio de avaliacién
creado ad hoc: -Respecta as persoas nas suas diferenzas e a si propio/a e incorpora a perspectiva de xénero en todas as intervencions.

Os criterios de cualificacién

A planificacion da avaliacion tanto nas unidades didacticas como do médulo no seu conxunto ten como finalidade que o alumnado alcance os
obxectivos propostos neste madulo.

Os tipos de avaliacion que se realizan son: inicial, continua e final do médulo e asemade dende o0 punto de vista da funcién no proceso de ensino -
aprendizaxe; formativa e sumativa. Tendo en conta que o/a axente principal do proceso de ensinanza- aprendizaxe é o alumno/a propofieraselle a
realizacién dunha autoavaliacion ao longo do curso.

En cando aos criterios de cualificacion levarase a cabo un proceso de avaliacion continua e integral do alumnado que proporcionara informacion
sobre a evolucion da sua aprendizaxe.

Unha vez establecidos os criterios de avaliacion, reflectidos no apartado 1.2.1 do decreto do curriculo e o criterio creado por min propia, nesta
propia programacion e explicitados en cada UD; debo seguir un sistema que me permita medir a consecucion dos obxectivos, dos criterios de
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realizacién, dos dominios profesionais e do grado de concrecion aceptable para cada resultado de aprendizaxe e os correspondentes criterios de
avaliacion asociados ao mddulo. Tendo en conta a obrigatoriedade de ter superados todos os minimos esixibles para poder obter unha
cualificacion positiva, a cualificacién do médulo calcularase en base as seguintes porcentaxes, establecidas deste xeito ao ponderar o peso de
cada tipo de contido no propio decreto do curriculo a través dos CA:

Os contidos con respecto aos compofientes da cualificacion, segundo a ponderacion establecida nesta programacion son:

- Conceptuais 60%: Saber: Capacidade do alumando de de investigacion-andlise, esquematizar e sintetizar, xerarquizar e dominar os contidos
conceptuais, relacionar conceptos e cofiecementos.

- Procedimentais 25%: Saber facer: Capacidade de elaboracién das tarefas: o alumno/a exprésase de forma clara e concisa a través da escritura e
do discurso, planifica e cumpre cos obxectivos cinguindose & proposta e presenta correctamente cada tarefa.

- Actitudinais 15%: Saber ser: Capacidade de respecto, tolerancia, empatia e responsablidade para con os outros e as suas diferenzas. Teranse en
conta os comportamentos e actitudes vinculadas ao perfil profesional.

E necesario ter superados todos os minimos esixibles, nas tres tipoloxias de CA (conceptuais, procedimentais e actitudinais) para poder obter unha
cualificacién positiva. Destaco que o non cumprimento do criterio de avaliacion creado a maiores dos do decreto do curriculo, por considerarse
chave, supora non superar a avaliacién, ainda tendo aprobados os contidos conceptuais e procedimentais e os outros actitudinais.

A nota final do mddulo obtéfioa como media das tres avaliacions, aplicando os seguintes coeficientes de valoracién: na primeira avaliacion o 40% e
na segunda avaliacion o 60%.

As datas das probas finais escritas establézoas de acordo co alumnado e atendendo & orde de calendario levaranse a cabo ao remate de cada
trimestre, de acordo co calendario establecido a tal efecto polo centro educativo. Cualificarase con cifras de 1 a 10 sen decimais. No caso de non
superar as avaliacidns parciais, 0 alumnado tera que examinarse da materia na convocatoria extraordinaria de xufio.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

O caréacter continuo da avaliacién debe permitir, na meirande parte dos casos, a deteccidn precoz dos déficits na adquisicién dos contidos por parte
do alumnado e, en consecuencia, a identificacion dos aspectos do proceso que provocan estes déficits e a adopcidn das medidas correctoras
oportunas. A realizacidn de actividades de reforzo tera caracter continuo co fin de que o alumnado acade os niveis minimos esixibles.

No suposto de que estas medidas fosen insuficientes e algtin alumno ou alumna non superase algunha avaliacion, proporanse probas
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individualizadas para superar as probas escritas ou actividades nas que non se acade un minimo esixible. Logo de realizada a terceira avaliacion
parcial o equipo docente realizara un informe de avaliacién individualizado do alumnado que tefia médulos pendentes deste primeiro curso; este
informe servira de base para o desefio das actividades de recuperacion que se realizaran entre a terceira avaliacion parcial e a avaliacion final de
modulo do primeiro curso, nun periodo non superior as tres semanas.

As actividades de recuperacion concretaranse para cada alumno ou alumna tomando como referencia os resultados de aprendizaxe, os criterios de
avaliacion, os obxectivos e os contidos do médulo non adquiridos, teran un caracter global e individualizado e incluirdn as modificaciéns
metodoldxicas pertinentes para facilitar que a alumna ou alumno poida acadar os niveis minimos esixidos.

No suposto de que as medidas postas en marcha previamente fosen insuficientes e algiin alumno ou algunha alumna non superase o médulo,
faranse actividades e proba de recuperacién no periodo previsto a tal fin pola normativa vixente a Decreto 114/2010, do 1 de xullo, polo que se
establece a ordenacion xeral da formacién profesional do sistema educativo de Galicia, (entre setembro e marzo do curso seguinte). Estas
actividades concrétanse para cada alumna ou alumno tomando como referencia os obxectivos xerais do médulo e os contidos non adquiridos e
inclien as modificacions metodoldxicas pertinentes para facilitarlles podan acadar os minimos esixidos.

No suposto de que un alumno ou alumna pase de curso co médulo pendente, debera ser informado das actividades programadas para a sta
recuperacion, asi como do periodo da suUa realizacion, temporalizacion e data en que seran avaliados, que coincidira coa sesion de avaliacién
parcial previa & realizacion da FCT en periodo ordinario. A tal fin, a titora en colaboracion co resto do equipo, elaborara un informe de avaliacion
individualizado no que consignara a informacion que resulte necesaria para a continuidade do proceso de aprendizaxe do alumno ou da alumna. O
informe de avaliacion individualizado a que se refire o artigo 39 da Orde do 12 de xullo de 2011, pola que se regulan o desenvolvemento, a
avaliacion e a acreditacion académica do alumnado das ensinanzas de formacion profesional inicial contera a informacion suficiente sobre os
resultados de aprendizaxe non alcanzados polos alumnos e as alumnas, para que se tefia en conta na sta posterior aprendizaxe para a
continuidade do proceso de aprendizaxe do alumno ou da alumna e incluira, de ser o caso, as cualificacions parciais ou valoracions de
aprendizaxe outorgadas ata ese momento ao alumno ou a alumna, as medidas tomadas de reforzo educativo ou de flexibilizacion na duracién das
ensinanzas, as validacidns ou exenciéns concedidas, as actividades propostas para a recuperacion de médulos, e cantos outros aspectos de
indole educativa se consideren salientables.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

O sistema extraordinario de avaliacion para o alumnado que tefia perdido o dereito & avaliacion continua para 0 médulo establécese tendo en
conta que: 0 numero de horas do modulo é de 123 horas e a cantidade de faltas de asistencia permitidas para ter dereito a avaliacién continua é de
13 horas como ven establecido na Orde do 12 de xullo de 2011 pola que se regulan o desenvolvemento, a avaliacion e a acreditacion académica
do alumnado das ensinanzas de formacidn profesional inicial no seu artigo 25.2: «O niimero de faltas que implica a perda do dereito & avaliacion
continua nun determinado médulo sera do 10% respecto da sta duracion total. Para os efectos de determinacion da perda do dereito & avaliacién
continua, o profesorado valorara as circunstancias persoais e laborais do alumno ou a alumna na xustificacion desas faltas, cuxa aceptacion sera
acorde co establecido no correspondente regulamento de réxime interior do centro». Engadirase un 5% de faltas xustificadas segundo establece o
NOF (Normas de organizacion e funcionamento) do CIFP Compostela.
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Para determinar a perda do dereito & avaliacion continua, o profesorado valorara as circunstancias persoais € laborais do alumno ou a alumna na
xustificacion desas faltas, cuxa aceptacion sera acorde co establecido no NOF do centro.

A perda deste dereito supon que se pode seguir asistindo & aula pero habera que realizar unha avaliacion extraordinaria, a que tamén se poden
presentar aqueles alumnos que estean pendentes de avaliacion positiva, ata un maximo de catro convocatorias por modulo, agés no médulo de
FCT, que o é nun maximo de dlas segundo se establece no artigo 46.3 do Decreto 114/2010, do 1 de xullo, polo que se establece a ordenacion
xeral da formacion profesional do sistema educativo de Galicia.

Polo tanto en aplicacién dos artigos 25.2 e 25.5 da Orde do 12 de xullo de 2011 pola que se regulan o desenvolvemento, a avaliacion e a
acreditacion académica do alumnado das ensinanzas de formacion profesional inicial, a avaliacion ten un caracter continuo pero o alumnado que
perda o dereito & avaliacion continua na modalidade presencial tera dereito a realizar unha proba extraordinaria de avaliacion previa a avaliacién
final de mddulos correspondente.

O alumnado con perda do dereito da avaliacién continua tera que realizar unha proba: Constara de duas partes, a primeira parte practica e a
segunda tedrica:

Primeira parte: Realizacién de 3 supostos practicos sobre a intervencién educativa. Segunda parte: Preguntas pechadas: cuestionario de 50
preguntas. Preguntas abertas: 8 de resposta breve e 2 ade desenvolver.

Criterios de avaliacion:

Primeira proba: Cualificanse os supostos sobre 10.

Segunda proba: Preguntas pechadas valeran un 45%, as de resposta breve 10%, as de desenvolver un 45% sobre 10. A nota final serd a media
numérica das duas partes sempre que en ambas se obtefia como media un 5.

De celebrarse probas libres deste mddulo durante o curso académico, a proba de perda de dereito da avaliacion continua sera idéntica a proba
libre e celebrarase no mesmo horario.

A proba libre estara estruturada en duas partes: unha tedrica, de 100 de eleccion de resposta, e unha parte practica, de analise e resolucion dun
suposto practico. Cada parte debera superarse cun minimo de cinco puntos sobre dez.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

Autoavaliacion da propia competencia docente e dos seus métodos de ensinanza-aprendizaxe é un dos procedementos mais importantes da
actividade docente. Determinara en que medida as actividades, metodoloxia, recursos... son axeitados para lograr os obxectivos fixados.
Avaliarase coma un proceso continuo ao longo de todo o curso. Alglns dos aspectos sobre os que debemos reflexionar son a adecuacion dos
obxectivos e dos contidos e actividades e a sta secuenciacion e a diversificacion de estratexias que respondan aos distintos ritmos de
aprendizaxe, se se establece unha metodoloxia coherente cos demais profesores do grupo, para contrastar a validez dos procedementos e
instrumentos utilizados e avaliar tamén todos os compofientes das institucidns educativas. A avaliacion docente desempefia a funcion xeral de
perfeccionamento profesional e axidame a redesefiar a mifia estratexia futura.

A maiores a orde de avaliacion (Orde do 12 de xullo de 2011) no seu artigo 23.5 sinala que cada departamento da familia profesional
correspondente realizara cunha frecuencia minima mensual o seguimento das programacions de cada mddulo, indicando grado de cumprimento e
xustificacion razoada no caso de desviacions.

-14 -



Rl XUNTA DE GALICIA ANEXO XIII

:i: CONSELLERIA DE CULTURA, EDUCACION MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS BI | C | B
E ORDENACION UNIVERSITARIA PROFESIONAIS

Someterase a revision a presente programacion individualmente, tal e como se nos indica desde a CCEQOU e do Departamento de Calidade a
través dos seguimentos da programacion da plataforma de xestion das programacions e en equipo, tanto en equipo de ciclo como de
Departamento; tendo en conta as achegas e puntos de vista dos compafieiros/as e de alumnado para poder adaptar a mesma as necesidades do
noso alumnado.

Finalmente, o alumnado tera a oportunidade de avaliar tamén a funcién docente nos aspectos metodoléxicos referentes ao desenvolvemento dos
contidos e procedementos, asi como nos aspectos organizativos relacionados coa dinamica de clase, a través dunha enquisa anénima que se lles
pasara a fin de cada trimestre, no modelo da CCEOU que se lles efectlia cada trimestre. Teranse en conta as stas valoraciéns de cara @ mellora
da practica docente.

Analizaremos os seguintes aspectos da programacion:

-Respecto 6s obxectivos: a stia adecuacion e relacion cos resultados de aprendizaxe e contidos. Sobre os contidos: a stia adecuacion, a axeitada
seleccion e secuenciacion.

-As actividades: a sta coherencia respecto a obxectivos, contidos e metodoloxia.

-A metodoloxia: creacién de dindmicas axeitadas de traballo, pertinencia dos recursos escollidos, adecuacion dos agrupamentos propiciados.
-Sobre a avaliacion: instrumentos validos respecto ds criterios de avaliacion e contidos das unidades didacticas e o sistema de autoavaliacion.
-Asi como a nosa interaccién e 0 ambiente da aula, na que anoto todas as incidencias ocorridas ao longo do transcurso da mesma, para que sexa
un documento vivo, aberto e flexible, un verdadeiro instrumento da actividade docente, en permanente analise para que poda ser modificada
segundo as necesidades e expectativas do alumnado e do profesorado. Tamén tefio en conta a valoracion do centro educativo en toda a sta
complexidade: proxectos, logros, estruturas, recursos, mobiliario, dindamica de relacions, actividades e actividades, o nivel de conservacion dos
espazos e reflexiono sobre a adecuacidn aos requisitos minimos esixidos polo Real Decreto 132/2010 de 12 de febreiro, para impartir as
ensinanzas e o Anexo |l do propio decreto do curriculo.

Para o seguimento da programacion empregarase a Plataforma de xestion das programacions habilitada pola Conselleria de Cultura, Educacion e
Ordenacion Universitaria dando conta mensualmente nas reunions do Departamento nas que se presentara o devandito documento, xa que dito
seguimento e revision debera constar nas correspondentes actas de departamento. No caso de modificacions na programacion, xustificarase
debidamente e deixarase o correspondente modelo de Seguimento da programacion anexo a acta de reunién do Departamento da familia
profesional. Ao final de curso cada docente realizara a Memoria final do médulo segundo o modelo establecido na que se incluiran tdalas
propostas de mellora feitas durante o curso e que serviran como base para a elaboracion das programaciéns do vindeiro curso. Ademais
realizarase a avaliacion final desta programacion didactica, na que se anotaran todas as incidencias acaecidas ao longo do mesmo. Esta avaliacion
sera realizada en principio pola profesora, que anotara as stas observaciéns nun impreso que recolla todos os apartados da mesma.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

A avaliacién inicial constitlie un dos momentos esenciais para extraer informacion arredor do desenvolvemento das capacidades que emprega o
alumno ou a alumna durante as primeiras semanas do curso. Segundo o establecido no artigo 28 da Orde do 12 de xullo de 2011 pola que se
regulan o desenvolvemento, a avaliacion e a acreditacion académica do alumnado das ensinanzas de formacion profesional: ao comezo das
actividades do curso académico, o equipo docente realizara unha sesién de avaliacion inicial do alumnado, que tera por obxecto cofiecer as
caracteristicas e a formacion previa de cada alumno e de cada alumna, asi como as suas capacidades. Asi mesmo, debera servir para orientar e
situar o alumnado en relacién co perfil profesional correspondente. Nesta sesion, a profesora que se encarga da titoria dara a informacion
dispofiible sobre as caracteristicas xerais do grupo ou sobre as circunstancias especificamente académicas ou persoais, con incidencia educativa,
de cantos alumnos e alumnas o compofian. Esta informacion podera proceder, entre outras:

a) Dos informes individualizados de avaliacién da etapa anteriormente cursada, de ser o caso.

b) Dos estudos académicos ou das ensinanzas de formacidn profesional inicial ou para 0 emprego previamente realizados.

¢) Do alumnado matriculado sen titulacién académica de acceso.

d) Dos informes ou ditames especificos do alumnado discapacitado ou con necesidades educativas especiais que poida haber no grupo.
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e) Da experiencia profesional previa.

f) Da matricula condicional do alumnado estranxeiro.

g) Da observacién do alumnado e as actividades realizadas nas primeiras semanas

do curso.

O tratado na sesién de avaliacion inicial e os acordos que adopte o equipo docente nela recolleranse nunha acta, da cal se entregara copia na
xefatura de estudos, incluindo especialmente aqueles que tefian que ver con aspectos de flexibilizacion na duracion das ensinanzas, segundo se
desenvolve no artigo 16 desta orde. Esta avaliacion inicial en ninglin caso comportara cualificacion para o alumnado. En consecuencia,
dedicaranse os primeiros dias de clase & observacion e rexistro das circunstancias que poidan resultar rechamantes co obxecto de poder detectar
calquera dificultade que poida ter o alumnado e que sexa susceptible de ser abordada na sesién de avaliacion inicial.

Polo demais seguiranse os protocolos e instrumentos de seguimento e avaliacion establecidos polo Sistema de Calidade.

Se a avaliacién inicial do alumnado indica que no grupo hai alumnado con necesidades especificas de apoio educativo adaptaranse aqueles
aspectos do proceso de ensinanza- aprendizaxe susceptibles de modificacion (metodoloxia, recursos, espazos, tempos, modalidade de avaliacién)
que permitan ao alumnado a adquisicién dos resultados de aprendizaxe do mddulo, requisito imprescindible para a superacién do mesmo. Como
toma de contacto co alumnado do ciclo realizarase unha avaliacién inicial do mddulo que sirva de base para cofiecer o nivel de cofiecementos en
relacién aos contidos. Ademais realizarase unha avaliacién inicial de cada UD. Empregaremos varios instrumentos que seran interpretados de
modo individual ou comparativo: a observacidn, entrevistas, cuestionarios, probas orais e escritas, revisions de traballos... As probas adoptaran
diferentes formatos en funcién dos contidos e obxectivos perseguidos pero tamén porque consideramos que deben responder aos diferentes
estilos cognitivos e de aprendizaxe do alumnado asi como permitirnos avaliar a siia competencia en diferentes tipos de tarefas.

En todo caso, a mision fundamental deste tipo de avaliacion é introducir a retroalimentacion no proceso.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

O concepto de «necesidade especifica de apoio educativo» (NEAE) entra no ambito da educacion coa LOE en substitucion ao termo «necesidades
educativas especiais» (NEE) que utilizaba a LOXSE nun sentido mais xeral. A LOE de ne no seu artigo 71.2 o alumnado con NEAE a aquel «que
presenta necesidades educativas especiais, por dificultades especificas de aprendizaxe, polas stas altas capacidades intelectuais, por terse
incorporado tarde ao sistema educativo, ou por condiciéns persoais ou de historia escolar».

Lei organica 8/2013, do 9 de decembro, para a mellora da calidade educativa indica no seu artigo 57 que:

«1. As administracions educativas disporan os medios necesarios para que todo o alumnado alcance o maximo desenvolvemento persoal,
intelectual, social e emocional, asi como os obxectivos establecidos con caracter xeral na presente lei. As administraciéns educativas poderan
establecer plans de centros prioritarios para apoiar especialmente os centros que escolaricen alumnado en situacion de desvantaxe social.

2. Corresponde &s administracions educativas asegurar os recursos necesarios para que os alumnos e alumnas que requiran unha atencion
educativa diferente & ordinaria, por presentar necesidades educativas especiais, por dificultades especificas de aprendizaxe, TDAH, polas stas
altas capacidades intelectuais, por se ter incorporado tarde ao sistema educativo, ou por condicions persoais ou de historia escolar, poidan
alcanzar o maximo desenvolvemento posible das stas capacidades persoais e, en todo caso, os obxectivos establecidos con caracter xeral para
todo o alumnado.»

Sinala tamén que se estableceran os recursos precisos para identificalas e que a atencion integral iniciarase dende no momento en que a
necesidade sexa identificada e que se rexera polos principios de normalizacion e inclusién. O uso deste termo evita a connotacion negativa
dalguns termos utilizados na educacion con anterioridade e as implicaciéns que levaban a clasificacién do alumnado en categorias diagndsticas.
Na nosa comunidade auténoma, o Decreto 229/2011, do 7 de decembro, é 0 que regula a atencién & diversidade do alumnado, dentro da que se
inclie a atencién ao alumnado con necesidade especifica de apoio educativo.

A diversidade forma parte das caracteristicas do ser humano e, por tanto, é inherente a todo proceso educativo. A diversidade pode vir
determinada por alumnos e alumnas con distinto nivel de competencia curricular, distinto momento de desenvolvemento psicoléxico e madurez,
distintas motivaciéns e intereses para aprender, distintos estilos de aprendizaxe e alumnos e alumnas procedentes de ambientes e contextos
socioculturais diversos.

Logo do cuestionario inicial do alumnado, realizado pola titora e das informaciéns recibidas polo resto do profesorado, tefio en conta a diversidade
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e as NEAE do meu alumnado & hora de programar tal e como quedou expresado nas lifias xerais da metodoloxia e unha vez avaliado e & vista do
alumnado reformo aqueles aspectos que sexan necesarios xa que a programacion é un documento vivo en todo o proceso de ensinanza-
aprendizaxe.

O sistema educativo actual a través da variada oferta da FP e da sUa optatividade da resposta a diversidade e ademais conta con outras medidas
especificas de atencién 8 NEAE que levo a cabo en estreita colaboracion co Departamento de Informacién e Orientacién Profesional do centro
como: facer un seguimento do proceso de ensinanza-aprendizaxe, que a intervencion educativa sexa o mais individualizada posible, xa que
partimos do principio de que todos somos diferentes, que permita detectar as dificultades que presentadas e tratalas particularmente con titorias e
adaptando a metodoloxia e a resposta educativa as peculiaridades do centro e do propio alumnado, sendo flexible & hora de marcar os diversos
ritmos de traballo do alumnado...

As adaptacions que supofien axustes ou modificaciéns sinxelas do programa englébanse no concepto de reforzo educativo, que é o conxunto de
medidas ordinarias de atencién a diversidade que afecta a elementos non prescritivos do curriculo: aos xeitos e instrumentos de avaliacién, a
temporalizacion, & organizacion da aula, aos agrupamentos do alumnado... en xeral a todas as cuestions que pertencen ao &mbito da metodoloxia
e as adaptacions de acceso ao curriculo que supofien a provision de recursos e medios técnicos especificos.

Entendo como reforzo educativo o conxunto de medidas educativas desefiadas polo profesorado dirixidas a axudar ao alumnado nas suas
dificultades escolares ordinarias.

Entre as medidas que se poden establecer nesta programacion destaco:

-Establecer claramente os criterios minimos a conseguir.

-Estar abertos & preparacién de diversas actividades sobre un mesmo contido variando o grao de dificultade e o tipo de procesos.

-Favorecer a colocacion do alumnado no lugar mais adecuado &s suas caracteristicas.

-Flexibilizar tempos (basicos e complementarios) na medida do posible.

-Flexibilizar a colocacion do mobiliario en caso de que poida ser de axuda.

-Buscar materiais alternativos acordes coas necesidades do/a alumnol/a.

-Promover a aprendizaxe cooperativa e a axuda entre iguais, facilitando a constitucidn de grupos heteroxéneos que perseguen un mesmo
obxectivo desde a premisa de que para conseguilo é imprescindible a participacion de todas as persoas do grupo.

-Propofier actividades de traballos colaborativos en pequenos grupos ou en parella e graduadas.

-Diversificar recursos, agrupamentos, metodoloxia, que tome en consideracion os diferentes ritmos e estratexias de aprendizaxe.

En calquera caso, as medidas deberan de ser individualizadas e polo tanto adaptadas as necesidades concretas de cada caso, polo que despois
da avaliacion inicial ou en calquera momento do curso no que se detecte unha dificultade se poran en marcha os preceptivos mecanismos de
reforzo, ou de ser o caso, solicitarase a axuda do equipo educativo e do departamento de informacion e orientacién profesional por se fose
necesario dar un paso mais na concrecion das medidas.

Contémplase a atencion ao alumnado con NEE segundo se estable nos artigos 62 e 63 do Decreto 114/2010, do 1 de xullo, polo que se establece
a ordenacion xeral da formacidn profesional do sistema educativo de Galicia, aténdese a flexibilizacidn modular de ciclos formativos: «O alumnado
con necesidades educativas especiais podera ser autorizado, cando as necesidades de apoio especifico asi o xustifiquen, para cursar os ciclos
formativos en réxime ordinario de xeito fragmentado por mddulos, cunha temporalizacién distinta & establecida con caracter xeral e a garantir a
accesibilidade universal as ensinanzas de formacién profesional».

No caso en que non sexa posible que garantir a consecucion efectiva os resultados da aprendizaxe, o equipo docente podera propoiier a través do
Departamento de Informacién e Orientacién Profesional, a solicitude de flexibilidade horaria, tal € como establece a Orde do 12 de xullo de 2011 no
seu artigo 15 de acordo co artigo 61 do Decreto 114/2010, do 1 de xullo, o alumnado con necesidades educativas especiais, consonte o
establecido no artigo 73 da Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, podera ser autorizado, cando as necesidades de apoio especifico asi
o xustifiquen, para cursar os ciclos formativos en réxime ordinario de xeito fragmentado por médulos, cunha temporalizacion distinta & establecida
con caracter xeral.

Non podo perder de vista que a FP é educacion pos-obrigatoria, polo que debo facilitar a transicion & vida adulta e contribuir & consecucion por
parte de todo o alumando das competencias profesionais, persoais e sociais do ciclo.
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9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

Comenta Louis Germain, profesor de Camus: «O pedagogo que quere desempefiar concienciudamente o seu oficio non descoida ningunha
ocasion para cofiecer e educar aos seus alumnos/as, [...], e estas preséntanse constantemente. Creo que respectei, durante toda a mifia carreira,
0 mais sagrado que hai nun alumno/a: o dereito a buscar a sua verdade».

Como docente debo preguntarme que é a educacion e por que importa o ensino sobre valores e como encaixa esta preocupacién nun conxunto
mais amplo de metas. A Lei Organica 8/2013 para a mellora da calidade educativa incorpora as competencias basicas ao curriculo, como un dos
seus elementos mais salientables e unha forma de achegar o sistema educativo as esixencias internacionais. O profesorado, sexa do médulo que
sexa, debe contribuir de xeito directo & promocidn da educacion en valores axeitados para a creacién e 0 mantemento dunha sociedade liberal,
intercultural e multiconfesional. Estes contidos non forman parte especifica de ningtin decreto do curriculo concreto co obxectivo de que sexan
tratados en todos os ciclos e mddulos da FP, respondendo asi a un proxecto global de educacion, asignandolle unha funcién social a educacion.

Decido traballar de xeito implicito e explicito esta educacion en valores presentandolle ao alumnado un listado de peliculas recomendadas por
contido transversal, para que realizar un cine-foro; sen prexuizo da participacion activa nas acciéns que a nivel de centro se tefian programadas
para a educacion en valores e para as conmemoracions suxeridas na orde do calendario escolar. Tratarase dun modo integral ao longo de todo o
proceso de ensino-aprendizaxe, promovendo que o alumnado sexa capaz de actuar con criterio propio, contribuindo & paz e 4 democracia e
mantendo actitudes construtivas, solidarias e responsables ante os dereitos e obrigas cidadans. Traballo de tamén de xeito implicito esta
educacién no propio modulo que contén conxuntos de cofiecementos e destrezas onde podemos situar estes valores no centro dos mesmos, como
por exemplo o tema da coeducacion rexeitando os estereotipos e prexuizos que supofian discriminacion e tratdndoo ao valorar se a profesion de
TAPSD esta ou non feminizada ou a educacion intercultural. Traballo esta educacién a través do exemplo diario despois de observar os seus
comportamentos en diferentes situacions, nunca perdo de vista estes contidos no quefacer diario da aula, nin nas actividades programadas,
aproveitando cada ocasidn para facer fincapé neles: para a educacién moral e civica propicio a discusidn sobre textos e lexislacion con
problematicas reais referidas aos dereitos humanos para desenvolver unha consciencia critica neles, para a cooperacion internacional tento que
participen en proxectos que impliquen actitudes de solidariedade na vida comunitaria, dentro e féra do centro educativo, a educacion para a paz, é
o valor que nos guia na convivencia diaria asi como a mediacion para evitar e resolver os conflitos que poidan xurdir, para a educacién ambiental,
comprométome cun modelo de desenvolvemento humano sostible en decisidns sobre a organizacién da aula, empregando os recursos de xeito
racional, ecoloxico e sostible; para a educacion afectivo-sexual, colaboro en que obtefian autoconcepto axeitado, desenvolvo a afectividade nas
relacions e rexeito os estereotipos, os prexuizos e a violencia en todas as stas formas, para a educacién para o consumo, inculcolles que
desenvolvan unha actitude critica ante os modelos que se transmiten en xeral a través dos medios de comunicacion, como sucede coa educacion
vial, onde rexeito as mensaxes sobre a tenencia e conducién de vehiculos e promovo unha conducidn responsable e segura aproveitando as
saidas ou 0 chegar e abandonar o centro en vehiculos propios e para a educacion para a saude, promovo unha alimentacion saudable e habitos
de exercicio fisico axeitado, se non os tivesen. Procurarei educar, non adoutrinar: axudar a construir a sua propia escala de valores de forma
auténoma e racional, favorecer un enfoque vivencial, os valores non se aprenden como os conceptos, adquirense mediante a vivencia afectiva dos
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mesmos, utilizar unha perspectiva transversal, tratar de facer que a educacién en valores estea presente en todo momento educacional, ensinarlles
a ser criticos coa informacién que lles chega desde distintos medios, utilizar un ambiente de dialogo como base do respecto e a igualdade,
propiciar a axuda mutua para fomentar a colaboracion e o respecto, facilitar a participacion de todos e todas, como medio para lograr a conciencia
de igualdade, empregar normas transparentes e compartidas, ser exemplo, € mais doado exemplificar cunha boa conduta que aprendérllela.

Co seu desenvolvemento, pretendo que o alumnado elabore os seus propios xuizos criticos e que adopte determinadas actitudes e
comportamentos integrandoos na sta vida cotia porque o/a futuro/a animador/a como profesional competente, debe ter en conta, no desempefio
da sua profesidn, que sera modelo e exemplo das persoas dos diferentes grupos de intervencion coas que traballe, ademais de aprenderlles un
codigo ético de comportamento profesional e de compromiso social.

Fundamentalmente vincularemos a educacion en valores aos contidos actitudinais do médulo, que vefien a explicitar actitudes de respeto e
valoracion cara as persoas en situacién de dependencia, ao fin da sta posible intervencion laboral-profesional; asi como de fomento do traballo
cos comparieiros/as, procurando un respecto pola contribucién de cada persoa.

Podemos destacar tamén o papel da metodoloxia na educacion en valores, procurando que propicie un entendemento e axuda mutua, a través da
interaccion didactica e facilite unha aprendizaxe significativa, como proceso motivador cara & reflexion e vivencia dos contidos actitudinais.

Tendo en conta a familia profesional na que se encadra estes estudos, dendo 0 mddulo de Organizacion da atencién as persoas en situacion de
dependencia a educacién en valores é unha parte esencial da fomacion dos/as futuros/as TAPSD, de xeito que se tratara dun modo integral ao
longo de todo o proceso de ensinanza-aprendizaxe, promovendo que o alumnado sexa capaz de actuar con criterio propio, contribuindo a paz e a
democracia e mantendo actitudes constructivas, solidarias e responsables ante os dereitos e obrigas cidadans.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades complementarias e extraescolares decidense na primeira xuntanza de equipo docente e reféndanse na primeira reunion de
departamento. Ao longo do curso promoveranse diferentes actividades complementarias e extraescolares tendentes a unha axeitada consecucion
dos resultados de aprendizaxe, previstos no curriculo. Desenvolveranse a través de visitas a diferentes organizacions ou institucions relacionadas
co ambito profesional do futuro técnico/a e charlas nas que participaran diferentes profesionais e asistencia a diferentes institucions, explicitadas en
cada UD.

A organizacion deste tipo de actividades pode implicar alteracions no horario do alumnado, para poder compaxinalas co horario das institucions
que se visiten e/ou persoas coas que se colabore. Para unha mellor optimizacion dos recursos, organizaranse en colaboracion co profesorado de
todo o ciclo formativo das distintas modalidades e doutros ciclos da familia de Servizos Socioculturais € a Comunidade, propiciando asi o contacto
entre 0 alumnado de ambas ofertas e distintos cursos. Para maior concrecion das ACF podemos consultar as actas de equipo docente e de
departamento, xa que estan ainda sen pechar definitivamente. Ao longo do curso as diferentes actividades complementarias e extraescolares
seran tendentes a unha adecuada consecucion dos resultados de aprendizaxe previstos no curriculo na seguinte lifia de actuacion:

Charlas sobre os diferentes recursos e servizos de atencidn as persoas en situacion de dependencia

Charlas de profesionais que desenvolven o seu labor no &mbito dos servizos sociais de atencidn a persoas en situacién de dependencia.

Visitas a centros deste colectivo.

10.0utros apartados

10.1) Metodoloxia

10.1.1. Lifias metodoloxicas xerais
Atendendo ao artigo 35 do Decreto 114/2010, do 1 de xullo, polo que se establece a ordenacion xeral da formacion profesional do sistema
educativo de Galicia indicasenos con respecto a metodoloxia que: A metodoloxia para utilizar na formacion profesional especifica tratara de forma
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globalizada os contidos cientificos, tecnoldxicos e organizativos asociados as sUas ensinanzas, e integrara a teoria e a practica, de xeito que se
promova no alumnado unha vision global e coordinada dos procesos produtivos nos que debera intervir como profesional. Tamén que nestas
ensinanzas prestaraselles unha atencién adecuada as persoas con discapacidade, no relativo as condiciéns de accesibilidade e cos recursos de
apoio necesarios en cada caso.

O Decreto 226/2012, do 18 de outubro no que se establece o curriculo do ciclo formativo de grao medio correspondente ao titulo de técnico en
Atencion a persoas en situacion de dependencia danos unhas orientacions pedagoxicas con respecto ao moédulo de Organizacion da atencién as
persoas en situacion de dependencia xa que contén formacién necesaria para desempefiar as funciéns de colaboracion na organizacion da
intervencion, a intervencion e a execucion, e de prevencion e seguridade, que se realizan nos servizos de atencién s persoas en situacion de
dependencia, no relativo ao apoio asistencial e psicosocial, e na xestién doméstica.

A funcién de organizacion da intervencion ten un caracter de colaboracion con outro persoal profesional, responsable directo de realizar esta
funcién.

A funcién de intervencién e execucién abrangue aspectos como:
-Recollida de informacién.

-Organizacién da propia actuacion.

-Aplicacion de axudas técnicas.

-Desenvolvemento da actuacion.

-Aplicacidn de estratexias de intervencion.

-Control, seguimento e avaliacidn das actividades.

-Elaboracion da documentacion asociada.

-Informacién e comunicacidn s persoas usuarias € a outras persoas.

As actividades profesionais asociadas a esta funcién aplicanse en:

-Atencion de caracter asistencial e psicosocial as persoas en situacion de dependencia.
-Apoio na xestion doméstica.

-A funcién de prevencion e seguridade abrangue aspectos como:

-Aplicacion da normativa correspondente.

-Uso de equipamentos de proteccion individual e colectiva.

-Xeracién de areas seguras.

As actividades profesionais asociadas a esta funcién aplicanse en:
-Atencién de caracter asistencial e psicosocial &s persoas en situacion de dependencia.
-Apoio na xestion doméstica.

Toda accién educativa precisa dunha metodoloxia concreta para poder desenvolverse dun xeito planificado e construtivo. No caso da Formacion
Profesional a metodoloxia didactica das ensinanzas integrara os aspectos cientificos, tecnoldxicos e organizativos que en cada caso correspondan.
Asi, a metodoloxia a seguir para o desenvolvemento da presente programacion esté caracterizada polas seguintes connotacions: propofio seguir
unha metodoloxia activa, in- tegradora, coeducativa, comprometida, ludica, participativa, adaptativa e flexible que toma como base o enfoque do
construtivismo dialéctico.

Este enfoque trae consigo que a alumna ou o alumno asuma un papel protagonista na dindmica das aulas, o que garante unha maior implicacion
no seu propio proceso de ensinanza-aprendizaxe e ademais exercitarse nos procesos que constriien os conceptos, levando a cabo a denominada
por Ausubel como unha «aprendizaxe significativa» estimulando as suas capacidades de andlise, reflexidn, traballo critico, toma de decisiéns,
planificacion, busca de solucions creativas, traballo en equipo... necesarias para o exercicio profesional da Atencién a persoas en situacion de
dependencia como afirma Sabato: «o ser humano aprende na medida en que participa no descubrimento e na invenciény. E unha ensinanza
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reciproca, interpersoal entre alumnado e o propio profesorado que consegue a motivacién necesaria para que todo o grupo se implique nas
aprendizaxes de forma activa e construtiva.

10.1.2. Principios metodoloxicos

Definida polas anteriores caracteristicas, e en relacidn cos procesos de ensino-aprendizaxe, establécense os seguintes principios metodoléxicos
basicos que afectan a toda a intervencion educativa:

-Adaptacion as caracteristicas concretas do grupo-aula: xa que na formacién profesional especifica poden ser moi variables dun centro a outro, e
incluso dun curso a outro nun mesmo ciclo formativo.

-Adaptacién ao nivel de madurez do alumno/a: tanto para o desefio e posta en practica das diferentes actividades, como para o establecemento e
transmision dos contidos e desefio dos obxectivos a acadar.

-Aprendizaxe significativa: necesidade de ter en conta os cofiecementos previos do alumno/a (non s6 académicos sendn tamén os que adquiriu a
través da sUa experiencia en diferentes ambitos) e os seus intereses e expectativas, facilitando a través de diferentes actividades que o alumno/a
poida relacionar o que xa sabe co que aprende.

-Aprendizaxe funcional: facilitarase que o alumno/a faga persoais as diferentes aprendizaxes, que poida traducilas a sta propia linguaxe,
empregalas noutras areas e aproveitar o traballado para seguir aprendendo.

-Globalidade: que permita pofier en relacion os diversos bloques tematicos. Facilitarase que o alumnado poida establecer relacions entre
actividades, procurando que deduza aplicacions dos contidos aprendidos coa realidade e a practica profesional.

-Aprendizaxe motivadora de futuras aprendizaxes: debe axudar a que o alumno/a comprenda que a aprendizaxe € algo que nunca se acaba e que
o seu futuro profesional esixiralle a continua adquisicién de novos cofiecementos.

-Fomento da autonomia: a intervencién educativa debe fomentar a creatividade, a iniciativa e a capacidade de investigacion e innovacion.
-Fomento dun espirito critico: relacionado directamente coa autonomia en todo o proceso de ensino-aprendizaxe, tenta fomentar a analise por
parte do alumnado dos diferentes contidos a traballar promovendo a formulacidn de opiniéns e posicionamentos fundamentados.

-Incidencia na zona de desenvolvemento préximo: que, segundo Vigotsky, se establece vendo a diferenza entre o que o alumno/a é capaz de facer
e de aprender por si mesmo/a eo que é capaz de facer e aprender co concurso doutras persoas, observandoas, imitandoas, seguindo as stas
instrucidns ou colaborando con elas.

-Enfase na superacion de necesidades educativas especificas: mediante axudas persoais ou materiais aos alumnos/as que o precisen temporal ou
permanentemente, para que acaden as finalidades da etapa educativa.

-Primacia do traballo grupal: como parte fundamental dentro da metodoloxia, a través de agrupamentos flexibles en funcién da actividade a
realizar, que poden ser en grande grupo, pequeno grupo (fixos ou mébiles); e en cada un deles homoxéneos ou heteroxéneos (Coll, C. e out.1993).
Unha metodoloxia grupal enriquece o proceso de ensino-aprendizaxe a través da participacion e achegas de diferentes persoas, e facilita que o
alumnado a identifique como maneira fundamental de desenvolver o seu labor profesional dentro do campo da animacién e na sua futura inclusién
en equipos interdisciplinares.

Non podo esquecer que a FP prepara para o desenvolvemento de competencias profesionais, que son os cofiecementos, habilidades, destrezas,
actitudes que habilitan para o exercicio dunha profesion, «o saber facer», polo que os contidos procedementais abérdoos dende a aplicacion, a
practica, a simulacion, e o cofiecemento de realidades laborais concretas. Ofrézolles experiencias variadas asociadas directamente coa realidade
profesional na que han de inserirse a través da formulacion de supostos practicos e das entrevistas a profesionais relacionados co campo do
Organizacion da atencion as persoas en situacion de dependencia. A consolidacion destas adquisicidns acadase a través da aplicacién das
aprendizaxes en diferentes contextos como a aula, a experiencia da FCT, coa proposta Eduemprende, etc.

Parte dos contidos do médulo traballanse tamén a través doutros médulos profesionais do ciclo, polo que o traballo interdisciplinar cos/as demais
docentes sera fundamental para o desenvolvemento deste e en especial co profesorado que imparte este mddulo na modalidade de modular. A
interdisciplinariedade ponse tamén de relevo no traballo conxunto co Departamento de Informacién e Orientacion Profesional do centro e con
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outros/as profesionais do campo da atencidn & dependencia, algunhas veces alleos ao centro educativo, cos/as que se realizara algunha
actividade.

10.1.3. Actividades de ensino-aprendizaxe

As actividades que se levaran a cabo para o desenvolvemento das distintas unidades didacticas responden & seguinte tipoloxia:

De cada unidade de traballo a profesora proporciona un documento escrito que recolle a informacion mais relevante sobre a UD como apoio ou
substitucion das exposicidns orais. Realizanse diferentes actividades de ensinanza-aprendizaxe que expresan o conxunto de técnicas, destrezas e
actitudes de esencial adquisicidn por parte do alumado para o desenvolvemento das competencias do médulo e son: actividades iniciais: a
tormenta de ideas e os debates para desterrar os posibles falsos conceptos ou ideas erréneas que poden interferir na aprendizaxe de novos
conceptos; e poder asi, estruturar o proceso de ensinanza-aprendizaxe en base aos cofiecementos previos xerais, para lembrar e asentar os
cofiecementos previos do alumnado en relacién coa unidade ou bloque a que se pretende traballar, na resolucién significativa, reflexiva e funcional
de supostos practicos para exercitar ao alumnado no seu futuro profesional; actividades de desenvolvemento, coas que se pretende que o
alumnado investigue e elabore a informacion, extraendo conclusiéns, comunicando a informacion e cohexionandoa con outros contidos do médulo:
combinar as exposicions tedricas por parte da profesora, que non supofien nunca un monologo coas as visitas a/de relatores relacionados coas
tematicas das UD e tamén por parte dos/as alumnos/ as; ademais de organizar, desefar, dinamizar e avaliar diferentes proxectos e actividades de
Organizacion da atencion s persoas en situacion de dependencia tanto no centro como noutros contextos, de xeito individual, por parellas, en
pequeno € en gran grupo, variables e conformados ao chou xa que € moi importante que o alumnado se afaga a traballar con diferentes persoas,
favorecendo os agrupamentos heteroxéneos para fomentar a solidariedade entre eles; simulando asi os contextos de traballo real a desenvolver
con posterioridade. Presento diferentes actividades atendendo aos principios de variabilidade, redundancia, complementariedade e complexidade
crecente das tarefas con posibilidade de ser adaptadas aos distintos contextos e as necesidades do alumnado; por exemplo: a realizacién de
supostos practicos, que permitiran ao alumnado traballar a relacion dos contidos de tipo mais tedrico coa realidade da sta practica profesional,
analise documental, que facilitara que o alumnado se familiarice co manexo de diferentes tipos de documentos (textos, artigos, lexislacion...)
necesarios no desenvolvemento da sua profesion, traballo con materiais audiovisuais: tanto visionado (peliculas, documentais...) a través da
realizacion de video-foros, escoita, como na elaboracion de materiais propios (gravacions, recollidas de material, participacién na creacion do blog
do ciclo), actividades propias de cada unha das expresions, busca, recollida, manexo e analise de informacion sobre diferentes tipos de contidos,
asi como visitas fora da aula, dinamica de grupos, tanto a través de dinamicas de distension e motivacion do alumnado, como doutras elaboradas
para o traballo de contidos especificos (role-playing, foros de discusion, bardmetro de valores, choiva de ideas...) e outro tipo de actividades que os
alumnos/as propofian e que non estean reflectidas na presente programacion, e que dado o caracter flexible da mesma se poidan incluir no seu
desenvolvemento.

Para rematar facemos actividades finais e de avaliacidn, onde o alumnado sintetiza os conceptos fundamentais de cada unidade de traballo, que
lle axuden a esquematizar as ideas importantes, a organizar e relacionar contidos, etc., a través das que poida comprobar o progreso acadado ao
longo da unidade didactica, ademais completo este apartado cunha actividade de consolidacion e varias complementarias para asegurar e afianzar
ainda mais os contidos conceptuais dende un novo punto de vista e fortalecer os contidos os procedementais de xeito individual. Propofio unha
actividade de reforzo e recuperacién, como medida ordinaria de atencién a diversidade e varias actividades de ampliacion, orientadas a conseguir
mais informacion sobre a UD a tratar, realizanse de xeito voluntario e féra do horario lectivo. Estou atenta a posibles dificultades que xurdan ao
longo de todo o proceso de ensinanza-aprendizaxe co obxecto de articular as solucidns, usando as medidas de reforzo precisas, que permitan que
todo o alumnado sexa capaz finalmente de acadar os obxectivos do ciclo e os resultados de aprendizaxe e contidos basicos do médulo, por iso
adapto a metodoloxia a diversidade do meu alumnado e realizo un seguimento individualizando.

Para a seleccion, desefio e secuenciacion das actividades de ensino-aprendizaxe teranse en conta os seguintes criterios: favoreceran o
cofiecemento do entorno por parte do alumno/a; favoreceran a stia autonomia, a capacidade por aprender por si mesmo/a, a capacidade de
traballo en equipo, a mellora das suas destrezas manuais, o desenvolvemento de habilidades cognitivas e a asimilacion de actitudes positivas de
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cara a vida e a sUa futura insercion laboral; contribuiran ao desenvolvemento da memoria comprensiva; aproveitaran os cofiecementos previos do
alumno/a e contribuiran ao desenvolvemento de aprendizaxes funcionais; potenciaran a aplicacion por parte do alumno/a do método cientifico en
canto a andlise, desenvolvemento e aplicacion da sua actividade; estimularan o interese pola autoaprendizaxe relacionada coa formacion
permanente nun entorno laboral cambiante; emprego de tecnoloxias, organizaciéns... relacionadas co entorno produtivo do ciclo formativo;
axeitadas ao seu nivel de desenvolvemento, estilo de aprendizaxe e ritmo de traballo; favoreceran o desexo de aprender; permitiran ao alumno/a o
cofiecemento do seu nivel de competencia inicial en relacidn cos contidos de aprendizaxe e valorar as stas necesidades e posibilidades para
adquirilos.

10.1.4. A perspectiva de xénero

A sociedade, e como reflexo dela, a lexislacidn educativa actual considera imprescindible o tratamento da igualdade de xénero. Debe estar
presente en todo proceso de ensino-aprendizaxe, e no noso caso en concreto esta intimamente relacionado con moitos dos aspectos dos
curriculos da familia profesional de Servizos Socioculturais e & Comunidade. A lexislacion vixente recolle nas competencias temas transversais
fundamentais e tamén a Igualdade de Oportunidades entre Mulleres e Homes, na se fai mais fincapé dado que en toda intervencion social e
educativa debemos ter presente a introducion da perspectiva de xénero como un eixo fundamental de traballo.

Tal e como se indica no Artigo 23 da Lei Organica 3/2007, do 22 de marzo, para a igualdade efectiva de mulleres e homes:

«O sistema educativo incluira entre os seus fins a educacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais e na igualdade de dereitos e
oportunidades entre mulleres e homes. Asemade, o sistema educativo incluira, dentro dos seus principios de calidade, a eliminacién dos
obstaculos que dificultan a igualdade efectiva entre mulleres e homes e o fomento da igualdade plena entre unhas e outros».

No artigo 14.3 da mesma lei, indicase: «A colaboracidn e cooperacion entre as distintas administracions publicas na aplicacion do principio de
igualdade de trato e de oportunidades».

O Decreto 114/2010, do 1 de xullo, polo que se establece a ordenacion xeral da formacién profesional do sistema educativo de Galicia fai, asi
mesmo, mencion especial & igualdade de oportunidades, indicando no seu artigo 3.2 que «a formacion profesional fomentara a igualdade efectiva
de oportunidades entre homes e mulleres para accederen a unha formacion que permita calquera tipo de opcions profesionais, asi como o seu
exercicion.

E necesaria a aplicacion da perspectiva de xénero no campo da Atencion a persoas en situacion de dependencia en xeral, e da Organizacion da
atencion as persoas en situacion de dependencia, en concreto, como ferramenta para superar as desigualdades entre homes e mulleres que
dificultan a construcion de sociedades mais plurais e incluintes. Xa que o xénero € unha construcion cultural e social, definida polas relacions de
poder e polas normas e valores relativos aos roles entendidos como masculinos e femininos con respecto ao comportamento, podemos concluir
que a inclusién do xénero é fundamental como elemento asociado &s intervencidns educativas porque, doutro xeito, estaremos a perpetuar as
desigualdades. O noso alumnado, como futuros/as TAPSD, debe servir de modelo para a sociedade e o/as usuarios/as beneficiarias das stas
accions, xa que eles/as menos/as forman parte dunha sociedade onde as desigualdades estan presentes en todos os ambitos e a Atencién a
persoas en situacion de dependencia non é unha excepcion, s6 temos que reparar en que se trata dunha profesién altamente feminizada, dados os
roles de xénero asignados as mulleres con respecto aos coidados, onde as mulleres estamos moi ben representadas nas instituciéns publicas e
privadas, nos domicilios, como asistenta persoal ou teleoperadora, e nalgliins empregos asistenciais afins as tarefas «propias» femininas,
respondendo as expectativas sociais, as barreiras simbélicas que asignan roles, espazos e talentos diferentes para homes e mulleres.

Durante os ultimos anos, Estados, organismos internacionais, institucions publicas e privadas nacionais, asi como organizacions non
gobernamentais, asociacions, fundacions, agrupacions diversas e persoas individuais, impulsaron normativas, politicas, programas, proxectos e
iniciativas dirixidas a erradicacion da desigualdade entre homes e mulleres en todos os ambitos. Ainda asi compre implementar os desafios
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politicos e as actuacidns especificas para promover a visibilidade e recofiecemento das mulleres e facilitar ferramentas educativas e identificacion
de estereotipos negativos e outro tipo de barreiras que obstaculizan o acceso e desenvolvemento das mulleres como profesionais en cada unha
das fases da cadea de valor.

A perspectiva de xénero aproximase a realidade das olladas dos xéneros e cuestiona as suas relaciéns de poder. A introducién desta perspectiva
nesta programacién a abordar implica necesariamente ter en conta dous conceptos fundamentais: a transversalidade e o empoderamento. A
transversalidade de xénero implica a inclusion do principio da igualdade real en todas as acciéns de todas as fases da intervencién. O
empoderamento fai referencia ao proceso mediante o cal as mulleres gafiamos confianza, lugares e recursos para paliar as condiciéns de
desigualdade, tanto individual como colectivamente.

Introducir esta variable na metodoloxia supdn a inclusién de medidas de accidn positivas, que xeran unha analise da realidade que afonde na
desigualdade estrutural e nas relacidns de xénero e implica ter en conta os seguintes apartados a nivel das intervencions: Obter informacion
desagregada por sexo en cada unha das fases da intervencidn, cofiecer os diferentes puntos de partida de mulleres e homes, eliminacién de
estereotipos e roles sexistas coa practica social/ educativa, ter presente a eliminacién da desigualdade de xénero nos obxectivos da intervencion,
elaboracion de indicadores de xénero que permitan medir o efecto da intervencién na desigualdade de xénero, crear estratexias especificas para
potenciar o reequilibrio de poder entre homes e mulleres e utilizacién da linguaxe inclusiva.

10.2) Medios e recursos didacticos e de espazos

De conformidade co establecido no Anexo Il do decreto 226/2012, do 18 de outubro, polo que se establece o curriculo do ciclo formativo de grao
medio correspondente ao titulo de técnico en Atencion a persoas en situacion de dependencia, os requisitos minimos de espazos e instalacions
para impartir as ensinanzas o ciclo formativo de FP de grao medio de Atencidn a persoas en situacién de dependencia son: unha aula polivalente
de 60 m2 para 30 alumnas e alumnos cun 36% de grao de utilizacién do espazo en horas con respecto ao total e de 40 m2 cun 36% de grao de
utilizacion para 20 alumnas e alumnos e un obradoiro de Apoio domiciliario de 120 m2 para o primeiro caso e de 80 m2 para o segundo caso nun
42% de utilizacién e outro obradoiro de Atencion sanitaria e hixiénica de 120 m2 para o primeiro caso e de 80 m2 para o segundo caso nun 22% de
utilizacion. Indicasenos tamén cales son os equipamentos minimos:

-Equipamentos audiovisuais.

-Equipamentos informaticos instalados en rede e con conexion a internet. Software.

-Moblaxe axeitada para cada espazo.

-Bafio asistido.

-Equipamento de axudas técnicas de aseo.

-Unidade residencial formada por camas desmontables, colchdns antiéscaras, mesifias auxiliares e elementos protectores.

-Produtos de apoio para a mobilidade.

-Produtos de apoio para a transferencia, a viraxe e a elevacion.

-Equipamento para rehabilitacion.

-Roupa de cama e enxoval de aseo e persoal.

-Material de atencidn sanitaria e de primeiros auxilios.

-Cocifia equipada con moblaxe, vertedoiro e electrodomésticos.

-Enxoval de cocifia.

-Equipamento para lavar e secar a roupa.

-Equipamento para pasar o ferro.

-Produtos de apoio para a comunicacion, a alimentacion e a vestidura.

-Equipamento de teleasistencia.

-Manequins e bonecos, adultos e infantis.

A organizacion dos recursos deberé ter en conta as directrices recollidas no Proxecto Educativo de Centro e no Proxecto Curricular do Ciclo. Os
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recursos necesarios para o desenvolvemento do médulo son os seguintes, a maiores dos xa esixidos no decreto como minimos. Segundo A.
Zabala recursos son: «Todos aqueles instrumentos e medios que proporcionan ao educador pautas e criterios para a toma de decisions, tanto na
planicacién coma na intervencidn directa no proceso de ensinanza-aprendizaxe e na sta avaliaciony. Utilizo todo tipo de materiais e recursos
relevantes, os mais axeitados para transmitir contidos e acadar os obxectivos propostos, adaptdndoos sempre as caracteristicas e necesidades do
alumnado, potenciando que aprendan a aprender do xeito mais auténomo posible.

Todos materiais e recursos achegados pola profesora e os traballos realizados polo alumnado estan accesibles dende a aula virtual do médulo.
Materiais: empregarase un variado nimero de soportes en funcién dos contidos a traballar e a propia natureza da actividades propostas. A maioria
destes materiais didacticos xa estan elaborados, se ben outros poden ser realizados polos propios alumnos/as. Fan referencia aos seguintes:

- Recursos tecnoldxicos: contarase con equipo de musica, canon de proxeccion, reprodutor de DVD, ordenadores portatiles e de mesa, camara
fotografica dixital, cdmara de video dixital, gravadora de voz, paxinas web, aula virtual, blog de curso, escaner e impresora, software libre, dada a
gratuidade do mesmo, como LibreOffice para o intercambio de documentacién, programas de desefio gréfico e de edicidn de video.

- Recursos bibliograficos: publicacions, libros de texto, apuntes, bibliografia suxerida, fotografias, mapas, xornais, revistas, guias didacticas,
documentos procedentes de centros e servizos de Atencién a persoas en situacion de dependencia e material lexislativo, prensa, artigos de
interese, estudos, proxectos...

- Recursos audiovisuais: documentais, peliculas, cds, dvds, cdmara (analdxica e dixital), video dixital, gravadora mp3, etc.

Inmateriais: no campo da Atencidn a persoas en situacién de dependencia cobran tanta ou mais importancia que os anteriores. Traballamos coas
persoas en todas as stias manifestacidns, a musica, o teatro, a literatura... hai que contar cunha serie de recursos da cultura popular e da tradicién
oral: oficios, cantigas, lendas, festas, tradicions... que forman parte do patrimonio da comunidade.

Humanos: para un desenvolvemento dptimo da programacion faise necesaria a coordinacion co resto do persoal do centro educativo (resto de
profesorado do ciclo, membros do propio departamento, persoal do departamento de orientacién,...).

Ademais do persoal do centro educativo faise necesaria a colaboracidn con outras per- soas alleas ao mesmo: Profesionais dos Servizos Sociais,
para o desenvolvemento das charlas; profesionais doutras institucions e organizacidns da contorna ou aquelas as que se realicen visitas
(asociacions, residencias, bibliotecas...); axentes da comunidade, de diferentes colectivos, cos que se conte para a realizacion dalgunha das
actividades propostas (investigacions, recollidas...).

-Espaciais: 0 espazo no que se desenvolveran a maioria das sesions e actividades sera a propia aula, definida pola flexibilidade a hora da
organizacion, tanto do propio espazo como do grupo de alumnos/as. Contamos cunha aula e outra aula-obradoiro con disposicion en U das mesas
e das cadeiras, que crea un espazo sen referencias xerarquicas, fai a aula mais participativa, permite a profesora achegarse ao alumnado mentres
expon, serve para cohesionar ao grupo, xa que permite a comunicacion entre todos eles/as e consegue asi que pasen de ser un grupo de persoas
a ser un equipo de traballo.

Ademais da aula contarase con outras instalacions do centro, como a sala de usos mdltiples, biblioteca, corredores do centro, aula de video-
conferencias e espazos exteriores. Valdrase a posibilidade de empregar outras infraestruturas da contorna do centro: teatro, biblioteca, museo,
centro civico, instalacions deportivas,..

Traballo con: materiais tradicionais con soporte de papel como: con soporte diferente a papel: encerado, xogos, materiais achegados e construidos
polo alumnado, de refugallo, etc; materiais relacionados coas novas tecnoloxias e os recursos humanos: o profesorado, o grupo da aula e os
profesionais visitadas ou que nos visiten durante as ACF.

10.3) Plans e proxectos. Traballo coas TIC e fomento da lectura

10.3.1. Contribucién ao desenvolvemento das capacidades nas TIC

Na sociedade da informacién na que actualmente nos atopamos, o uso cada vez mais xeneralizado das Tecnoloxias da Informacion e
Comunicacién (TIC) trae consigo cambios en practicamente todas as actividades realizadas e os seus efectos maniféstanse de xeito moi especial
na practica laboral e no mundo educativo. Neste ultimo é especialmente necesaria a revision e actualizacién nos procesos de ensinanza-
aprendizaxe, da formacion basica, das infraestruturas, dos medios a dispor, da estrutura organizativa dos centros, etc. como queda constancia no
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proxecto Abalar ofertado dende a Conselleria de CEOU. Neste 2017 a CCEOU ten pensado implementar o espazo Abalar a través da dixitalizacion
maior das aulas e a través da comunidade educativa virtual Agueiro. Co Plan TIC, procuramos estar preparados/as de cara & implantacién deste
proxecto para que o alumnado adquira sen dificultade a sia competencia dixital.

Dende o mddulo de Organizacion da atencion as persoas en situacion de dependencia propofiemos para apoiar o desenvolvemento do Plan TIC,
aprender sobre as TIC, na medida que o meu alumnado o precise, como fonte de informacién e provedor de recursos didacticos para integralos de
xeito progresivo e ademais aprender coas TIC, que estes recursos formen parte da practica habitual da ensinanza-aprendizaxena totalidade das
UD. Metodoldxicamente os novos medios son mais atractivos para o alumnado e acado con eles unha maior interaccion, entre eles e comigo,
ademais de que facilitan o traballo en grupo na distancia.

Ao longo deste curso 2016-2017 busco afondar no uso das TIC a través da posta en practica dos procedementos a seguir: incorporo as novas
tecnoloxias na aula nalgunhas das exposiciéns, utilizo o candn e ordenador para o visionado de filmes e documentais, aproveito a utilizacién das
TIC para mellorar a atencién & diversidade, elaboramos e mantemos un blog do curso en coordinacién cos demais mddulos, a aula virtual onde
catalogamos os mellores recursos dispofiibles na internet alén dos materiais propios do médulo que sostefien os contidos conceptuais, o lugar de
encontro de opinidns e en valores, o espazo comun onde compartir informacion, o vehiculo e a canle do avance e progreso do noso cofiecemento;
utilizamolo para compartir as actividades docentes e para a posta en comun das unidades, traballamos en rede e conta cunha sala de lectura onde
se colgaran videos das alumnas e dos alumnos opinando sobre as stas lecturas, expofiendo e debatendo, ademais utilizo de xeito habitual o
correo electrénico como xeito de comunicacion e para facilitar ou axilizar o intercambio de informacién, realizo continuas referencias a paxinas web
como recursos para cada UD, incluidas na webgrafia recomendada.

11.3.2. Contribucién ao plan lector

Dende 0 mddulo de Organizacion da atencién as persoas en situacién de dependencia apoiamos o desenvolvemento do Plan Lector do centro e
queremos contribuir ao seu éxito co propdsito de garantir a paulatina capacitacion do alumnado nas competencias basicas de cara & sua formacion
integral como cidadans e tento favorecer asi a adquisicion € mellora da competencia comunicacion linguistica.

Neste ano 2016 e 2017 podemos contribuir & dinamica de fomento da lectura participando nos programas ofertados dende a Conselleria de CEOU
a nivel de centro e ou dende a biblioteca do centro escolar. (Convocatoria de 1 de setembro de 2016 relativa & convocatoria de Direccion Xeral de
Centros e Recursos Humanos no contexto das actuaciéns para ao fomento da lectura en centros escolares, pola que se incentiva o funcionamento
de Clubs de lectura en centros publicos de titularidade da Conselleria de CEOU, que acollan ensinanzas de educacion secundaria, bacharelato,
formacidn profesional tanto en réxime ordinario como de persoas adultas, ou ensinanzas de réxime especial. Curso 2016/2017).

Dende 0 mddulo as colaboraciéns concretas ao plan son: en coordinacion coa biblioteca, adquirir material bibliografico para cada UD, co arranque
do curso, as alumnas e aos alumnos ofrézolles unha bibliografia e webgrafia con libros, paxinas web e blogs de lectura recomendada; a medida
que avanza o curso amplioos dando indicacions dalguns outros en funcién das novidades editoriais e/ou reparando nas especificidades ou gustos
persoais dos discentes ou que polas stas caracteristicas podan ser de interese para a stia formacion, ler diariamente textos en voz alta, comezar
cada UD do mddulo coa lectura dun poema curto, para a primeira UD a proposta e eleccién provén da docente e para as seguintes escolle e le 0
propio alumnado de xeito voluntario; con este convite & lectura busco tamén unha interrelacion maior entre as bibliotecas e o alumnado.

10.4) Probas Libres para a obtencion de titulos FP (LOE)

As probas libres tefien por finalidade permitir s persoas participantes obter directamente algun dos titulos de técnico ou de técnico superior de
formacién profesional, sempre que amosen ter acadados os obxectivos establecidos na Lei organica 2/2006, do 3 de maio, para a formacion
profesional, asi como os fixados no curriculo do Ciclo de Atencién a persoas en situacién de dependencia no decreto 226/2012, do 28 de outubro.
A programacion para as ditas probas queda realizada na plataforma de xestion da Conselleria de Cultura, Educacién e Ordenacion Universitaria.

-6 -



R XUNTA DE GALICIA ANEXO Xl
:i: CONSELLERIA DE CULTURA, EDUCACION MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

E ORDENACION UNIVERSITARIA PROFESIONAIS

1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15016000 [ Compostela Santiago de Compostela 2016/2017
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SSC Servizos socioculturais e & CMSSC01 Atencién a persoas en situacion de dependencia | Ciclos Réxime xeral-
comunidade formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0214 | Apoio a comunicacion 2016/2017 4 87 87

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | PILAR ARES FONDEVILA,SONIA SANCHEZ NAVIA (Subst.)

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

1. As medidas establecidas na Lei 39/2006, do 14 de decembro, de promocién da autonomia persoal e atencion as persoas en situacion de
dependencia, asi como o0 aumento de persoas da terceira idade, fai previsible unha alta insercion laboral e unha tendencia de crecemento estable.
2. A diminucién de coidadores informais no &mbito familiar derivada da situacion socioeconémica e laboral das familias a redundar tamén nunha
maior empregabilidade das persoas con esta titulacion.

3. O forte crecemento dos servizos de atencidn ditirna que se observa vai requirir profesionais con maior competencia e versatilidade na realizacion
de actividades de apoio psicosocial.

4. A asistencia para a autonomia persoal, que aparece como sector emerxente, exixe profesionais con competencias relacionadas coa funcion de
acompafiamento.

5. A progresiva implantacion das novas tecnoloxias fai necesaria unha actualizacién permanente neste campo, para se adaptar aos cambios que
se vaian introducindo nas institucidns e no propio domicilio.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
21 24

1 Sistemas de
comunicacion e o seu
uso

2 Caracteristicas das
actividades de apoio &
comunicacion
mediante sistemas de
3 Caracteristicas das 27 31
actividades de apoio &
comunicacion
mediante sistemas de
4 Seguimento das 12
actuacions de apoio a
comunicacion

27 31
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Sistemas de comunicacién e 0 seu uso 21

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Relaciona os sistemas alternativos e aumentativos de comunicacién coa persoa en situacion de dependencia, e valora as suas dificultades especificas. Sl

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Argumentouse a influencia da comunicacion no desenvolvemento diario das persoas.

CA1.2 Definironse os conceptos de comunicacion alternativa e aumentativa.

CA1.3 Describironse as caracteristicas dos principais sistemas alternativos e aumentativos de comunicacion.

CA1.4 Identificaronse os principais factores que dificultan ou favorecen a comunicacion coa persoa en situacion de dependencia.

CA1.5 Interpretaronse as informacions sobre 0 apoio @ comunicacion recibidas no plan ou no proxecto de atencion individualizado.

CA1.6 Seleccionaronse técnicas para favorecer a implicacion familiar e do @mbito social na comunicacién coa persoa usuaria.

CA1.7 Xustificouse a necesidade de adoptar medidas de prevencion e seguridade no uso de sistemas alternativos de comunicacion.

4.1.e) Contidos

Contidos

Proceso comunicativo e os seus elementos.

00 persoal técnico como modelo de comunicacion.

Importancia da comunicacion no desenvolvemento das persoas.

Comunicacion alternativa e aumentativa: consideracions xerais sobre 0s sistemas de comunicacion alternativa e aumentativa.

Sistemas alternativos e aumentativos de comunicacion: sistemas de comunicacion con axuda e sen axuda.

Estratexias no uso de sistemas de comunicacion alternativa: adecuacion das condicidns ambientais.

Factores favorecedores e inhibidores da comunicacion: accesibilidade. Interaccion entre persoas usuarias mediante distintos sistemas comunicativos.

Interpretacién do plan ou do proxecto de apoio & comunicacion.

Valoracién da importancia da comunicacion e da interaccién comunicativa en diversos contextos. Seleccién de técnicas para favorecer a implicacion familiar e do contorno social na

omunicacién coa persoa usuaria
Medidas de prevencion e seguridade no uso de sistemas alternativos de comunicacion.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Caracteristicas das actividades de apoio 4 comunicacion mediante sistemas de 27

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Realiza actividades de apoio & comunicacion, e describe sistemas alternativos € aumentativos de comunicacion con axuda. Sl

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Describironse as caracteristicas e os usos basicos dos principais sistemas alternativos de comunicacion con axuda.

CA2.2 Creédronse mensaxes sinxelas cos diferentes sistemas de comunicacion con axuda, que faciliten a comunicacion e a atencion & persoa usuaria.

CA2.3 Describironse outros sistemas e elementos facilitadores da comunicacién con axuda.

CA2.4 Comprendéronse mensaxes expresadas mediante sistemas de comunicacion con axuda.

CA2.5 Aplicaronse os axustes necesarios en funcion das caracteristicas particulares das persoas usuarias.

CA2.6 Utilizaronse as axudas técnicas necesarias para 0 apoio & comunicacion.

CA2.7 Xustificouse a importancia do uso das tecnoloxias da informacion e da comunicacion nas actividades de apoio & comunicacion.

4.2.e) Contidos

Contidos

- -
Sistemas de comunicacion con axuda: sistemas Bliss, SPC, etc. Criterios de aplicacion Axudas de alta e baixa tecnoloxia. Elaboracion de taboleiros de comunicacion. Tipos de simbolos:
pictograficos, arbitrarios, ideograficos, etc. Codigos de acceso: cores,

Utilizacién dos sistemas Bliss e SPC.

Identificacion das caracteristicas comunicativas da persoa usuaria e axuste dos sistemas en funcién destas.

Identificacion doutros sistemas non estandarizados de comunicacion con axuda.

Uso de axudas tecnoldxicas.

Valoracién dos sistemas de comunicacion con axuda.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

PROFESIONAIS

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
3 Caracteristicas das actividades de apoio 4 comunicacion mediante sistemas de 27
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Realiza actividades de apoio & comunicacion, e describe sistemas alternativos e aumentativos de comunicacion sen axuda. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Describironse estruturas basicas dos sistemas alternativos sen axuda.

CA3.2 Describironse os principais signos utilizados en situacidns habituais de aten

cion a persoas en situacion de dependencia.

CA3.3 Creéronse mensaxes sinxelas cos diversos sistemas de comunicacion sen axuda, que faciliten a comunicacion e a atencién & persoa en situacion de dependencia.

CA3.4 Aplicaronse os axustes necesarios en funcion das caracteristicas particulares das persoas en situacion de dependencia.

CA3.5 Describironse outros sistemas e elementos facilitadores da comunicacién sen axuda.

CA3.6 Comprendéronse mensaxes expresadas mediante sistemas de comunicacion sen axuda.

4.3.e) Contidos

Contidos

Principais caracteristicas da lingua de signos. Parametros na formacion dos signos
Vocabulario basico da lingua de signos. Vocabulario tematico: a casa, a residencia

Principais caracteristicas do sistema bimodal: vocabulario basico.

Imovementos oculares, escritura en palma, etc.
Valoracién dos sistemas de comunicacion sen axuda.

-
Principais sistemas de comunicacion sen axuda: LSE e bimodal. Elementos que rexen os sistemas de comunicacion sen axuda.

, a comida, a saude e outros signos de interese.

Identificacion das caracteristicas comunicativas da persoa usuaria e axuste dos sistemas en funcién destas.

Uso doutros sistemas non xeneralizados de comunicacién sen axuda. Descricion doutros sistemas de comunicacidn sen axuda non xeneralizados: mimica, acenos naturais, dactiloloxico,
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Seguimento das actuaciéns de apoio & comunicacion 12

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA4 - Realiza o seguimento das actuacions de apoio & comunicacion formalizando os protocolos de rexistro establecidos. Sl

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Formalizaronse protocolos de rexistro como medio de avaliacion da competencia comunicativa da persoa usuaria.

CA4.2 Argumentouse a importancia de lle transmitir ao equipo interdisciplinar a informacion rexistrada.

CA4.3 Establecéronse criterios para verificar o grao de cumprimento das instruciéns de apoio & comunicacién no ambito familiar.

CA4.4 Comprobouse o uso correcto dos elementos que compofien o sistema de comunicacion elixido.

CAA4.5 Identificaronse protocolos de transmision ao equipo sobre a adecuacion do sistema de comunicacion elixido.

CAA4.6 Identificaronse criterios e indicadores para detectar cambios nas necesidades de comunicacion.

CA4.7 Argumentouse a importancia da obtencion, o rexistro e a transmision da informacion para mellorar a calidade do traballo realizado.

4.4.e) Contidos

Contidos

Indicadores significativos nos rexistros de competencias comunicativas: nimero de signos expresados, nimero de signos comprendidos, velocidade de expresion e recepcion en
Hactiloloxico, e tamafio da fonte en sistemas baseados na lectoescritura.

Formalizacién de instrumentos de rexistro de competencias comunicativas.

Identificacion dos criterios que determinan o axuste ou cambio do sistema de comunicacién.Deterioracion nas funciéns mentais, agravamento en patoloxias sensoriais e dificultades na
keneralizacion de competencias comunicativas.

Identificacion dos criterios para verificar a implicacion familiar e do &mbito social.

Transmisién ao equipo interdisciplinar da informacion recollida.

Xustificacion da necesidade de valorar a eficacia dos sistemas de comunicacién.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos esixibles para acadar a avaliacion positiva do modulo estan baseados nos RA que aparecen reflectidos no curriculum;

- Relaciona os sistemas alternativos e aumentativos de comunicacién coa persoa en situacion de dependencia e valora as suas dificultades
especificas.

- Realiza actividades de apoio a comunicacion e describe sistemas alternativos e aumentativos de comunicacion con axuda.

- Realiza actividades de apoio a comunicacion e describe sistemas alternativos e aumentativos de comunicacion sen axuda.

Os criterios de cualificacion da avaliacién ordinaria seran os seguintes:

1. Realizaremos (para os contidos conceptuais fundamentalmente) probas escritas e/ou orais que, en funcién da materia a avaliar poderan ser de
diverso tipo. test, preguntas breves, casos practicos..., e todos aqueles aspectos conceptuais recollidos nos criterios de avaliacion do mddulo. No
caso de ter varias probas sera a media aritmética das notas obtidas a que nos dara a cualificacion final neste apartado. En todo caso a
cualificacion, de cada unha das probas, debera ser igual ou superior a 5. Suporan un 50% da cualificacién final do médulo.

2. As actividades, traballos, casos practicos e exercicios individuais e/ou en grupo servirannos para avaliar procedementos; traballos individuais e
grupais que se realizaran na aula e fora dela, e que deberan ser entregados no tempo e forma acordado, salvo causa debidamente xustificada, de
non ser asi obterase un "non presentado” o que supora que esta actividade tera cualificacion negativa e fara media para a cualificacién final.
Traballos individuais e grupais nos que se valora a estrutura e dominio de contidos, dinamica de traballo, exposicion (se é o caso) e utilizacion de
recursos, habilidades e destrezas. Suporan un 35% da cualificacién final do médulo.

3.Tamén habera o 15% derivado da actitude de cada alumno/a na aula e cara 0 mundo profesional: respecto aos compareiros/as, & profesora,
participacion activa, interese, non uso de movil na aula, entrega de traballos en tempo e forma etc.

No caso que un alumno/a marche antes de rematar a clase, cando acumule 4 faltas de asistencia penalizara con un 0.2 menos na cualificacion de
actitudes. Para tal fin utilizarei unha escala de avaliacién de actitudes.

Para superar 0 médulo deberan alcanzar una nota igual ou superior a a 5 puntos, nos 3 apartados anteriores citados (conceptos, procedementos
e actitudes).

A nota maxima dunha proba de recuperacién sera un 6.

No caso de que non se obtefia a cualificacién positiva nas avaliacions parciais realizaranse actividades de recuperacion que se estableceran de
xeito individualizado co obxecto de acabar as capacidades terminais do mddulo.

Avaliacion exrtaordinaria: os alumnos/as con PD teran unha proba extraordinaria dos contidos de todo 0 mddulo prevista e desefiada para tal fin, e
considerase superada cando obtefian unha puntuacion igual ou superior a 5 puntos.

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

No suposto de que se pase de curso con este mddulo pendente, o alumnado sera informado das actividades programadas para a sua
recuperacion, asi como do periodo da sua realizacion, temporalizacion e data en que seran avaliados, que coincidira coa sesion de avaliacion
parcial previa a realizacion da FCT en periodo ordinario.

O alumnado de segundo curso que non poida acceder & FCT no periodo ordinario por ter este mddulo pendente podera recuperalo neste mesmo
periodo. Para este fin, seranlle asignadas unha serie de actividades de recuperacion, con indicacién expresa da data final en que seran avaliados.
En ambos casos realizarase un informe de avaliacion individualizado

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

O sistema extraordinario de avaliacion para o alumnado que tefia perda do dereito & avaliacion continua consistira: Actividades practicas similares
as realizadas ao longo do curso na aula/taller/obradoiro, que o alumno presentara en tempo e forma (a criterio do profesor). Nunha proba tedrica

-8-
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conceptual de todo 0 mddulo, na que tera que aprobar cunha nota minima de 5. Para aprobar 0 médulo é condicién imprescindible obter como
minimo un 5 tanto nas actividades desenvolvidas e/ou presentadas como na proba tedrica e na valoracién actitudinal, non existindo a posibilidade
de facer media entre as probas, nin de gardar parte aprobada se fose o caso.

Sinalar que para o alumnado con perda do dereito & avaliacion continua, terase en conta tal e como establece o artigo 25.3 da Orde do 12 de xullo
de 2011: O numero de faltas que implica a perda do dereito & avaliacién continua nun determinado mddulo sera do 10 % respecto da sUia duracion
total,ampliase esa porcentaxe a un 15%, non podendo ter mais dun 10% de faltas sen xustificar e un 5% xustificado. Para os efectos de
determinacion da perda do dereito a avaliacién continua o profesorado valorara as circunstancias persoais e laborais do alumno ou alumna na
xustificacion desas faltas e a aceptacion sera acorde co establecido no correspondente regulamento de réxime interior do centro e que podera
seguir asistindo a clase con cardcter presencial salvo en actividades que impliquen ricos tal e como establece a normativa vixente no seu artigo
25.4. O profesorado podera non permitir a realizacion de determinadas actividades aos alumnos e &s alumnas que tefian perdido o dereito &
avaliacion continua, sempre que poidan implicar algun tipo de risco para si mesmos, o resto do grupo ou as instalacion. A este respecto e para
informar ao alumnado o centro enviard un apercibimento ao alumno ou & alumna cando as faltas de asistencia nun determinado médulo superen o
6% respecto da sUa duracién total, nel indicarase que perdera o dereito & avaliacion continua e comunicaraselle.

Na secretaria do centro debera quedar constancia do apercibimento e da comunicacion da perda do dereito a avaliacién continua.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

A orde de avaliacién no seu artigo 23.5 sinala que cada departamento de familia profesional realizara cunha frecuencia minima mensual o
seguimento das programaciéns de cada médulo, indicando grado de cumprimento e xustificacién razoada no caso de desviacions, ademais a
programacion sera revisada ao inicio de curso e se entregara unha memoria final de curso.

Para o seguimento mensual utilizarase o modelo establecido polo departamento de calidade, e sera entregado a xefatura de departamento, xa que
dito seguimento e revisién debera constar nas correspontes actas de departamento.

Para a memoria final utilizaremos o modelo proporcionado pola xefatura de estudos ao final de curso.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

Tal e como se establece na lexislacién vixente, Orde do 12 de xullo de 2011, no seu artigo 28: Ao comezo das actividades do curso académico, o
equipo docente realizara unha sesion de avaliacién inicial do alumnado, que tera por obxecto cofiecer as caracteristicas e a formacion previa de
cada alumno e de cada alumna, asi como as suas capacidades. Asi mesmo, debera servir para orientar e situar o alumnado en relacion co perfil
profesional correspondente.

Para este mddulo pasarase durante a segunda quincena do curso, un cuestionario de avaliacion inicial (sobre cofiecementos previos, intereses e
motivacidns do noso alumnado) que se complemenatara cos datos proporcionados polo titor/a e datos de informacién de matricula.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

O caracter continuo da avaliacién debe permitir, a deteccion precoz das posibles dificultades na adquisicion dos contidos por parte do alumnado e,
en consecuencia, promover a identificacién dos aspectos do proceso que provocan estas dificultades e a adopcion das medidas oportunas. Cando
a andlise da marcha dun estudante determine dificultades para o seguimento, darase un apoio educativo personalizado determinando aqueles
contidos nos que ten mais dificultades propofiendo traballos e actividades de reforzo que lle permitan acadar as capacidades terminais asociados
aos contidos minimos propostos nesta programacion didactica.

No caso en que non sexa posible que garantir a consecucion efectiva os resultados da aprendizaxe, o equipo docente podera propoiier a través do

-9-
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departamento de Orientacion, a solicitude de flexibilidade horaria, tal e como establece a Orde do 12 de xullo de 2011 no seu artigo 15 ;De acordo
co artigo 61 do Decreto 114/2010, do 1 de xullo, o alumnado con necesidades educativas especiais, consonte o establecido no artigo 73 da Lei
organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, podera ser autorizado, cando as necesidades de apoio especifico asi o xustifiquen, para cursar os
ciclos formativos en réxime ordinario de xeito fragmentado por médulos, cunha temporalizacion distinta & establecida con caracter xeral.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacion da educacion en valores

E importante sinalar que ao longo do médulo se traballara coa educacién en valores non s6 a través do traballo con actitudes recollidas no curriculo
do mddulo, sendn a través de distintos contidos inherentes ao noso traballo de aula-taller-obradoiro.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Propdnse como actividades complementarias, ademais das que se faran con todo o ciclo, unha serie delas especificas deste mddulo tales como:
-Charla de persoas cegas ao centro

-Charla de persoa xorda ao centro.

-Visita ao CEE ASPANAES

Outras actividades que se poderan completar con aquelas que se consideren oportunas para o bd desenvolvemento do médulo.

-10-



R XUNTA DE GALICIA ANEXO Xl
:i: CONSELLERIA DE CULTURA, EDUCACION MODELO DE PROGRAMACION DE MODULOS j BI | C | B

E ORDENACION UNIVERSITARIA PROFESIONAIS

1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15016000 [ Compostela Santiago de Compostela 2016/2017
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SSC Servizos socioculturais e & CMSSC01 Atencién a persoas en situacion de dependencia | Ciclos Réxime xeral-
comunidade formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0831 Teleasistencia 2016/2017 5 104 104

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | EDUARDO QUINTELA CASAL

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

O Decreto 226/2012, do 18 de outubro, establece o curriculo do Ciclo Formativo de Grao Medio correspondente ao titulo de Técnico en Atencion a
Persoas en Situacién de Dependencia.

O titulo de técnico en Atencién a Persoas en Situacidn de Dependencia identificase polos seguintes elementos:

- Duracién: 2.000 horas.

- Familia profesional: Servizos Socioculturais e 8 Comunidade.

- Referente europeo: CINE-3b (Clasificacion internacional normalizada da educacion).

O perfil profesional do titulo de técnico en Atencion a Persoas en Situacién de Dependencia determinase pola stiia competencia xeral, polas stas
competencias profesionais, persoais e sociais, asi como pola relacion de cualificacions e, de ser o caso, unidades de competencia do Catalogo
nacional de cualificaciéns profesionais incluidas no titulo.

A competencia xeral deste titulo consiste en atender as persoas en situacion de dependencia no &mbito domiciliario e institucional, co fin de manter
e mellorar a sUa calidade de vida, realizando actividades asistenciais € non asistenciais, psicosociais e de apoio & xestion doméstica, aplicando
medidas e normas de prevencion e seguridade, e derivandoas a outros servizos en caso necesario.

As competencias profesionais, persoais e sociais deste titulo son as que se relacionan:

a) Determinar as necesidades asistenciais e psicosociais da persoa en situacion de dependencia mediante a interpretacion da informacion obtida
acerca da persoa a través do plan de atencién individual, respectando a sta confidencialidade.

b) Organizar as actividades de atencidn as persoas en situacion de dependencia, favorecendo a sta colaboracion e a da familia, e tendo en conta
as directrices establecidas no plan de atencion individualizada.

c) Realizar as tarefas de hixiene persoal e vestidura das persoas en situacion de dependencia, achegando a axuda precisa, favorecendo ao
maximo a sua autonomia nas actividades da vida diaria € mantendo cara a elas unha actitude de respecto e profesionalidade.

d) Organizar a intervencion relativa a alimentacion, supervisando os menus, preparando os alimentos e administrandoos en caso necesario.

e) Xestionar a documentacion basica e o0 orzamento da unidade de convivencia, cun dptimo aproveitamento dos recursos € asegurando a
viabilidade da xestién econdmica.

f) Realizar as actividades de mantemento e limpeza do domicilio, garantindo as condicions de habitabilidade, hixiene e orde, con criterios de
calidade, seguridade e coidado do ambiente e, de ser o caso, tramitar a documentacion pertinente.

g) Realizar as intervenciéns relacionadas co estado fisico das persoas en situacion de dependencia, seguindo as pautas establecidas e amosando
en todo momento respecto pola sua intimidade.

h) Realizar os traslados, as mobilizacions e 0 apoio & deambulacion das persoas en situacion de dependencia, empregando os protocolos e as
axudas técnicas necesarias, seguindo as pautas marcadas no plan de atencion individual (PAl) e adoptando medidas de prevencion e seguridade.
i) Aplicar medidas de prevencion e seguridade tanto para as persoas en situacion de dependencia como para o persoal profesional, en distintos
ambitos de intervencion.

j) Dar resposta a situaciéns de emerxencia e risco para a salde no desenvolvemento da actividade profesional, aplicando técnicas de primeiros
auxilios.

k) Por en practica intervencidns de apoio psicosocial, empregando axudas técnicas, apoios de comunicacion e tecnoloxias da informacion e da
comunicacién, e seguindo as pautas marcadas no plan de atencién individual.

) Aplicar técnicas e estratexias para 0 mantemento e o desenvolvemento das habilidades de autonomia persoal e social das persoas en situacion
de dependencia, empregando axudas técnicas e de comunicacién consonte as pautas marcadas no plan de atencién individual.

m) Realizar tarefas de acompafiamento e asistencia persoal, respectando as directrices do plan individual de vida independente e as decisions da
persoa usuaria.

n) Asesorar persoas en situacion de dependencia, familiares e persoal coidador non formal, proporcionandolles pautas de actuacion no coidado e
na atencion asistencial e psicosocial, € adecuando a comunicacion e as actitudes as caracteristicas das persoas interlocutoras.

fi) Resolver as continxencias con iniciativa e autonomia, amosando unha actitude autocritica e procurando alternativas para favorecer o benestar
das persoas en situacion de dependencia.
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o) Colaborar no control e no seguimento das actividades asistenciais, psicosociais e de xestion domiciliaria, cubrindo os rexistros oportunos,
manexando as aplicaciéns informaticas do servizo e comunicando as incidencias detectadas.

p) Xestionar as chamadas entrantes e saintes do servizo de teleasistencia, recibindoas e emitindoas segundo os protocolos establecidos,
utilizando aplicacions informaticas e ferramentas telematicas.

q) Adaptarse &s novas situacions laborais orixinadas por cambios tecnoloxicos e organizativos nos procesos produtivos, actualizando os seus
cofiecementos, utilizando os recursos existentes para a aprendizaxe ao longo da vida e as tecnoloxias da informacién e da comunicacion.

r) Actuar con responsabilidade e autonomia no ambito da stia competencia, organizando e desenvolvendo o traballo asignado, e cooperando ou
traballando en equipo con diferentes profesionais no contorno de traballo.

s) Resolver de xeito responsable as incidencias relativas a sta actividade, e identificar as suas causas, dentro do dmbito da siia competencia e da
sUa autonomia.

t) Comunicarse eficazmente, respectando a autonomia e competencia das persoas que intervefien no ambito do seu traballo.

u) Aplicar os protocolos e as medidas preventivas de riscos laborais e proteccién ambiental durante o proceso produtivo, para evitar danos nas
persoas, no contorno laboral e no ambiente.

v) Aplicar procedementos de calidade e de accesibilidade e desefio universais nas actividades profesionais incluidas nos procesos de producién ou
prestacion de servizos.

w) Realizar a xestién basica para a creacién e o funcionamento dunha pequena empresa, e ter iniciativa na stia actividade profesional.

X) Exercer os dereitos e cumprir as obrigas derivadas da actividade profesional, de acordo co establecido na lexislacion vixente, participando
activamente na vida econdmica, social e cultural.

A presente programacion corresponde ao médulo profesional de TELEASISTENCIA. As cualificacidns profesionais completas incluidas no titulo e
referidas a este modulo son as seguintes:

Xestién de chamadas de teleasistencia, SSC443_2 (Real decreto 1096/2011, do 22 de xullo), que abrangue as seguintes unidades de
competencia:

UC1423_2: atender e xestionar as chamadas entrantes do servizo de teleasistencia.

UC1424_2: emitir e xestionar as chamadas saintes do servizo de teleasistencia.

UC1425_2: manexar as ferramentas, as técnicas e as habilidades para prestar o servizo de teleasistencia.

Os contidos e actividades de ensino-aprendizaxe van encamifiados a que 0 alumnado obtefia as competencias que lle acrediten a desenvolver a
sua actividade profesional no sector de servizos as persoas, de caracter asistencial, psicosocial e de apoio a xestién doméstica. De maneira
especifica, as ocupacidns e os postos de traballo mais salientables que poderan desenvolver, son os seguintes:

- Coidador/a de persoas en situacion de dependencia en institucidns e/ou domicilios.

- Coidador/a en centros de atencidn psiquiatrica.

- Xerocultor/a.

- Gobernante/a e subgobernante/a de persoas en situacién de dependencia en institucions.

- Auxiliar responsable de planta de residencias de maiores e persoas con discapacidade.

- Auxiliar de axuda a domicilio.

- Asistente de atencion domiciliaria.

- Traballador/a familiar.

- Auxiliar de educacion especial.

- Asistente persoal.

- Teleoperador/a de teleasistencia.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)
1 O servizo de 27 40
teleasistencia e a
xeolocalizacion
2 Atencion persoal e 36 30
comunicacion coas
persoas usuarias
41 30

3 Xestion de chamadas
entrantes e saintes
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 O servizo de teleasistencia e a xeolocalizacion 27

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Organiza a propia intervencidn no servizo de teleasistencia tendo en conta as caracteristicas e o equipamento técnico do posto de traballo. Sl

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Describironse as caracteristicas, as funciéns e a estrutura do servizo de teleasistencia.

CA1.2 Organizouse o espazo fisico da persoa operadora con criterios de limpeza, orde e prevencion de riscos.

CA1.3 Describironse as normas de hixiene, ergonomia e comunicacion que prevefien riscos sobre a salde de cada profesional.

CA1.4 Argumentouse a necesidade de seguir os protocolos establecidos para mellorar a calidade do servizo en cada quenda.

CA1.5 Utilizaronse aplicacions informaticas e ferramentas telematicas propias do servizo de teleasistencia.

CA1.6 Comprobaronse os terminais e os dispositivos auxiliares dos servizos de teleasistencia.

CA1.7 Describironse as continxencias mais habituais no uso das ferramentas telematicas.

CA1.8 Xustificouse a importancia de garantir a confidencialidade da informacién e o dereito & intimidade das persoas.

4.1.e) Contidos

Contidos

Servizo de teleasistencia: caracteristicas, funcions e estrutura.

Orde e mantemento do espazo fisico de traballo: importancia do seu mantemento para a quenda seguinte.
Prevencion de riscos laborais: normas de hixiene, ergonomia e comunicacion.

Cooperacion no servizo de teleasistencia. Aplicacion dos protocolos propios do servizo para mellorar a sua calidade.
Uso de hardware e software de teleasistencia: tipos.

Uso de ferramentas telematicas: compofientes e caracteristicas, manipulacion e regulacion.

Terminal e dispositivos auxiliares: utilizacion. Manual de instrucions.

Verificacién do contrasinal de acceso. Proteccion de datos e confidencialidade.

Dereitos da persoa usuaria: dereito & intimidade.

ORecollida da opinion de persoas usuarias: propostas e alternativas.

Situacions nas que cdmpre a intervencion de diferentes profesionais.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

2 Atencion persoal e comunicacion coas persoas usuarias 36

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Organiza a propia intervencidn no servizo de teleasistencia tendo en conta as caracteristicas e o equipamento técnico do posto de traballo. NO
RA2 - Aplica procedementos de xestidén das chamadas saintes utilizando aplicacions informaticas e ferramentas telematicas. NO
RA3 - Aplica procedementos de xestién das chamadas entrantes seguindo o protocolo e as pautas de actuacion establecidos. NO
RA4 - Realiza o seguimento das chamadas entrantes e saintes, rexistra as incidencias e as actuacions realizadas, e elabora o informe correspondente. NO

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Argumentouse a necesidade de seguir os protocolos establecidos para mellorar a calidade do servizo en cada quenda.

CA1.8 Xustificouse a importancia de garantir a confidencialidade da informacién e o dereito & intimidade das persoas.

CA2.5 Aplicouse un protocolo de presentacion personalizado.

CA2.6 Axustouse a conversa ao obxectivo da axenda e &s caracteristicas da persoa usuaria.

CA2.7 Seguironse os protocolos establecidos para a despedida.

CA3.1 Seguironse os protocolos establecidos para a presentacion, o desenvolvemento e a despedida.

CA3.3 Adecuouse &s caracteristicas da persoa usuaria a explicacion sobre as caracteristicas e as prestacions do servizo, asi como sobre o funcionamento do terminal e os dispositivos
auxiliares.

CA3.5 Utilizaronse estratexias facilitadoras da comunicacién e un trato personalizado.

CA3.7 Puxéronse en marcha os recursos adecuados para responder @ demanda presentada.

CA3.8 Argumentouse a importancia de respectar as opinions e as decisions da persoa usuaria.

CA4.1 Explicaronse os medios técnicos que favorecen a transmision de informacion entre quendas.

CA4.2 Aplicaronse técnicas e procedementos de rexistro de informacion.

CA4.3 Describironse os tipos de informes do servizo de teleasistencia.

CA4 .4 Elaboraronse informes de seguimento.

4.2.e) Contidos

Contidos

Dereitos da persoa usuaria: dereito & intimidade.

Pautas de comunicacién segundo axenda.
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Contidos

0Boas practicas profesionais: respecto polas opinions e as decisiéns das persoas usuarias.
Rexistro e codificacién da informacion.

ORecollida da opinion de persoas usuarias: propostas e alternativas.

Rexistro e transmision de incidencias.

Axendas de seguimento: casos en que se programa e se rexistra.

Elaboracion de informes: tipos, elementos, informacion, estrutura, redaccion e presentacion.
Identificacién de casos susceptibles de elaboracién de informes.

Situacions nas que cdmpre a intervencidn de diferentes profesionais.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

3 Xestion de chamadas entrantes e saintes 41

4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Organiza a propia intervencidn no servizo de teleasistencia tendo en conta as caracteristicas e o equipamento técnico do posto de traballo. NO
RA2 - Aplica procedementos de xestidén das chamadas saintes utilizando aplicacions informaticas e ferramentas telematicas. Sl
RA3 - Aplica procedementos de xestién das chamadas entrantes seguindo o protocolo e as pautas de actuacion establecidos. Sl
RA4 - Realiza o seguimento das chamadas entrantes e saintes, rexistra as incidencias e as actuacions realizadas, e elabora o informe correspondente. Sl

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.4 Argumentouse a necesidade de seguir os protocolos establecidos para mellorar a calidade do servizo en cada quenda.

CA1.5 Utilizaronse aplicacions informaticas e ferramentas telematicas propias do servizo de teleasistencia.

CA1.8 Xustificouse a importancia de garantir a confidencialidade da informacién e o dereito & intimidade das persoas.

CA2.1 Accedeuse & aplicacion informéatica mediante o contrasinal asignado.

CA2.2 Seleccionaronse na aplicacion informatica as axendas para realizar durante a quenda de traballo.

CA2.3 Programaronse as chamadas en funcién do nimero, o tipo e a prioridade establecida no protocolo.

CA2.4 Seleccionouse correctamente a chamada de axenda na aplicacion informatica.

CA2.5 Aplicouse un protocolo de presentacion personalizado.

CA2.6 Axustouse a conversa ao obxectivo da axenda e &s caracteristicas da persoa usuaria.

CA2.7 Seguironse os protocolos establecidos para a despedida.

CA2.8 Argumentouse a valoracion do uso dunha linguaxe apropiada & persoa que recibe a chamada sainte.

CA3.1 Seguironse os protocolos establecidos para a presentacion, o desenvolvemento e a despedida.

CA3.2 Verificouse a alta da persoa no servizo.

CA3.3 Adecuouse &s caracteristicas da persoa usuaria a explicacion sobre as caracteristicas e as prestacions do servizo, asi como sobre o funcionamento do terminal e os dispositivos
auxiliares.

CA3.4 Actualizaronse os datos da persoa na aplicacion informética.

CA3.5 Utilizaronse estratexias facilitadoras da comunicacién e un trato personalizado.

CA3.6 Respondeuse correctamente ante situacions de crise e emerxencias.

CA3.7 Puxéronse en marcha os recursos adecuados para responder @ demanda presentada.

-8-
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Criterios de avaliacion

CA3.8 Argumentouse a importancia de respectar as opinidns e as decisions da persoa usuaria.

CA4.1 Explicaronse os medios técnicos que favorecen a transmision de informacion entre quendas.

CA4.2 Aplicaronse técnicas e procedementos de rexistro de informacion.

CA4.3 Describironse os tipos de informes do servizo de teleasistencia.

CA4 .4 Elaboraronse informes de seguimento.

CA4.5 Identificaronse os aspectos da sta practica laboral susceptibles de mellora.

CAA4.6 Identificaronse as situacions en que cumpra a intervencion de diferentes profesionais.

CA4.7 Transmitironselles as incidencias e as propostas de mellora as persoas competentes.

CA4.8 Valorouse a importancia de adecuar a sua competencia profesional a novas necesidades no campo da teleasistencia.

4.3.e) Contidos

Contidos

Servizo de teleasistencia: caracteristicas, funcions e estrutura.

Orde e mantemento do espazo fisico de traballo: importancia do seu mantemento para a quenda seguinte.
Prevencion de riscos laborais: normas de hixiene, ergonomia e comunicacion.

Cooperacion no servizo de teleasistencia. Aplicacion dos protocolos propios do servizo para mellorar a sua calidade.
Uso de hardware e software de teleasistencia: tipos.

Uso de ferramentas telematicas: compofientes e caracteristicas, manipulacion e regulacion.

Terminal e dispositivos auxiliares: utilizacién. Manual de instrucions.

Verificacién do contrasinal de acceso. Proteccion de datos e confidencialidade.

Dereitos da persoa usuaria: dereito 4 intimidade.

Xestion de axendas: tipos. Localizacion na aplicacion informatica.

Programacién de axendas. Protocolos e pautas de actuacion para a planificacion de chamadas diarias. Criterios de prioridade.
Altas e modificacidn de datos no expediente da persoa usuaria.

Emision de chamadas en servizos de teleasistencia.

Aplicacion de protocolos de presentacion e despedida: personalizacion.

Pautas de comunicacion segundo axenda.

Valoracién da importancia de adecuar a comunicacion & persoa interlocutora.

Aplicacion de protocolos de presentacion e despedida.

0OBoas practicas profesionais: respecto polas opinions e as decisiéns das persoas usuarias.

Verificacién da alta da persoa usuaria do servizo.
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Contidos

Alarmas: tipos e actuacion.

Aplicacion de técnicas de atencion telefénica.

Aplicacion de técnicas de comunicacién telefonica eficaz: resposta as necesidades e as demandas das persoas usuarias.

Identificacion de situaciéns de crise: tipos e actuacion.
Aplicacion de técnicas de control de estrés en servizos de teleasistencia.
Xestién de chamadas e mobilizacion de recursos: tipos, criterios e pautas de actuacion.
Niveis de actuacién fronte a emerxencias.

Rexistro e codificacién da informacion.

ORecollida da opinion de persoas usuarias: propostas e alternativas.
Rexistro e transmision de incidencias.

Adaptacion a novas necesidades.

Aplicacion de técnicas e procedementos de rexistro de informacion.
Xestion de expedientes: rexistros que os compofien.

Tipos de informacion para rexistrar.

Axendas de seguimento: casos en que se programa € se rexistra.

Elaboracion de informes: tipos, elementos, informacion, estrutura, redaccion e presentacion.

Identificacién de casos susceptibles de elaboracién de informes.
Situacions nas que cdmpre a intervencion de diferentes profesionais.

Indicadores da calidade do servizo de teleasistencia.

-10-
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

Os minimos para acadar a avaliacion positiva no presente médulo, TELEASISTENCIA, evidenciaran a consecucion de todos os resultados de
aprendizaxe dun xeito equilibrado e cun grao de participacion activa nos traballos e actividades a desenvolver. Dado que se trata de ensinanzas
presenciais, 0 alumnado debera asistir regularmente as actividades programadas, considerandose perda de avaliacion continua cando o numero
de faltas supere 0 10% da duracién do mddulo, tal como establece a Orde do 12 de xullo de 2011 (GOG n°® 136/2011 do 15 de xullo).

Os contidos minimos esixibles para que o0 alumnado acade a avaliacidn positiva no Modulo de TELEASISTENCIA son os seguintes:

Organizacion do posto de traballo.

- Servizo de teleasistencia: caracteristicas, funcions e estrutura.

- Orde e mantemento do espazo fisico de traballo: importancia do seu mantemento para a quenda seguinte.

- Prevencion de riscos laborais: normas de hixiene, ergonomia e comunicacion.

- Cooperacion no servizo de teleasistencia. Aplicacién dos protocolos propios do servizo para mellorar a sua calidade.
- Uso de hardware e software de teleasistencia: tipos.

- Uso de ferramentas telematicas: compofientes e caracteristicas, manipulacion e regulacion.

- Terminal e dispositivos auxiliares: utilizacion. Manual de instruciéns.

- Verificacién do contrasinal de acceso. Proteccién de datos e confidencialidade.

- Dereitos da persoa usuaria: dereito a intimidade.

Xestién de chamadas saintes.

- Xestién de axendas: tipos. Localizacién na aplicacién informatica.

- Programacion de axendas:

- Protocolos e pautas de actuacion para a planificacién de chamadas diarias.

- Criterios de prioridade.

- Altas e modificacion de datos no expediente da persoa usuaria.

- Emisién de chamadas en servizos de teleasistencia.

- Aplicacion de protocolos de presentacion e despedida: personalizacion.

- Pautas de comunicacién segundo axenda.

- Valoracion da importancia de adecuar a comunicacion & persoa interlocutora.

Xestién de chamadas entrantes.

- Aplicacion de protocolos de presentacion e despedida.

- Verificacién da alta da persoa usuaria do servizo.

- Alarmas: tipos e actuacion.

- Aplicacion de técnicas de atencion telefonica.

- Aplicacion de técnicas de comunicacién telefonica eficaz: resposta as necesidades e as demandas das persoas usuarias.
- [dentificacién de situacions de crise: tipos e actuacion.

- Aplicacion de técnicas de control de estrés en servizos de teleasistencia.

- Xestion de chamadas e mobilizacion de recursos: tipos, criterios e pautas de actuacion.

- Niveis de actuacién fronte a emerxencias.

- Boas practicas profesionais: respecto polas opinions e as decisions das persoas usuarias.

Seguimento de chamadas entrantes e saintes.
- Rexistro e codificacién da informacion.

-11-
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- Aplicacion de técnicas e procedementos de rexistro de informacién.
- Xestion de expedientes: rexistros que os compofien.

- Tipos de informacién que hai que rexistrar.

- Axendas de seguimento: casos en que se programa e se rexistra.

- Elaboracién de informes: tipos, elementos, informacion, estrutura, redaccion e presentacion.
- [dentificacién de casos susceptibles de elaboracion de informes.

- Situacions en que compre a intervencién de diferentes profesionais.
- Indicadores da calidade do servizo de teleasistencia.

- Recollida da opinién de persoas usuarias: propostas e alternativas.
- Rexistro e transmision de incidencias.

- Adaptacion a novas necesidades.

Ao longo de todo o Mddulo levarase a cabo un proceso de avaliacidn continua e integral do alumno/a que proporcionara informacién sobre a
marcha da aprendizaxe, este seguimento farase diariamente tento de xeito individualizado, como nas relaciéns interpersoais e traballo en grupo
segundo os criterios de avaliacion recollidos nas unidades didacticas, tendo en conta os seguintes criterios:

- Fundamental para os contidos conceptuais realizaranse probas escritas e/ou orais que, en funcién da materia a avaliar poderan ser de diverso
tipo: test, preguntas breves, casos practicos,... e todos aqueles aspectos conceptuais recollidos nos criterios de avaliacién do médulo. No caso de
ter varias probas sera a media aritmética das notas obtidas a que dara a cualificacion final neste apartado. Suporan un 60% da cualificacién final
do médulo.

- As actividades, traballos, casos practicos e exercicios individuais e/ou en grupo serviran para avaliar procedementos; traballos individuais e
grupais nos que se valora a estrutura e dominio de contidos, dindmica de traballo, exposicién (se é o caso) e utilizacion de recursos, habilidades e
destrezas, e todos aqueles aspectos procedementais recollidos nos criterios de avaliacion do médulo. Suporan un 30% da cualificacién do médulo.

- Formaran parte da cualificacion ademais, a presentacion e o interese/traballo en equipo (cualificacidns cualitativas e que formaran parte da
avaliacion de actitudes). Valorarase unha actitude de respecto tanto de cara ao profesorado coma os comparieiros/as, receptividade, asi como a
iniciativa, o interese, a presentacion axeitada dos distintos materiais solicitados, a participacion e o traballo en equipo dos alumnos/as, e todos
aqueles aspectos actitudinais recollidos nos criterios de avaliacion do médulo. Suporan un 10% da cualificacion final do médulo.

En ningun caso superaran a avaliacion aqueles alumnos/as que a sta cualificacion en actitudes, conceptos ou procedementos sexa negativa ou
inferiora 5 .

6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas
6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

No suposto de que se pase de curso con este mdédulo pendente, o alumnado sera informado das actividades programadas para a sua
recuperacion, asi como do periodo da sUa realizacion, temporalizacion e data en que seran avaliados, que coincidira coa sesion de avaliacion
parcial previa & realizacion da FCT en periodo ordinario.

O alumnado de segundo curso que non poida acceder & FCT no periodo ordinario por ter este mddulo pendente podera recuperalo neste mesmo
periodo. Para este fin, seranlle asignadas unha serie de actividades de recuperacion, con indicacién expresa da data final en que seran avaliados.

-12 -
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En ambos casos realizarase un informe de avaliacién individualizado

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

O sistema extraordinario de avaliacion para o alumnado que tefia perda do dereito & avaliacion continua consistira:

- Actividades practicas similares as realizadas ao longo do curso na aula/taller/obradoiro, que o alumno presentara en tempo e forma (a criterio do
profesor).

- Nunha proba tedrica conceptual de todo 0 médulo, na que tera que aprobar cunha nota minima de 5.

- Para aprobar o médulo é condicion imprescindible obter como minimo un 5 tanto nas actividades desenvolvidas e/ou presentadas como na proba
tedrica e na valoracion actitudinal, non existindo a posibilidade de facer media entre as probas, nin de gardar parte aprobada se fose o caso.

Sinalar que para o alumnado con perda do dereito & avaliacion continua, terase en conta tal e como establece o artigo 25.3 da Orde do 12 de xullo
de 2011:

- O niimero de faltas que implica a perda do dereito a avaliacion continua nun determinado médulo sera do 10 % respecto da sua duracién total.

- Para os efectos de determinacién da perda do dereito & avaliacion continua, o profesorado valorara as circunstancias persoais € laborais do
alumno ou alumna na xustificacion desas faltas, cuxa aceptacion sera acorde co establecido no correspondente regulamento de réxime interior do
centro e que podera seguir asistindo a clase con caracter presencial salvo en actividades que impliquen ricos tal e como establece a normativa
vixente no seu artigo 25.4: "O profesorado podera non permitir a realizacion de determinadas actividades aos alumnos e s alumnas que tefian
perdido o dereito & avaliacion continua, sempre que poidan implicar algun tipo de risco para si mesmos, o resto do grupo ou as instalacién".

- A este respecto e para informar ao alumnado o centro enviara un apercibimento ao alumno ou @ alumna cando as faltas de asistencia nun
determinado médulo superen o 6% respecto da sua duracion total. Nel indicarase que perderd o dereito a avaliacidn continua no médulo se
acumulase un 10% de non asistencias con respecto a sta duracién total.

- Cando as faltas de asistencia alcancen a citada porcentaxe (10%), comunicarase a perda do dereito & avaliacion continua.

- Na secretaria do centro debera quedar constancia do apercibimento e da comunicacién da perda do dereito & avaliacion continua.

- Apercibimento superada a perda do 6% da duracion do mddulo: 6 faltas de asistencia.

- O alumno/a perdera o dereito a avaliacién continua, superado o 10% da duracién do mddulo: 10 faltas de asistencia.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

A Orde do 12 de xullo de 2011, de avaliacién, no seu artigo 23.5 sinala que cada departamento de familia profesional realizara cunha frecuencia
minimia mensual o0 seguimento das programacions de cada médulo, indicando grado de cumprimento e xustificacion razoada no caso de
desviacions, ademais a programacion sera revisada ao inicio de curso e se entregara unha memoria final de curso.

Para o seguimento mensual utilizarase o modelo do procedemento de Programacién que se entregara a xefatura de departamento, xa que dito
seguimento e revision debera constar nas correspontes actas de departamento.

Para a memoria final utilizaremos o modelo proporcionado pola xefatura de estudos ao final de curso.

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacidn inicial

Tal e como se establece na lexislacién vixente, Orde do 12 de xullo de 2011, no seu artigo 28: ; Ao comezo das actividades do curso académico, o

-13-
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equipo docente realizara unha sesion de avaliacién inicial do alumnado, que tera por obxecto cofiecer as caracteristicas e a formacién previa de

cada alumno e de cada alumna, asi como as suas capacidades. Asi mesmo, debera servir para orientar e situar o alumnado en relacioén co perfil
profesional correspondente.

Para este mddulo pasarase durante a segunda quincena do curso, un cuestionario de avaliacion inicial (sobre cofiecementos previos, intereses e
motivacions do noso alumnado) que se complemenatara cos datos proporcionados polo titor/a e datos de informacion de matricula.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

O caréacter continuo da avaliacién debe permitir, a deteccion precoz das posibles dificultades na adquisicién dos contidos por parte do alumnado e,
en consecuencia, promover a identificacion dos aspectos do proceso que provocan estas dificultades e a adopcién das medidas oportunas. Cando
a andlise da marcha dun estudante determine dificultades para o seguimento, darase un apoio educativo personalizado determinando aqueles
contidos nos que ten mais dificultades propofiendo traballos e actividades de reforzo que lle permitan acadar as capacidades terminais asociados
aos contidos minimos propostos nesta programacion didactica.

No caso en que non sexa posible que garantir a consecucion efectiva os resultados da aprendizaxe, o equipo docente podera propofier a través do
departamento de Orientacion, a solicitude de flexibilidade horaria, tal e como establece a Orde do 12 de xullo de 2011 no seu artigo 15: De acordo
co artigo 61 do Decreto 114/2010, do 1 de xullo, o alumnado con necesidades educativas especiais, consonte o establecido no artigo 73 da Lei
organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, podera ser autorizado, cando as necesidades de apoio especifico asi o xustifiquen, para cursar 0s
ciclos formativos en réxime ordinario de xeito fragmentado por mddulos, cunha temporalizacién distinta & establecida con carécter xeral.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacion da educacion en valores

E importante sinalar que ao longo do médulo se traballara coa educacién en valores non s6 a través do traballo con actitudes recollidas no curriculo
do mddulo, sendn a través de distintos contidos inherentes ao noso traballo de aulataller-obradoiro, para este modulo podemos destacar:

- Educacion para a igualdade: Estard sempre presente, xa que logo, en ninglin momento se fara diferenza entre o noso alumnado por causa do
Seu sexo, raza, crenzas ou calquera outra caracteristica de diferenciacion entre as persoas.

- Educacién ambiental: E fundamental fomentar o respecto ao medio ambiente e mesmo fomentar o correcto emprego dos medios de que se
dispon sen desperdiciar papel, consumo de auga, electricidade, etc., insistir na reciclaxe e na conservacion.

- Educacion para a satde: E importante adquirir bos habitos posturais no traballo, asi como uns adecuados habitos de satide e limpeza ou unha
adecuada hixiene ocular ou visual nun sistema educativo e laboral onde os ordenadores toman cada dia un papel mais importante, sen esquecer
que a nivel profesional (tendo en conta nas situacions en que exerceran o seu traballo) deben ter en conta a sua saulde persoal e a do usuario
como elementos cotiads do seu emprego.

- Educacion para a convivencia: Procurarase a resolucion de conflitos fomentando o didlogo baseado no respecto, e, procurando atopar solucions
de consenso de xeito democratico. Por exemplo: achegas de propostas ou ideas & hora de fixar condicions de entrega de traballos, datas de
probas, etc.

- Educacion do consumidor/a: Fomentando entre os alumnos un consumo responsable, tanto dos seus propios materiais como os do centro € 0
ciclo (aula, material informatico,talleres,...)

- Interculturalidade: Traballando dende o principio de respecto as distintas culturas e xeitos de entender o mundo; entendendo isto como un
enriquecemento; sinalar a este respecto, a cada vez mais frecuente presenza nas nosas aulas de alumnos de outras culturas que nos axudan a
interpretar que non todas as realidades son iguais.

Consideraremos tamén de xeito transversal e como valor importante na Formacién Profesional a orientacion profesional polo caracter tedrico e
practico que postie 0 modulo e o ciclo, impregnando de funcionalidade cada unha das actividades que realicemos e contextualizandoas, sempre
que sexa posible, no noso contorno socioeconoémico.
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9.b) Actividades complementarias e extraescolares

thCIB

Seria moi interesante que o alumnado puidera:

- Visita a un centro de Teleasistencia publico ou privado na provincia de A Corufia, exemplo: Cruz Vermella.
- Visita a unha Residencia da Terceira Idade da Xunta de Galicia, en Santiago de Compostela.

desenvolvemento do ciclo formativo.

no centro con motivo da celebracion do Magosto, Nadal e Entroido.

Asi mesmo ao longo do curso levaranse a cabo charlas e exposicions con diferentes especialistas en ambitos de interese para os contidos e

Ademais das actividades complementarias e extraordinarias propostas, o grupo de alumnos participara activamente nas actividades que teran lugar
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15016000 [ Compostela Santiago de Compostela 2016/2017
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SSC Servizos socioculturais e & CMSSC01 Atencién a persoas en situacion de dependencia | Ciclos Réxime xeral-
comunidade formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0217 | Atencién hixiénica 2016/2017 4 87 87

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | LAUREANO DOMINGUEZ FRANCISCO

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Esta programacion realizase para o médulo de ATENCION HIXIENICA DO C.M. DE A.P.S.D., tomado como referencia do DECRETO 226/2012, do
18 de outubro, polo que se establece o curriculo do

ciclo formativo de grao medio correspondente ao titulo de técnico en Atencion a Persoas en Situacién de Dependencia, e introducindo as
adaptacidns necesarias para adecuar a docencia as caracteristicas do alumnado e as caracteristicas do contorno sociocultural do centro.

Este mddulo profesional contén a formacion necesaria para desempenar as funciéns de intervencion e execucion, e de prevencion e seguridade.

A funcién de intervencion e execucion abrangue aspectos como:

- Recollida de informacion.

- Organizacion da actuacion.

- Establecemento de axudas técnicas.

- Desenvolvemento da actuacion.

- Aplicacion de estratexias de intervencion.

- Control, seguimento e avaliacion das actividades.

- Elaboracién e formalizacién da documentacion asociada.

- Informacion e orientacién s persoas usuarias € a outras persoas.

As actividades profesionais asociadas a esta funcién aplicanse no sector de servizos de atencidn as persoas en situacién de dependencia e, mais
concretamente, no ambito de apoio asistencial.

A funcién de prevencion e seguridade, abrangue aspectos como:

- Xeracién de contornos seguros.
- Utilizacion de equipamentos de proteccion individual.
- Aplicacion da normativa de seguridade e prevencion.

As lifias de actuacién no proceso de ensino e aprendizaxe que permiten alcanzar os
obxectivos do médulo versaran sobre:

- Aplicacion de procedementos e técnicas de atencidn hixiénica en situacidns e contextos diversos.

- Adopcidn de medidas de seguridade e prevencion en relacidn & persoa usuaria e ao persoal profesional.

- Mantemento de actitudes de empatia e comprensién ante os problemas e as dificultades da persoa en situacion de dependencia.

- Traballo en equipo e colaboracién como estratexias para mellorar a atencion a persoa usuaria.

- Comunicacién clara e precisa da informacién, atendendo &s caracteristicas das persoas interlocutoras no proceso da atencién hixiénica.
- Uso de tecnoloxias da informacién e da comunicacién para o control e o seguimento da intervencién e da evolucién da persoa.
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3. Relacion de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asignado para o desenvolvemento de cada unha

U.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

—
1 Plan de coidados e | Seleccidn dos recursos necesarios e identificacion das atencions hixiénicas. Elaboracién de protocolos de 2 5
atenciéns hixiénicas [ actuacion.
da persoa en situacion
de dependencia.
Control e seguimento
das actividades de
atencidn hixiénica

2 Prevencién e control | Infecciéns nosocomiais. Aplicacion de técnicas de hixiene. Lavado de mans. Aplicacién de técnicas de vestirse 5 10
de infeccions. asepticamente.Técnicas de illamento.
Procedementos de

3 Limpeza, desinfeccion | Aplicacion de técnicas de limpeza de material. Verficacion do proceso e acondicionamento do material limpo. 10 10

e esterilizacion de Principios basicos de desinfeccion. Métodos de desinfeccion. Principios basicos de esterilizacion. Métodos de
materiais e utensilios. ] esterilizacion.

4 Hixiene da habitacién | Composicion da unidade do enfermo Técnicas para facer a cama ocupada, desocupada e cirdrxica. Formas de 25 25
e da cama. Residuos | abrir a cama. Clasificacion e xestion dos residuos bioléxicos.
bioldxicos.

5 Hixiene e aseo da Bafio completo e parcial. Técnicas de vestido e calzado. Anatomia e fisioloxia da pel, lesidns elementais e 25 25

persoa dependente. A | patoloxia mais frecuente. Prevencion e tratamento das Ulceras por presion.
pel. Ulceras por

presion
6 Recollida de mostras | Tipos de mostras bioléxicas. Manipulacion, transporte, conservacion e eliminacion das mostras bioléxicas. 20 25
bioldxicas e Coidados paliativos no enfermo terminal. Agonia e morte.

eliminaciéns. Paciente
incontinente e
colostomizado.
Coidados postmortem.
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

1 Plan de coidados e atencions hixiénicas da persoa en situacion de dependencia. Control e seguimento das actividades de atencion| 2
hixiénica

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA1 - Organiza as actividades de hixiene das persoas en situacion de dependencia e o seu contorno, en relacion coas slias caracteristicas e coas stas S|
necesidades.
RA4 - Realiza o control e o seguimento das actividades de atencidn hixiénica, para o que analiza os protocolos de observacion e rexistro establecidos. Sl

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Interpretouse o plan de coidados individualizado da persoa en situacion de dependencia.

CA1.2 Identificaronse as atencions hixiénicas requiridas por unha persoa, tendo en conta o seu estado de salde e o seu nivel de dependencia.

CA1.3 Relacionaronse as circunstancias da persoa en situacion de dependencia coas dificultades que implican na sua vida cotia.

CA1.4 Identificaronse as caracteristicas do contorno que favorecen ou dificultan a autonomia da persoa e o seu estado de hixiene persoal.

CA1.5 Comprobouse que as condiciéns ambientais sexan as adecuadas para atender as necesidades especificas da persoa.

CA1.6 Argumentouse a necesidade de cofiecer as posibilidades de autonomia e participacion da persoa nas actividades hixiénico-sanitarias e de mantemento das stias capacidades fisicas.

CA1.7 Seleccionaronse os recursos necesarios indicados no plan de coidados individualizado ou no plan de vida independente.

CA1.8 Propuxéronse axudas técnicas adecuadas para facilitar a autonomia da persoa na satisfaccion das stas necesidades de hixiene.

CA4.1 Identificaronse as caracteristicas que deben reunir os protocolos de observacién, control e seguimento do estado de hixiene persoal das persoas usuarias € do seu contorno.

CA4.2 Recolleuse informacion sobre as actividades relativas & hixiene da persoa usuaria e do seu contorno, e as continxencias xurdidas.

CA4.3 Cubrironse protocolos manuais e informatizados de observacién, seguindo as pautas establecidas en cada caso.

CA4.4 Obtivose informacion da persoa ou das persoas ao seu cargo mediante diferentes instrumentos.

CA4.5 Aplicaronse as técnicas e os instrumentos de observacion previstos para realizar o seguimento da evolucion da persoa, e rexistraronse os datos obtidos segundo o procedemento
establecido.

CA4.6 Transmitiuse a informacion polos procedementos establecidos e no momento oportuno.

CA4.7 Argumentouse a importancia do control e do seguimento da atencién hixiénica da persoa usuaria para mellorar o seu benestar.

4.1.e) Contidos

Contidos

Hixiene persoal e ambiental.

Identificacion dos principais signos de falta de hixiene persoal e ambiental.
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Contidos

Determinacion dos recursos para 0 aseo e a hixiene.

Toma de conciencia sobre a importancia de favorecer as posibilidades de autonomia da persoa en situacion de dependencia nas actividades de aseo e hixiene.

Papel do persoal técnico en atencion a persoas en situacion de dependencia.

Aplicacion de técnicas e instrumentos de obtencion de informacion sobre a hixiene das persoas en situacion de dependencia e o seu contorno: Protocolos de observacion e rexistro.
Obtencion de informacion das persoas usuarias e das persoas coidadoras non pr

Aplicacion de técnicas e instrumentos para o seguimento das actividades de atencion hixiénica.

Utilizacién de rexistros manuais e informatizados: rexistro do estado das axudas técnicas para a hixiene persoal, e rexistro de incidencias.

Transmisién da informacion recollida ao equipo interdisciplinar.

Valoracién da importancia da precision e a obxectividade no rexistro dos datos.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica
N.° Titulo da UD Duracion

2 Prevencion e control de infeccions. Procedementos de illamento. 5

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA3 - Aplica técnicas de hixiene do contorno, logo de seleccionar os procedementos e os materiais con criterios de eficacia, prevencion e seguridade. NO

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.3 Describironse as medidas xerais de prevencion das doenzas transmisibles.

CA3.4 Describironse os principios das técnicas de illamento en funcidn do estado da persoa.

4.2.e) Contidos

Contidos

- -
Prevencion e control de infeccions. Procedementos de illamento e prevencion de doenzas transmisibles: Etioloxia das doenzas nosocomiais. Doenzas susceptibles de illamento.

Aplicacién de técnicas de lavado de mans.

Aplicacion de técnicas de colocacion de gorro, mascara, luvas estériles e batas estériles.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
3 Limpeza, desinfeccion e esterilizacion de materiais e Utensilios. 10
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Aplica técnicas de hixiene do contorno, logo de seleccionar os procedementos e os materiais con criterios de eficacia, prevencion e seguridade. NO

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.5 Aplicaronse os métodos e as técnicas de limpeza, desinfeccion e esterilizacion de materiais de uso comun, respectando os controis de calidade deses procesos e a normativa no
tratamento de residuos.

4.3.e) Contidos

Contidos

Valoracion da necesidade de hixiene na atencion integral da persoa en situacion de dependencia.
OLimpeza e desinfeccion de material e utensilios.

Principios basicos de desinfeccion.

Identificacion dos principios basicos aplicables & limpeza do material sanitario: procedementos de limpeza.
Identificacion de principios basicos de esterilizacion de material: métodos fisicos e quimicos.

Preparacién de disolucions e diluciéns.

Aplicacion de métodos de esterilizacion.

Importancia da eficiencia na aplicacién dos métodos de esterilizacion.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 Hixiene da habitacién e da cama. Residuos bioldxicos. 25

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA3 - Aplica técnicas de hixiene do contorno, logo de seleccionar os procedementos e os materiais con criterios de eficacia, prevencion e seguridade. NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Describironse as condicions hixiénico-sanitarias e de orde da habitacion da persoa usuaria.

CA3.2 Aplicaronse diversas técnicas de realizacion e limpeza da cama da persoa usuaria, adaptadas ao seu estado e as stas condicidns para favorecer a sia comodidade e o seu confort.

CA3.6 Adoptaronse medidas de prevencion, de seguridade e de proteccion individual no transcurso das actividades de hixiene.

CA3.7 Informouse a persoa usuaria, a familia e as persoas coidadoras informais con respecto &s condicions hixiénicas que debe cumprir o contorno.

CA3.8 Informouse a persoa usuaria e as persoas coidadoras non profesionais con respecto & utilizacién dos produtos e dos materiais necesarios para a hixiene do contorno.

CA3.9 Explicaronse os procedementos de recollida, traslado, tratamento e eliminacion dos residuos bioldxicos.

4.4.e) Contidos

Contidos

ﬁpos de camas, accesorios e lenzaria.
Carros de curas.
Realizacién de camas ocupadas e desocupadas.
Habitacion da persoa institucionalizada: condiciéns ambientais.
Clasificacion e xestion de residuos bioloxicos: precauciéns universais.

Valoracién das condicidns hixiénico-sanitarias do contorno da persoa en situacion de dependencia.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

5 Hixiene e aseo da persoa dependente. A pel. Ulceras por presion. 25

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Aplica técnicas de hixiene e aseo persoal, para o que analiza as necesidades e as condicions da persoa en situacion de dependencia e o seu contorno. NO

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

—
CA2.1 Explicaronse as principais medidas preventivas das Ulceras por presion, asi como os produtos sanitarios para a stia prevencion e o seu tratamento.

CA2.2 Aplicaronse os procedementos de aseo e hixiene persoal, total ou parcial, en funcién do estado e das necesidades da persoa.

CA2.3 Realizéronse técnicas de vestidura e calzado, tendo en conta as necesidades e o nivel de autonomia da persoa.

CA2.4 Amosouse sensibilidade cara & necesidade de potenciar a autonomia da persoa.

CA2.7 Adoptaronse medidas de prevencion, seguridade e proteccion individual no transcurso das actividades de hixiene.

CA2.8 Informaronse as persoas en situacién de dependencia e as persoas coidadoras non profesionais en relacidn aos habitos hixiénicos saudables, sobre os produtos e os materiais
necesarios, e sobre a sua correcta utilizacion.

CA2.11 Identificaronse as lesions elementais primarias e secundarias da pel.

4.5.e) Contidos

Contidos

Principios anatomofisioloxicos da pel e fundamentos de hixiene corporal.
Aplicacién de técnicas de aseo e hixiene corporal.

Aplicacion das técnicas de hixiene a persoas encamadas.

Prevencién e tratamento de dlceras por presion.

Utilizacion de axudas técnicas para a hixiene € 0 aseo.

Valoracién da necesidade de hixiene na atencion integral da persoa en situacion de dependencia.
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

6 Recollida de mostras bioloxicas e eliminacions. Paciente incontinente e colostomizado. Coidados postmortem. 20

4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Aplica técnicas de hixiene e aseo persoal, para o que analiza as necesidades e as condicions da persoa en situacion de dependencia e o seu contorno. NO

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.5 Describironse as técnicas de recollida de mostras e eliminacions, tendo en conta as caracteristicas da persoa en situacion de dependencia.

CA2.6 Aplicaronse os procedementos basicos posmorten seguindo o protocolo establecido.

CA2.7 Adoptaronse medidas de prevencion, seguridade e proteccion individual no transcurso das actividades de hixiene.

CA2.8 Informaronse as persoas en situacién de dependencia e as persoas coidadoras non profesionais en relacion aos habitos hixiénicos saudables, sobre os produtos e os materiais
necesarios, e sobre a sua correcta utilizacion.

CA2.9 Realizaronse os coidados da colostomia e o cambio da bolsa colectora.

0CA2.10 Realizaronse os coidados & persoa incontinente e o cambio de cueiros.

4.6.e) Contidos

Contidos

-
Técnicas de recollida de eliminacions: colectores de ourifios (cufia e botella).
Coidados do paciente incontinente e colostomizado.

Coidados posmorten: finalidade; preparacion do cadaver.

Medios e técnicas para a recollida e o transporte de mostras bioléxicas.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

Os criterios de avaliacion que se formulan, son criterios minimos exixibles,xa especificados nas diferentes unidades:
U1: -Interpretar o plan de coidados individualizado da persoa en situacién de dependencia
-ldentificar as atencions hixiénicas requiridas por unha persoa, tendo en conta o seu estado de saude e o seu nivel de dependencia.
-ldentificar as caracteristicas que deben reunir os protocolos de observacion, control e seguimento do estado de hixiene persoal das persoas
usuarias e do seu contorno
-Argumentar a importancia do control e do seguimento da atencion hixiénica da persoa usuaria para mellorar o seu benestar.

U2: -Describir as medidas xerais de prevencién das doenzas transmisibles
-Describir os principios das técnicas de illamento en funcién do estado da persoa

U3: -Aplicar os métodos e as técnicas de limpeza, desinfeccidn e esterilizacién de materiais de uso comuin, respectando os controis de calidade
deses procesos e a normativa no tratamento de residuos.

U4: -Describir as condicidns hixiénico-sanitarias e de orde da habitacion da persoa usuaria

-Aplicar diversas técnicas de realizacién e limpeza da cama da persoa usuaria, adaptadas ao seu estado e as stas condiciéns para favorecer
a stia comodidade e o seu confort

-Explicar os procedementos de recollida, traslado, tratamento e eliminacién dos residuos bioldxicos

U5: -Conocer as principais medidas preventivas das Ulceras por presion, asi como os produtos sanitarios para a stia prevencion e o seu
tratamento
- |dentificar as lesions elementais primarias e secundarias da pel.

U6: -Describir as técnicas de recollida de mostras e eliminacidns, tendo en conta as caracteristicas da persoa en situacion de dependencia
-Realizar os coidados da colostomia e 0 cambio da bolsa colectora
-Realizar os coidados a persoa incontinente e o cambio de cueiros
O alumnado debe realizar tédalas actividades propostas de xeito aceptable, que deben ser susceptibeis de ser modificadas e corrixidas, coa
axuda do profesorado e apoidndose tamén no grupo.
Para acadar unha avaliacién positiva o alumnado evidenciara a consecucidn de tddolos resultados de aprendizaxe do mddulo dun xeito equilibrado
€ cun grao de participacion activa nos traballos e actividades a desenvolver.
Estes contidos minimos serviran para:
1. Configurar o plan e probas extraordinarias de avaliacién final ordinaria do médulo, para os alumnos 6s que non lles € posible realizar a avaliacién
continua.
2. Planificar as actividades de recuperacion do médulo, para os alumnos que non o superasen, na fase de avaliacion final ordinaria.
3. As probas da sesion de avaliacion final extraordinaria do médulo, que teran lugar logo das actividades e proceso de recuperacion, nos periodos
establecidos na Orde do 15 de xullo de 2011.
O alumnado debera realizar todas as tarefas OBRIGATORIAMENTE para seren aplicadas as porcentaxes de cualificacion.
As porcentaxes aplicadas as tarefas e a participacion, so se puntuaran unha vez que as probas escritas presenciais acaden a puntuacién minima
de 5.
Criterios de cualificacion xerais:
Tarefas 20,00%
Exames presenciais 70,00%
Actitude e participacion positiva na aula 10,00%
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6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

Ainda que a avaliacion é continua, para o alumnado que non supere algunha das avaliiaciéns parciais, programaranse actividades de recuperacion
consistentes en repaso dos temas e das actividades practicas.

Segundo o artigo 29 da Orde do 12 de xullo de 2011 de desenvolvemento, avaliacion e acreditacién académica do alumnado das ensinanzas de
formacion profesional inicial (DOG 15 de xullo 2011), "o alumnado que tefia mddulos pendentes, entre a 32 avaliacion parcial e a final de modulos,
deixarase un periodo non superior a 3 semanas que, entre outras actividades, destinarase & realizacion de actividades de recuperacion dos
maodulos pendentes, desefiadas en base o informe individualizado de avaliacion elaborado polo equipo docente, logo de realizada a 32 avaliacion”.
Segundo o artigo 31 da citada Orde, o alumnado do rexime ordinario, que despois da avaliacion parcial de médulos de 2° tefia 0 mddulo de
Atencién Sanitaria de 1° pendente por non acadar un ou mais RA, e non acceda & FCT, realizara actividades de recuperacion propostas polo
equipo docente, a vista do informe individualizado de avaliacion, durante o 3° trimestre do segundo ano, no periodo ordinario da FCT.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

O sistema de avaliacion neste caso tera en conta:

1. A avaliacion continua e aplicable a tédolos modulos do ciclo 6 longo do proceso de ensino-aprendizaxe e require a asistencia regular do
alumnado &s clases e as demais actividades lectivas programadas.

2. Segundo o artigo 25.3 da Orde do 12 de xullo de 2011, ;O numero de faltas que implica a perda do dereito & avaliacion continua nun
determinado médulo sera do 10% respecto da sta duracion total;,, sendo preavisado o alumnado cando alcance 0 6% das mesmas. ;Para os
efectos de determinacién da perda do dereito & avaliacion continua, o profesorado valorara as circunstancias persoais e laborais do alumno ou
alumna na xustificacion desas faltas;,. Atendendo as circunstancias anteriormente mencionadas, e para acadar un criterio claro e homoxéneo &
hora de proceder, establécese para todos os mddulos un maximo dun 10% para faltas sen xustificacion, ampliando dita porcentaxe un maximo dun
5% con xustificacion.

Cando o0 alumnado acade esa porcentaxe de faltas de asistencia no médulo, perdera o dereito & avaliacion continua, non podendo examinarse por
avaliacions parciais, tendo dereito a realizar unha proba extraordinaria de avaliacién previa & avaliacion final de modulos correspondente, de
acordo co establecido no artigo 25.5 da Orde do 12 de xullo de 2011. A cualificacion obtida na devandita proba consignarase na avaliacion final de
maédulos do curso correspondente. O devandito alumnado non tera dereito a realizar para eses modulos as correspondentes actividades de
recuperacion a que se refiren os artigos 29.3, 31.4 e 34.3 da Orde do 12 de xullo de 2011, e no caso do segundo curso do réxime ordinario non
tera acceso ao mddulo de Formacién en centros de traballo no periodo ordinario. Non obstante, o alumno/a podera seguir asistindo a clase con
caracter presencial.

3. Para aquel alumnado que perda o dereito & avaliacion continua as probas de avaliacion extraordinaria consistiran:

- Actividades similares as realizadas ao longo do curso na aula, que o alumno presentara en tempo e forma (a criterio do profesor).

- Nunha proba teérica das avaliacions, na que tera que aprobar as partes correspondentes a cada avaliacién cunha nota minima de 5 (non se
efectuara nota media das partes se algunha destas esta suspensa)

- Para aprobar o médulo € condicion imprescindible obter como minimo un 5 tanto nas actividades procedimentais como na proba tedrica, non
existindo a posibilidade de facer media entre ambas probas, nin de gardar parte aprobada se fose o caso.
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7. Procedemento sobre o seguimento da programacién e a avaliaciéon da propia
practica docente

A Orde do 12 de xullo de 2011, no seu artigo 23.5 sinala que cada departamento de familia profesional realizara cunha frecuencia minima mensual
0 seguimento das programaciéns de cada médulo, indicando grado de cumprimento e xustificacidn razoada no caso de desviacions, ademais a
programacion sera revisada ao inicio de curso e se entregara unha memoria final de curso.

Para o seguimento mensual utilizarase o modelo do procedemento de Programacion establecido (plataforma habilitada a tal efecto), que se
entregara a xefatura de departamento, xa que dito seguimento e revision debera constar nas correspondentes actas de departamento.

Para a memoria final utilizaremos o modelo proporcionado pola xefatura de estudos ao final de curso.

8. Medidas de atencidn a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacién da avaliacién inicial

Realizarase unha avaliacion inicial para detectar os cofiecementos previos do alumnado en relacién ao médulo.

Observarase ao alumnado nas proximas semanas do curso e emitirase un informe para o/a titor/a. Este recabara os informes individualizados do
alumnado repetidor, asi como informacién de estudios académicos, dos ditames especificos do alumnado con discapacidades de calqueira tipo,
con nee, etc, e da experiencia profesional previa.

A avaliacidn inicial, en ninglin caso, levara consigo, cualificacién para o alumnado.

Segungo o artigo 28 da Orde do 12 de xullo, o/a titor/a levantara acta dos acordos da sesion de avaliacion inicial do equipo docente, e remitira
copia 4 xefatura de estudos.

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

Para o alumnado que, trala avaliacion inicial, se detecten necesidades de reforzo educativo, adaptaranse aqueles aspectos do proceso de
ensinanza-aprendizaxe susceptibles de modificacion (tarefas, recursos, espazos, tempos, modalidade de avaliacion..) que permitan ao alumnado a
adquisicién dos RA do mddulo, requisito imprescindible para a superacién do médulo.

9. Aspectos transversais

9.a) Programacioén da educacion en valores

Favorecer e fomentar a igualdade entre homes e mulleres, asi como a integracién do alumnado con discapacidade, a través de actividades
interactivas e colaborativas, non s transmisivas.
Fomentar o respeto mutuo, a igualdade de trato e a liberdade de pensamento.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

As actividades seran programadas e organizadas polo departamento e procurarase que sexan de interese para distintos mddulos, como pode ser a
visita a centros residenciais de diferente indole.
Entre as posibilidades para o presente curso atopanse as seguintes:
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thCIB

-Visita &8 Empresa de axudas técnicas EMS

-Visita a GERIATROS SAU-Fundacion José Otero

-Visita a ASPAS San Marcos. Centro de dia, Centro ocupacional e vivenda tutelada
-Visita a ASPANAES Conde de Lugo

-Visita 8 CRUZ VERMELLA

-Visita ao centro da asociacion de dano cerebral SARELA

-Visita ao centro da ONCE en A Corufia

-Visita a fundacion Paideia, en A Corufia

-Visita a residencia da terceira idade O Castro, en Santiago de Compostela.
-Visita ao centro de dia, Porta do Camifio, en Santiago de Compostela.
-Visita a MAPFRE.

-Visita a CEE A BARCIA e Residencia Juan Vidan

-Visita a GERIATROS en Pontepedrifia

-Visita & TERMAS DE CUNTIS

As actividades decidiranse na primeira xuntanza do equipo de ciclo, de cada curso escolar.
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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Codigo Centro Concello Ar,|o .
académico
15016000 [ Compostela Santiago de Compostela 2016/2017
Ciclo formativo
Cddigo "
da familia Familia profesional . Il dc'> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SSC Servizos socioculturais e & CMSSC01 Atencién a persoas en situacion de dependencia | Ciclos Réxime xeral-
comunidade formativos de | ordinario
grao medio
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo Sesions Horas Sesions
Nome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP0219 Empresa e iniciativa emprendedora 2016/2017 3 53 53

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo | MARIA JOSE FERNANDEZ AGRAFOJO

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Concrecion do curriculo en relaciéon coa stla adecuacion as caracteristicas do ambito produtivo

Esta programacion realizase para o médulo de Empresa e Iniciativa Emprendedora, pertencente ao Ciclo Formativo de Atencidn a Persoas en
situacion de dependencia, tomando como referencia o Decreto polo que se establece o curriculo do ciclo formativo correspondenteao titulo de
Técnico en Atencion a Persoas en situacién de Dependencia e introducindo as adaptacions necesarias para adecuar a docencia as caracteristicas
do alumnado e as caracteristicas do contorno sociocultural do centro.
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3. Relacién de unidades didacticas que a integran, que contribuiran ao desenvolvemento do médulo profesional,
xunto coa secuencia e o tempo asighado para o desenvolvemento de cada unha

u.D. Titulo Descricion Duracion (sesions) |Peso (%)

1 INICIATIVA INTRODUCCION EN CONCEPTOS BASICOS: EMPRENDEDOR, IDEA DE NEGOCIO, OBXECTIVOS E 6 10
EMPRENDEDORA | ESTRATEXIAS

2 A EMPRESA E O SEU| ANALISE DA EMPRESA E O SEU CONTORNORIABLES DO ENTORNO QUE INFLUEN NA EMPRESA 11 22
CONTORNO

3 FORMAS XURIDICAS| DESCRIPCION DAS DISTINTAS FORMAS XURIDICAS QUE PODE ADOPTAR UNHA EMPRESA 8 16
DA EMPRESA

4 A CREACION DA OS PASOS A SEGUIR PARA A POSTA EN MARCHA DUNHA EMPRESA 9 18
EMPRESA

5 XESTION DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA, FINANCIAMENTO DA EMPRESA 10 20
ADMINISTRATIVA DA
EMPRESA

6 XESTION CONTABLE| CONCEPTOS BASICOS DE CONTABILIDADE E XESTION ADMINISTRATIVA DA EMPRESA 9 14
DUNHA PEQUENA E
MEDIANA EMPRESA
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4. Por cada unidade didactica

4.1.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
1 INICIATIVA EMPRENDEDORA 6

4.1.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA1 - Desenvolve o seu espirito emprendedor identificando as capacidades asociadas a el e definindo ideas emprendedoras caracterizadas pola innovacién e a S|
creatividade.

4.1.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA1.1 Identificouse o concepto de innovacion e a sua relacion co progreso da sociedade e 0 aumento no benestar dos individuos.

CA1.2 Analizouse o concepto de cultura emprendedora e a sta importancia como dinamizador do mercado laboral e fonte de benestar social.

CA1.3 Valorouse a importancia da iniciativa individual, a creatividade, a formacion, a responsabilidade e a colaboracion como requisitos indispensables para ter éxito na actividade
emprendedora.

CA1.4 Analizaronse as caracteristicas das actividades emprendedoras no sector de atencién a persoas en situacion de dependencia.

CA1.5 Valorouse o concepto de risco como elemento inevitable de toda actividade emprendedora.

CA1.6 Valoraronse ideas emprendedoras caracterizadas pola innovacion, pola creatividade e pola sua factibilidade.

CA1.7 Decidiuse a partir das ideas emprendedoras unha determinada idea de negocio do &mbito de atencion a persoas en situacién de dependencia, que ha servir de punto de partida para
a elaboracion do proxecto empresarial.

CA1.8 Analizouse a estrutura dun proxecto empresarial e valorouse a sta importancia como paso previo & creacion dunha pequena empresa.

4.1.e) Contidos

Contidos

Innovacion e desenvolvemento econdmico. Principais caracteristicas da innovacion na actividade de atencion a persoas en situacion de dependencia (materiais, tecnoloxia, organizacion da
producion, etc.).

A cultura emprendedora na Union Europea, en Espafia e en Galicia.

Factores clave das persoas emprendedoras: iniciativa, creatividade, formacion, responsabilidade e colaboracion.

A actuacion das persoas emprendedoras no sector de atencion a persoas en situacion de dependencia.

O risco como factor inherente & actividade emprendedora.

Valoracién do traballo por conta propia como fonte de realizacidn persoal e social.

Ideas emprendedoras: fontes de ideas, maduracion e avaliacion destas.

Proxecto empresarial: importancia e utilidade, estrutura e aplicacién no ambito de atencion a persoas en situacion de dependencia.
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4.2.a) Identificaciéon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
2 A EMPRESA E O SEU CONTORNO T

4.2.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA2 - Decide a oportunidade de creacién dunha pequena empresa para o desenvolvemento da idea emprendedora, tras a analise da relacion entre a empresa € 0

: R S Sl
contorno, do proceso produtivo, da organizacion dos recursos humanos e dos valores culturais e éticos.

4.2.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA2.1 Valorouse a importancia das pequenas e medianas empresas no tecido empresarial galego.

CA2.2 Analizouse o impacto ambiental da actividade empresarial e a necesidade de introducir criterios de sustentabilidade nos principios de actuacion das empresas.

CA2.3 Identificaronse os principais compofientes do contorno xeral que rodea a empresa e, en especial, nos aspectos tecnoléxico, econdmico, social, ambiental, demogréfico e cultural.

CA2.4 Apreciouse a influencia na actividade empresarial das relacions coa clientela, con provedores, coas administracions publicas, coas entidades financeiras e coa competencia como
principais integrantes do contorno especifico.

CA2.5 Determinaronse os elementos do contorno xeral e especifico dunha pequena ou mediana empresa de atencion a persoas en situacion de dependencia en funcion da sta posible
localizacion.

CA2.6 Analizouse o fenémeno da responsabilidade social das empresas e a sta importancia como un elemento da estratexia empresarial.

CA2.7 Valorouse a importancia do balance social dunha empresa relacionada ca atencion a persoas en situacion de dependencia e describironse os principais custos sociais en que
incorren estas empresas, asi como os beneficios sociais que producen.

CA2.8 Identificaronse, en empresas de atencion a persoas en situacion de dependencia, practicas que incorporen valores éticos e sociais.

CA2.9 Definironse os obxectivos empresariais incorporando valores éticos e sociais.

CA2.10 Analizéronse os conceptos de cultura empresarial, e de comunicacion e imaxe corporativas, asi como a sua relacion cos obxectivos empresariais.

CA2.11 Describironse as actividades e os procesos basicos que se realizan nunha empresa de atencion a persoas en situacion de dependencia, e delimitaronse as relacions de
coordinacion e dependencia dentro do sistema empresarial.

CA2.12 Elaborouse un plan de empresa que inclua a idea de negocio, a localizacion, a organizacion do proceso produtivo e dos recursos necesarios, a responsabilidade social e o plan de
marketing.

4.2.e) Contidos

Contidos

A empresa como sistema: concepto, funcions e clasificacions.
Andlise do contorno xeral dunha pequena ou mediana empresa de atencion a persoas en situacion de dependencia: aspectos tecnoldxico, econdmico, social, ambiental, demografico e

cultural.
Andlise do contorno especifico dunha pequena ou mediana empresa de atencion a persoas en situacion de dependencia: clientes, provedores, administracions publicas, entidades

financeiras e competencia.
Localizacién da empresa.
Responsabilidade social da empresa e compromiso co desenvolvemento sustentable.

Cultura empresarial, € comunicacion e imaxe corporativas.

Actividades e procesos basicos na empresa. Organizacion dos recursos dispofiibles. Externalizacion de actividades da empresa.
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Contidos

Descricion dos elementos e estratexias do plan de producion e do plan de mérketing.
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4.3.a) Identificaciéon da unidade didactica

thCIB

N.° Titulo da UD Duracion
3 FORMAS XURIDICAS DA EMPRESA 8
4.3.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan
Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Selecciona a forma xuridica tendo en conta as implicacions legais asociadas e o proceso para a stia constitucion e posta en marcha. NO

4.3.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do

alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.1 Analizouse o concepto de persoa empresaria, asi como os requisitos que compren para desenvolver a actividade empresarial.

CA3.2 Analizaronse as formas xuridicas da empresa e determinandose as vantaxes e as desvantaxes de cada unha en relacién coa sua idea de negocio.

CA3.3 Valorouse a importancia das empresas de economia social no sector de atencion a persoas en situacion de dependencia.

CA3.4 Especificouse o grao de responsabilidade legal das persoas propietarias da empresa en funcion da forma xuridica elixida.

CA3.5 Diferenciouse o tratamento fiscal establecido para cada forma xuridica de empresa.

CA3.9 Incluiuse no plan de empresa informacion relativa & eleccion da forma xuridica, os tramites administrativos, as axudas e as subvencions.

4.3.e) Contidos

Contidos

Formas xuridicas das empresas.

A persoa empresaria. Requisitos para o exercicio da actividade empresarial.

Responsabilidade legal do empresariado.
A fiscalidade da empresa como variable para a eleccion da forma xuridica.

Plan de empresa: eleccion da forma xuridica, tramites administrativos, e xestion de axudas e subvencidns.
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4.4.a) Identificacidon da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion

4 A CREACION DA EMPRESA 9

4.4.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA3 - Selecciona a forma xuridica tendo en conta as implicacions legais asociadas e o proceso para a stia constitucion e posta en marcha. NO

4.4.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.6 Identificaronse os tramites esixidos pola lexislacion para a constitucion dunha pequena ou mediana empresa en funcion da sua forma xuridica.

CA3.7 Identificaronse as vias de asesoramento e xestion administrativa externas & hora de pdr en marcha unha pequena ou mediana empresa.

CA3.9 Incluiuse no plan de empresa informacion relativa & eleccion da forma xuridica, os tramites administrativos, as axudas e as subvencions.

4.4.e) Contidos

Contidos

Proceso administrativo de constitucion e posta en marcha dunha empresa.
Vias de asesoramento para a elaboracién dun proxecto empresarial e para a posta en marcha da empresa.
Axudas e subvencidns para a creacion dunha empresa de atencién a persoas en situacion de dependencia.

Plan de empresa: eleccion da forma xuridica, tramites administrativos, e xestion de axudas e subvencions.
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4.5.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
5 XESTION ADMINISTRATIVA DA EMPRESA 10

4.5.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo
RA3 - Selecciona a forma xuridica tendo en conta as implicacions legais asociadas e o proceso para a stia constitucion e posta en marcha. NO
RA4 - Realiza actividades de xestion administrativa e financeira basica dunha pequena ou mediana empresa, identifica as principais obrigas contables e fiscais, e NO

formaliza a documentacion.

4.5.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacién da consecucién dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA3.8 Analizaronse as axudas e subvenciéns para a creacion e posta en marcha de empresas de atencion a persoas en situacion de dependencia tendo en conta a sua localizacion.

CA3.9 Incluiuse no plan de empresa informacion relativa & eleccion da forma xuridica, os tramites administrativos, as axudas e as subvencions.

CA4.3 Definironse as obrigas fiscais (declaracion censual, IAE, liquidacions trimestrais, resumes anuais, etc.) dunha pequena e dunha mediana empresa relacionada coa atencién a persoas|
en situacion de dependencia, e diferenciaronse os tipos de impostos no calen

de pagamento e letras de cambio) para unha pequena e unha mediana empresa d

CA4.4 Formalizouse con correccion, mediante procesos informaticos, a documentacion basica de caracter comercial e contable (notas de pedido, albaras, facturas, recibos, cheques, obrigasl

4.5.¢) Contidos

Contidos

Plan de empresa: eleccion da forma xuridica, tramites administrativos, e xestion de axudas e subvencions.

Andlise das necesidades de investimento e das fontes de financiamento dunha pequena e dunha mediana empresa no sector de atencion a persoas en situacion de dependencia.
Obrigas fiscais dunha pequena e dunha mediana empresa.

Ciclo de xestién administrativa nunha empresa de atencion a persoas en situacion de dependencia: documentos administrativos e documentos de pagamento.

Coidado na elaboracién da documentacién administrativo-financeira.
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4.6.a) Identificacion da unidade didactica

N.° Titulo da UD Duracion
6 XESTION CONTABLE DUNHA PEQUENA E MEDIANA EMPRESA 9

4.6.b) Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultado de aprendizaxe do curriculo Completo

RA4 - Realiza actividades de xestion administrativa e financeira basica dunha pequena ou mediana empresa, identifica as principais obrigas contables e fiscais, e NO
formaliza a documentacion.

4.6.d) Criterios de avaliacion que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos obxectivos por parte do
alumnado

Criterios de avaliacion

CA4.1 Analizaronse os conceptos basicos de contabilidade, asi como as técnicas de rexistro da informacion contable: activo, pasivo, patrimonio neto, ingresos, gastos e contas anuais.

CA4.2 Describironse as técnicas basicas de andlise da informacion contable, en especial no referente ao equilibrio da estrutura financeira e & solvencia, 4 liquidez e & rendibilidade da
empresa.

CAA4.5 Elaborouse o plan financeiro e analizouse a viabilidade econémica e financeira do proxecto empresarial.

4.6.e) Contidos

Contidos

-
Concepto e nocions basicas de contabilidade: activo, pasivo, patrimonio neto, ingresos, gastos e contas anuais.

Andlise da informacién contable: equilibrio da estrutura financeira e razéns financeiras de solvencia, liquidez e rendibilidade da empresa.
Plan financeiro: estudo da viabilidade econémica e financeira.

Coidado na elaboracién da documentacién administrativo-financeira.
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5. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacién positiva e os criterios de cualificacién

Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva:

- Valorouse a importancia da iniciativa individual, a creatividade, a formacién, a responsabilidade e a colaboracién como requisitos indispensables
para ter éxito na actividade emprendedor

- Analizaronse as caracteristicas das actividades emprendedoras no seu sector.

- Identificouse o concepto de innovacion e a sua relacion co progreso da sociedade e o0 aumento no benestar dos individuos.

- Valorouse o concepto de risco como elemento inevitable de toda actividade emprendedora.

- Decidiuse a partir das ideas emprendedoras unha determinada idea de negocio, que ha servir de punto de partida para a elaboracién do proxecto
empresarial

- Analizouse o concepto de persoa empresaria, asi como o0s requisitos que cémpren para desenvolver a actividade empresarial.

- Especificouse o grao de responsabilidade legal das persoas propietarias da empresa en funcidn da forma xuridica elixida.

- ldentificaronse os tramites exixidos pola lexislacion para a constitucion dunha pequena ou mediana empresa en funcion da sta forma xuridica
- Analizouse o fenémeno da responsabilidade social das empresas e a stia importancia como un elemento da estratexia empresarial

- ldentificaronse os principais compofientes do contorno xeral que rodea a empresa e, en especial, nos aspectos tecnoldxico, econdmico, social,
ambiental, demogréfico e cultural

- Apreciouse a influencia na actividade empresarial das relacidns coa clientela, con provedores, coas administracions publicas, coas entidades
financeiras e coa competencia como principais integrantes do contorno especifico.

- Definironse as obrigas fiscais (declaracién censual, IAE, liquidacions trimestrais, resumes anuais, etc. ) dunha pequena e dunha mediana
empresa e diferenciaronse os tipos de impostos no calendario fiscal (liquidacions trimestrais e liquidacions anuais.

- Analizaronse as axudas e subvencidns para a creacion e posta en marcha dunha empresa tendo en conta a sua localizacion.

- Elaborouse o plan financeiro e analizouse a viabilidade econémica e financeira do proxecto empresarial.

- Analizaronse os conceptos basicos de contabilidade, asi como as técnicas de rexistro da informacidn contable: activo, pasivo, patrimonio neto,
ingresos, gastos e contas anuais.

- Formalizouse con correccion, mediante procesos informaticos, a documentacion basica de caracter comercial e contable (notas de pedido,
albaras, facturas, recibos, cheques, obrigas de pagamento e letras de cambio) para unha pequena e unha mediana empresa e describironse os
circuitos que recorre esa documentacion na empresa.

- Elaborouse un plan de empresa que inclia a idea de negocio, a localizacion, a organizacién do proceso produtivo e dos recursos necesarios, a
responsabilidade social e o plan de marketing.

Criterios de cualificacion:

Ao longo de todo 0 médulo levarase a cabo un proceso de avaliacidn continua e integral do alumno que proporcionara informacion sobre a marcha
da aprendizaxe, este seguimento farase diariamente tanto de xeito individualizado como nas relacions interpersoais e traballo en grupo segundo os
criterios de avaliacion contidos nas distintas unidades didacticas, tendo en conta o seguintes:

Realizaremos probas escritas en funcién da materia a avaliar que poderan ser de diverso tipo (test, preguntas breves, casos practicos...). No caso
de ter varias probas sera a media aritmética das notas obtidas a que nos dara a cualificacion final neste apartado. Para poder realizar a media
aritmética, os alumnos deberan ter como minimo un 3,5 en cada proba. Suporan un 80% da cualificacion final do médulo. Valorarase a elaboracion
dun plan de empresa. Supora un 20% da cualificacion final do médulo.

Cando unha proba conste dunha parte tedrica e outra practica, habera de alcanzarse unha nota minima de cada unha das duas partes (ista
particularidade aparecera especificada na proba na que se considere oportuno).

Cando da calificacion dunha proba resulte unha fraccion igual ou menor a 0,5, non se tera en conta a debandita fraccion de cara & nota do boletin
de avaliacion correspondente (ainda que si se tera en conta de cara a nota media final do médulo). Mentras que as fraccions superiores a 0,5
determinaran un incremento da nota ata o nimero enteiro seguinte (pero non sera asi para o calculo da nota media de fin do médulo).
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6. Procedemento para a recuperacion das partes non superadas

6.a) Procedemento para definir as actividades de recuperacion

No suposto de que se pase de curso con este mdédulo pendente, o alumnado sera informado das actividades programadas para a sua
recuperacion, asi como do periodo da sua realizacion, temporalizacion e data en que seran avaliados, que coincidira coa sesién de avaliacion
parcial previa & realizacion da FCT en periodo ordinario.

0 alumnado de segundo curso que non poida acceder @ FCT no periodo ordinario por ter este mddulo pendente podera recuperalo neste mesmo
periodo. Para este fin, seranlle asignadas unha serie de actividades de recuperacién, con indicacidn expresa da data final en que seran avaliados.
No referido ao alumnado con PD contemplado na Resolucion do 30 de xullo de 2013.

6.b) Procedemento para definir a proba de avaliacion extraordinaria para o alumnado con perda de dereito a
avaliacion continua

O sistema extraordinario de avaliacion para o alumnado que tefia perda do dereito & avaliacion continua consistira:

Nunha proba tedrico-practica de todo 0 mddulo, na que tera que aprobar cunha nota minima de 5. Sinalar que para o alumnado con perda do
dereito a avaliacion continua, terase en conta que o nimero de faltas que implica a devandita perda nun determinado médulo sera do 10 %
respecto da sta duracion total. O profesorado valorara as circunstancias persoais e laborais do alumno ou alumna na xustificacion desas faltas,
cuxa aceptacion sera acorde co establecido no correspondente regulamento de réxime interior do centro e que podera seguir asistindo a clase con
caracter presencial salvo en actividades que impliquen riscos para si mesmos, o resto do grupo ou as instalacién, tal e como establece a normativa
vixente.

A este respecto, e para informar ao alumnado, o centro enviara un apercibimento ao alumno ou & alumna cando as faltas de asistencia nun
determinado médulo superen o 6% respecto da sua duracién do médulo: 4 faltas. Nel indicarase que perdera o dereito & avaliacién continua no
maédulo se acumulase un 10% de non asistencias con respecto a duracion total do mddulo: 6 faltas. Cando as faltas de asistencia alcancen a citada
porcentaxe, comunicarase por medio do tutor a perda do dereito a avaliacién continua. Na secretaria do centro debera quedar constancia do
apercibimento e da comunicacién da perda do dereito & avaliacion continua.

O sistema extraordinario de avaliacién para o alumnado que tefia perda do dereito & avaliacidn continua consistira nunha proba de contido tedrico
efou tedrico-practico de todo o mddulo, na que tera que aprobar cunha nota minima de 5. A cualificacion obtida na proba consignarase na
avaliacién final de médulos do curso correspondiente. O alumnado afectado non tera dereito a realizar as correspondentes actividades de
recuperacion previstas para alumnos que non superasen a materia pero non tiveran un PD, e no caso do segundo curso do réxime ordinario non
tera acceso ao mddulo de Formacion en Centros de Traballo no periodo ordinario.

Para o alumnado matriculado logo de iniciadas as actividades lectivas, non se teran en consideracion as sesion previas & formalizacion da
matricula.

7. Procedemento sobre o seguimento da programacion e a avaliacion da propia
practica docente

A orde de avaliacién no seu artigo 23.5 sinala que cada departamento de familia profesional realizara cunha frecuencia minimia mensual o
seguimento das programaciéns de cada médulo, indicando grado de cumprimento e xustificacién razoada no caso de desviacions, ademais a
programacion sera revisada ao inicio de curso e se entregara unha memoria final de curso.

Para o seguimento mensual utilizarase o presente programa de Xestions das Programacions.

A nivel de seguemento de programacions, empregarase a aplicacion informatica de elaboracion e seguimento de programaciéns, e se entregara
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copia a xefatura de departamento da familia profesional correspondente para que conste nas actas do mesmo

8. Medidas de atencion a diversidade

8.a) Procedemento para a realizacion da avaliacién inicial

Ao comezo das actividades do curso académico, o equipo docente realizara unha sesién de avaliacion inicial do alumnado, que tera por obxecto
cofiecer as caracteristicas e a formacion previa de cada alumno e de cada alumna, asi como as stas capacidades. Asi mesmo, debera servir para
orientar e situar o alumnado en relacion co médulo correspondente.

A proba a realizar sera igual ou similar a seguinte:

PROBA DE CONECEMENTOS INICIAIS

1. En qué consistiU E en qué época situarias A Revolucion Industrial

2. ¢ A qué actividades dedicase o ¢ sector terciarioj, na economia dun pais?
3. ;A qué se corresponden as siglas | + D +i ?

4. ;Qué é monopolio? ; Cofieces algin exemplo en Espafia?

5. ¢ Qué é un segmento de mercado?

6. ¢ Qué é o Marketing?

7. Cita algunha diferenza entre unha SL e unha SA.

8. ¢ Qué ¢ organigrama?

9. ¢ Qué obxetivos ten a conta de Pérdas e Gananzas na contabilidade dunha empresa?
10. ;Qué é unha letra de cambio?

8.b) Medidas de reforzo educativo para o alumnado que non responda globalmente aos obxectivos programados

O caracter continuo da avaliacién debe permitir, a deteccion precoz das posibles dificultades na adquisicién dos contidos por parte do alumnado e,
€en consecuencia, promover a identificacién dos aspectos do proceso que provocan estas dificultades e a adopcion das medidas oportunas.
Cando a analise da marcha dun estudante determine dificultades para o seguimento, darase un apoio educativo personalizado determinando
aqueles contidos nos que ten mais dificultades propofiendo traballos e actividades de reforzo que lle permitan acadar as capacidades terminais
asociados aos contidos minimos propostos nesta programacién didactica.

No caso en que non sexa posible que garantir a consecucion efectiva os resultados da aprendizaxe, o equipo docente podera propofier a través do
departamento de Orientacion, a solicitude de flexibilidade horaria, tal € como establece a Orde do 12 de xullo de 2011 no seu artigo 15 (De acordo
co artigo 61 do Decreto 114/2010, do 1 de xullo, o alumnado con necesidades educativas especiais, conforme o establecido no artigo 73 da Lei
organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, poderé ser autorizado, cando as necesidades de apoio especifico asi o xustifiquen, para cursar 0s
ciclos formativos en réxime ordinario de xeito fragmentado por mddulos, cunha temporalizacién distinta & establecida con caracter xeral).

9. Aspectos transversais

9.a) Programacién da educacion en valores

E importante sinalar que ao longo do médulo se traballara coa educacion en valores non s6 a través do traballo con actitudes recollidas no curriculo
do mddulo, sendn a través de distintos contidos inherentes ao noso traballo de aula-taller-obradoiro, para este médulo podemos destacar:
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Educacién para a igualdade: Estara sempre presente, xa que logo, en ningtin momento se fara diferenza entre o noso alumnado por causa do seu
sexo, raza, crenzas ou calquera outra caracteristica de diferenciacién entre as persoas.

Educacién ambiental: E fundamental fomentar o respecto ao medio ambiente e mesmo fomentar o correcto emprego dos medios de que se dispon
sen desperdiciar papel, consumo de auga, electricidade, etc., insistir na reciclaxe e na conservacion.

Educacion para a satde: E importante adquirir bos habitos posturais no traballo. Os alumnos tamén deben ter en conta a stia satde persoal e a do
usuario como elementos cotids do seu emprego.

Educacién para a convivencia: Procurarase a resolucién de conflitos fomentando o didlogo baseado no respecto, e, procurando atopar soluciéns de
consenso de xeito democratico. Por exemplo: achegas de propostas ou ideas & hora de fixar condicions de entrega de traballos, datas de probas,
etc.

Educacién do consumidor: Fomentando entre os alumnos un consumo responsable, tanto dos seus propios materiais como os do centro e o ciclo
(aula, material informatico,talleres,...)

Interculturalidade: Traballando dende o principio de respecto as distintas culturas e xeitos de entender o mundo; entendendo isto como un
enriquecemento; sinalar a este respecto, a cada vez mais frecuente presenza nas nosas aulas de alumnos de outras culturas que nos axudan a
interpretar que non todas as realidades son iguais.

Consideraremos tamén de xeito transversal e como valor importante na Formacion Profesional a orientacion profesional polo caracter teérico-
practico que postie o mddulo e o ciclo, impregnando de funcionalidade cada unha das actividades que realicemos e contextualizandoas, sempre
que sexa posible, no noso contorno socioecondmico.

9.b) Actividades complementarias e extraescolares

Asistencia a charlas, conferencias e outros, sobre:

- A creacién dunha empresa, o espiritu emprendedor, a cultura emprendedora

- O Mercado de traballo, acceso o mundo laboral.

Visitas que se poidan considerar de interese para os alumnos/as:

- Viveiro de empresas da Camara de comercio, empresas, preferiblemente da comarca.
- Asistencia ao dia do emprendedor.

10.0utros apartados
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